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Ozet

Bir ¢ekim unsuru olarak festivaller, destinasyonlara sagladig1 ekonomik, sosyal, fiziki, cevresel katkilarin yan sira destinasyonlarin
tanitilmasina da katki saglamaktadir. Uluslararasi Canakkale Troia Festivali’nin Canakkale destinasyonuna etkileri incelenerek,
festivalin eksikleri ve bu eksiklerin giderilmesine yonelik yapilmasi gerekenler belirlenmeye ¢aligilmistir. Arastirmada veriler nitel
arastirma yontemlerinden biri olan goriisme teknigi kullanilarak toplanmistir. Arastirmanin 6rneklemini kasitli 6rnekleme
yontemiyle belirlenen Uluslararas: Canakkale Troia Festivali’nin 16 paydasi olusturmaktadir. Elde edilen verilerin analizi igin igerik
analizi kullanilmistir. Arastirmada Uluslararasi Troia Festivali’nin Canakkale’ye turizm/ticari, ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve fiziki
ve gevresel agidan katki sagladigi, ancak festivalle ilgili yabanci katilimeinin az olmasi, yetersiz tanitim ve Troya’dan uzaklik gibi
eksikliklerinin oldugu ve Canakkale destinasyonunun imajina katkisinin yeterli diizeyde olmadigi sonucuna ulagilmustir.

Anahtar Kelimeler: Festivaller, Canakkale, Uluslararasi Troia Festivali.

Abstract

As an attraction factor, festivals contribute to the promotion of destinations as well as their economic, social, physical and
environmental contributions to destinations. By examining the effects of the International Canakkale Troia Festival on Canakkale
destination, the deficiencies of the festival and the things to be done to eliminate these deficiencies were tried to be determined. The
data in the study were collected using the interview technique, which is one of the qualitative research methods. The sample of the
research is composed of 16 stakeholders of the International Canakkale Troia Festival, which is determined by the purposive
sampling method. Content analysis was used to analyze the data. In the research, it was concluded that the International Troia
Festival contributed to Canakkale in terms of tourism / commercial, economic, socio-cultural, and physical and environmental
aspects, but there were deficiencies such as the low number of foreign participants related to the festival, insufficient promotion and
distance from Troy related to the festival and the contribution of festival to the Canakkale destination image was not sufficient.
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1. GIRIS

Festivaller, turizm iiriinii gesitliligine sahip olan destinasyonlar i¢in farklilasma ve ¢ekicilik unsuru olmalarinin
yani sira tarihi, dogasi, denize kiyis1 olmayan ve yeterli turistik ¢ekicilige sahip olmayan destinasyonlar
acisindan Onemli bir turizm degeridir. Aym1 zamanda, yerel halkin kendi imkénlaryla seyretme, dinleme
imkan1 bulamayacag solistleri, topluluklari, tiyatro ve sinema gdsterilerini uygun iicretlerle veya iicretsiz
olarak halka sunarak sosyallesmeye katki saglamakta ve festival siiresince yorede ekonomik canlanma
saglamaktadir. Festivallerin olumlu iilke imaj1 olusturma veya olumsuz iilke imajimi olumluya ¢evirme gibi
fonksiyonlar1 da vardir (Getz, 1997: 53).

Gelir diizeyindeki artis, yiikselen refah seviyesi, ¢alisma siirelerinin kisalmasi, teknolojik imkanlarin hayati
kolaylagtirarak bos zaman yaratmasi ve gezme, gérme istegi turizm hareketligini artirmanin yani sira
turizmden daha fazla pay almak isteyen iilkeler arasinda derin bir rekabete yol agmistir. Rekabet kosullari,
turiste daha az fiyatla daha kaliteli hizmet sunmanin yaninda, turizmin g¢esitlendirilmesini 6n plana ¢ikarmustir.
Bu dogrultuda etkinlik turizmi kapsamindaki faaliyetlerde 6ne ¢ikan alternatiflerden olmustur.

Etkinlik planlama siirecine dahil olan farkli paydaslar ve gruplar i¢in amag ve giidiiler farklilagabilir. Kamu
yoneticileri icin turizmi gelistirmek ve destinasyonlarin imajin1 tanitmak amaclanirken, organizatorler
acisindan gelir elde etmek veya halki bir araya bir araya getirmek, katilimcilar agisindan eglenmek, bilgilenme,
iyi vakit gegirmek amaglanabilir. Bu agidan etkinliklerin etkileri farkli paydas gruplari tarafindan farkli
algilanabilmektedir. Ritchie (1984) etkinliklerin etkilerini ekonomik, turizm/ticari, fiziksel, sosyokiiltiirel,
psikolojik ve politik olarak siniflandirmistir. Getz (2018) ise etkinliklerin bir destinasyona, ekonomik ve
turizm, gevresel ve sosyo kiiltiirel alanlarda birgok etkisi oldugunu ifade etmistir.

Festivallerin yoreye sagladigi sosyal, kiiltiirel ve ekonomik etkileri nedeniyle mevcut festivallere yenilerinin
eklenmesi, belli bir gecmisi olan festivallerin de biiylime, gelisme ve daha genis kitlere ulasma ¢abasina
girmeleri etkinlik turizminin cazibesini ortaya koyan énemli bir gostergedir. Bu ¢alismada da Canakkale’de
diizenlenen etkinliklerden biri olan Uluslararasi Canakkale Troia Festivali’nin Canakkale destinasyonuna
etkileri incelenerek, festivalin eksikleri ve bu eksiklerin giderilmesine yonelik yapilmasi gerekenler
belirlenmeye ¢alisilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2. 1. Festivaller ve Destinasyonlara Etkileri

“Festival” kelimesi Latince kokenlidir. Yaygin anlami kamu sevinci ve nesesi demektir (Falassi, 1987: 2).
Kiigiik (2013: 347) Festivali “yerel bir topluluk tarafindan diizenlenen tarihi 6nceden belirlenmis, yorenin
simgesi haline gelerek geleneksellesmis ve siirekliligi saglanarak toplumun ortak belleginde yer etmis
etkinlikler” olarak tanimlamaktadir. Small vd. (2005: 66) ise festivallerin, bir degeri kutlamak veya bir olayz,
bir kisiyi anmak amaciyla bir bolgede belli bir tarihte toplum tarafindan diizenlenen, tekrar1 ve siirekliligi olan
kiiltiirel, sanatsal ve sosyal etkinlikler oldugunu ifade etmektedir. Quinn (2006: 289)’ e gore de festivaller,
toplumlara inanglarini, kimliklerini ifade etme, kisilere de sosyal yapilari ve deger sistemlerini onaylama veya
itiraz etme imkan1 saglayan uygulamalari i¢ine alan faaliyetler toplulugudur. Tiirk Dil Kurumu ise festivali,
“donemi, yapildig1 ¢evre katilanlarin sayist ya da niteligi programla belirlenen ve 6zel 6nemi olan sanat
gosterisi, beli bir sanat ya da sanatgiya ayrilmig gosteri dizisi, bir bolgenin en {inlii iiriinii i¢in yapilan gosteri,
curcuna, diizensiz toplant1” olarak tanimlamustir. (TDK, 1982: 293).

Festivaller, modern diinyanin icat ettigi bir {iriin olmayip, kokeni yiizyillar 6ncesine dayanmaktadir. Degisik
dinlere ve kiiltiirlere mensup toplumlar, kutlamalarin gerekliligine inanmig ve belli zaman dilimlerini
toplumsal kutlamalar i¢in ayirmiglardir. Baglangicta tarim toplumlarinin hasat kutlamalari seklinde diizenlenen
festivaller, Orta ¢agda dini ritiiellerin etkisi altinda kalmis, Ronesans doneminde ise dini ritiiellerle diger
aktiviteler birlestirilerek farklilagtirilmistir. 9. yiizyilin ilk yarisindan itibaren de Avrupa'da toplumsal yasamin
ve kolektif amaglarin bir pargasi olan uluslararasi festivaller ortaya ¢ikmistir (Quinn, 2009). Festivaller, zor
hayat sartlar1 altinda siirlip giden giinliik yasama degisiklik kattiklarindan &teden beri toplumlarin hayatinda
onemli bir yer tutmuslardir. Modern diinyada toplumlari festival yapmaya sevk eden dinamikler zamanla
degisime ugramis, gliniimiizde festivaller daha ¢ok turist gekmek ve turizm gelirlerini artirmak i¢in yapilir hale
gelmislerdir (Shone ve Parry, 2004).

Houghton (2001: 39) festivallerin turizm, eglence, egitim, sosyal etkilesim, ig, ticaret ve ilham kaynagi olmak
iizere yedi islevinin oldugunu belirtmistir. Festivaller, bu islevleriyle yoreye turist gekmekte, yorenin imajina
katkida bulunmakta, yerel halkin refahini artirmakta ve onlar1 gururlandirmaktadir (Litvin ve Fetter, 2006: 44).
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Gilinlimiizde festivaller, turistlerin ilgisini ¢ekmek, turizm hareketliligini artirmak, destinasyonun tarihini,
kiiltiiriinii, sanatin1 ve riinlerini pazarlamak, yore insanina ekonomik ve sosyal fayda saglamak amaciyla
diizenlenen sosyal ve sanatsal faaliyetler olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Fransizca kokenli bir kelime olan destinasyon varilacak yer olarak tanmimlanmaktadir (TDK, 2018).
Uluslararas1 tanimlara gore destinasyon, yoreye tatil icin gelen yerli ve yabanci turistlere kaldiklart siire iginde
mal ve hizmet sunumu yapilan, dogal giizellikleri, ¢ekicilikleri olan ve tatil sonrasinda turistlerin hafizalarinda
iz birakan yer olarak ifade edilmistir (Giiler, 2010: 7). Yildirim (2017) destinasyonu, sahip oldugu dogal,
tarihi, sosyal, kiiltirel degerlerin, diizenlenen etkinliklerin, sunulan mal ve hizmetlerin ve tatil deneyimlerinin
bilesiminden olusan bir yer olarak tanimlamustir. Ozdemir (2008: 4) destinasyonun; turizm cekicilikleri, turizm
isletmeleri, yerel halk ve yerel yonetimin bilesiminden olusan nispeten karmasik ve yonetilmesi gii¢ bir turizm
iirlinii oldugunu belirtmistir. Kozak (2008: 139) ise destinasyonu, iilke biitiiniinden kiigiik, tilke i¢indeki pek
cok kentten biiylik, insan belleginde olumlu imaj edinmis, markalasmis, ulusal bir alan ve 6nemli turistik
cekiciliklere, festival, karnaval, senlik etkinliklerine, yerelde ve bdlgesel anlamda iyi ulasim imkénlaria
olarak tanimlamigtir.

Turistler destinasyonu degerlendirirken ulasim, eglence imkanlari, yeme — igme ve konaklama hizmetlerinin
kalitesi, yerel halkin, esnafin tutum ve davranislar1 ve fiyatlarin yaninda daha baska pek ¢cok unsuru da dikkate
almaktadirlar (Duman ve Oztiirk, 2005: 10). Bir destinasyonun, ziyaretcilerin zihinlerinde farkli ve olumlu
izler birakmasi o destinasyonun basarili oldugunun en 6nemli gostergesidir (Crompton, Fakeye ve Lue, 1992:
20). Ziyaretginin destinasyona tekrar gitme isteginde olmasi ve o destinasyonu bagkalarina tavsiye etme niyeti
tagimas1t destinasyon sadakati olarak tamimlanmaktadir. Destinasyonun sadakat orani tavsiye niyetiyle
belirlenmektedir (Y1lmaz, 2011: 20). Chen ve Giirsoy (2001: 79) da destinasyon sadakatini, turistler tarafindan
destinasyonun, tavsiye edilebilir bir yer olarak goriilmesi seklinde ifade etmektedir.

Festival turizmi 1960’11 yillarin sonlarina dogru canlanmaya baslamig, 1980°li yillarda turizm hareketliliginin
en 6nemli sebeplerinden biri olmustur (Picard ve Robinson, 2006: 1). Festivallerin turizme etkilerini fark eden
yerel yonetimler ve hiikiimetler bu yillarda festivallere etkin bicimde destek olmaya ve festival etkinlikleri
hakkinda 6neriler getirmeye baglamislardir. Arastirmacilarda festivalleri, turizm igerisinde kendini gostermeye
baslayan bir dev olarak tanimlamislardir (Getz ve Frisby, 1988: 22; Frisby ve Getz, 1989: 14 — 15). Etkinlikler
destinasyonlarin farkindaligini ve turistlerin destinasyona olan talebini artirmaktadir (Liang, Ilium ve Cole,
2008: 15). Etkinlikler ekonomik, sosyal ve ¢evresel etkilerinin yani sira bir ¢gekim unsurudurlar. Bu nedenle,
iilkeler, sehirler veya kasabalar yeni bir etkinlik olusturmak veya var olan bir etkinlige ev sahipligi yapmak
icin caba gostermektedirler (Getz vd., 1998: 337). Son yillarda 6nemli olaylar haline gelen festivallerin
yayginlagmasinda, ekonomik etkilerin getirdigi politikalar da yatmaktadir (Quinn, 2005:927).

Spor oyunlari, uluslararas: yarismalar, 6diil torenleri ve anma etkinlikleri destinasyon i¢in énemli bir gelir
kaynagidir. Bazen kisiler sadece etkinlige katilmis olmak igin tatil tercihlerini etkinligin gerceklestirildigi
destinasyondan yana kullanmaktadirlar. Ziyaret kararimin verilmesinde kiiltiirel, sosyal, demografik ve
psikolojik etkenler rol oynamakta, ziyaret sonrasindaki memnuniyet veya memnuniyetsizlik sonraki
secimlerde etkili olmaktadir (Yildirnm, 2018: 35). Etkinligin gergeklestigi destinasyonda bulunmak, o
atmosferi paylasmak, orada bulunmus oldugunu soylemek tiiketicileri motive eden onemli faktorlerdir.
Etkinlige katilamamak ise tiiketiciler i¢in kacirilmis bir firsat olarak goriilmektedir (Getz, 2008: 404).

Getz (1997: 53) etkinliklerin pazarlama, turizm g¢ekiciligi, imaj yaratma, destekleme ve tegvik edici iglevleri
oldugunu belirtmistir. Karagoz (2006: 7) ise etkinliklerin turizm ve destinasyon iizerindeki etkilerini; turizm
sezonunu uzatmak ve g¢esitlendirmek, iilke i¢indeki turizm talebinin esit dagilmasimi saglamak, yeni gelir
kaynaklar1 olusturmak, destinasyonlarin cekiciligini, farkindaligin1 artirmak, altyapr faaliyetlerinin
gelistirilmesine ve yeni faaliyetlerin gerceklesmesine katkida bulunmak, medyanin ilgisini ¢ekmek, giiclii
destinasyon imaji1 olusturarak destinasyonun konumlandirmasia katkida bulunmak ve Turistleri tekrar
bolgeye gelmeleri igin tesvik etmek seklinde ifade etmistir.

2. 2. Uluslararasi Troia Festivali

Uluslararas1 Troia Festivali, Canakkale’de ticaretle ugrasan, ayn1 zamanda Ticaret Odas1 Baskani olan izzet
Melih Dilmag tarafindan Trova Festivali adiyla tasarlanmistir. Canakkale Turizm Cemiyeti’nin catis1 altinda,
valiligin ve ticaret odasinin da destegiyle ilki, 11 — 18 Agustos 1963 tarihlerinde diizenlenmistir. Trova
Festivali’nin 1964 yilinda ikincisi, 1965 yilinda da ii¢iinciisii ayn1 komite tarafindan gergeklestirilmistir. 1966
yilinda mali gerekgelerle yapilamayan Trova Festivali’nin 5’si 1967 yilinda yine ayn1 komite tarafindan tertip
edilmistir. 1968 yilinda 6’s1 yapilamayan Trova Festivali, 1969 yilinda Canakkale Belediyesine devrilmistir.
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(Biger, 2009: 271), (Canakkale Kent Miizesi Arsivi, Dilma¢ Roportaji, 2010). Trova Festivali’nin Canakkale
Belediyesi’ne gegmesiyle birlikte “Trova” ismi “Troya” ya doniistiiriilmiis, 1992 yilinda da “Uluslararasi Troia
Festivali” olarak yeniden isimlendirilmistir.

Uluslararas1 Troia Festivali Canakkale Belediyesi’nce diizenlenmektedir. Gegmis festivaller incelendiginde
festivalin baslangic ve bitim tarihleri ile siiresinin yillara gore degisiklik gosterdigi goriilmektedir. Ornegin,
31’nci festival, 10 — 18 Agustos 1994 tarihleri arasinda, 37 nci festival 10 — 15 Agustos 2000 tarihleri arasinda,
40’nc1 festival 9 — 15 Agustos 2003 tarihleri arasinda, 54’ncii festival ise 9 — 13 Agustos 2017 tarihleri
arasinda diizenlenmistir.

Canakkale Belediyesi’nin kurumsal web sitesinde, Uluslararasi Troia Festivali’nin amaci: “kiiltiirel ve sanatsal
etkinlikleri yogunlastirmak, UNESCO tarafindan Diinya kiiltiir miras1 olarak gosterilen Troia Antik Kenti
kiiltiirlinii ve bagimsizligin simgesi Canakkale Zaferi’ni, kiiltiirel ve sanatsal etkinliklerle kaynagtirmak, diinya
barisina katki icin kiiltiirel degerleri bulusturmak” seklinde aciklanmustir. Festivalin temalar1 da “Tarihle
Uzlagma, Gelecekle Barig”, “Kiiltiirlerin Dans1” ve “Barig Kiiltlirlimiiz Olsun” sloganlariyla 6zetlenmistir.
Canakkale Belediyesi Stratejik Planinda (2010 — 2014: 52 ) “Festivalin diizenlenmesindeki stratejik amag
“yasam kalitesinin artirilmasi kent ve kentlinin evrensel ve yerel kiiltiir degerlerini tanimasi, sahiplenmesi ve
yasatilmasina iliskin farkindalig1 saglamaktir” denilmistir. Stratejik hedef ise “Kentin prestiji ve yansimasi
olan uzun ve nitelikli gegmise sahip festivalin icerdigi evrensel degerleri koruyarak ve giincel degisimleri takip
ederek ulusal ve uluslararasi farkindalig1 ve taninmishigr artirmaktir” seklinde ifade edilmis, hedefe ulasmak
icin belirlenen stratejiler: Festivalle birlikte kentin degerini anlatan “Baris Kiiltiiriimiiz Olsun” sloganinin
kentliyle ve ulusal alanda yeniden tanimlanmasi, festivalin ilgili kent aktdrlerinin rol aldig1 platformla birlikte
olusturulmasi, festivale katilimciligin ulusal ve uluslararasi alanda talep edilir olmasi, Adin1 Anadoluluk
kiiltiirliniin temelinde var olan Troia’dan alan festivalin adina ve degerlerine yakisir etkinliklerle uluslararasi
alanda taninmisgliginin saglanmasi seklinde siralanmistir. Stratejik planda, Uluslararasi Troia Festivali
organizasyonunun Canakkale Belediyesi, Ozel Kalem Miidiirliigiiniin sorumlulugunda bulundugu,
paydaslarinin ise “tiim kentli”” oldugu belirtilmistir.

Uluslararasi Troia Festivali’nin tanitim1 ve duyurulmasiyla ilgili tiim materyallerde kullanilan afis, uluslararasi
diizeyde yapilan yarigma ile belirlenmektedir Yarigmanin kosullari Canakkale Belediyesi ve paydas kuruluglar
tarafindan belirlenmekte ve her yil Ocak veya Subat ay1 i¢inde ilana ¢ikilmaktadir. Yarigmanin ilan metni ve
sartnamesi Tiirkce ve yabanci dillerde hazirlanmakta basin yayim kuruluglari, internet siteleri ve sosyal medya
araciligtyla duyurulmaktadir. Uluslararasi Troia Festivali Afis Tasarim ve Uygulama Yarigsmasi’nda
tasarimcilardan “kentin ve kentlinin yasam siireci ve gelecege aktarim olgusu i¢inde, kentin 0gelerini ve
degerlerini dikkate alarak “Troia” ve “Baris” 1 yorumlamalarinin beklendigi” vurgulanmistir. (Canakkale
Belediyesi, 2018)

Festivalin tiim giderleri Canakkale Belediyesi’nin biitgesinden karsilanmaktadir. Canakkale Belediyesi’nin
Faaliyet Raporlarina gore, Uluslararast Troia Festivali'ne mal ve hizmet alimlari i¢in 2018 yilinda
2.519.172,12 TL. harcama yapilmistir (Canakkale Belediyesi Faaliyet Raporu, 2018: 98). Festival etkinleri
halka agik ve ticretsiz oldugundan, festivalden herhangi bir gelir elde edilmemektedir.

Festival’in programi Canakkale Belediyesi’nce hazirlanmakta ve basin toplantisiyla kamuoyuna
duyurulmaktadir. 55 Uluslararasi Troia Festivali’nin programi 17.07.2018 tarihinde yapilan basin toplantisinda
Belediye Bagkan1 Ulgiir Gokhan tarafindan agiklanmistir. (Canakkale Travel, 2018).

Festivalin resmi agilis1 ise 10.08.2018 Cuma Giinii saat: 20:00’de, Troya Oren Yeri’nde yapilmistir. Agilis
konusmalarindan sonra, 6diil torenlerine gecilmis, Afis tasarim yarigsmasimin 1’ncisi Merve Ceylan’a ve
Homeros Bilim Kiiltiir Sanat Odiiliine layik goriilen Haluk Sahin’e ddiilleri verilmistir. Festival programi
kapsamindaki etkinlikler; Troya Antik Kenti’nde, Ozgiirliik Parki’nda, Cimenlik Kalesi’nde, Amfi Tiyatro’da,
Kent Miizesi’'nde, Caglar Kaynak Basketbol Sahasi’nda, Korfman Kiitliphanesi’nde, Tiirkan Saylan Sosyal
Tesisleri’nde, Canakkale Seramik Miizesi’nde, Yazar ve Sanatci Evi’nde, Canakkale Belediyesi Cocuk Kiiltiir
Evi’nde, Akol Otel Oniks Salonu’nda, Hastanebayiri Semt Sahasi’nda ve Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Terzioglu Kampiisii’nde gerceklestirilmistir (Canakkale Belediyesi, 2018).

55. Uluslararasi Troia Festivali kapsaminda 11 adet konser, 1 adet okuma etkinligi, 3 adet sdylesi, 7 adet sergi,
5 giin siireli ¢gocuk senligi, 2 giin siireli futbol turnuvasi diizenlenmis, 2 adet tiyatro, 2 adet dans gdsterisi, 1
adet de opera gosterisi sahnelenmistir. (Canakkale Belediyesi Faaliyet Raporu, 2018: 92)

Uluslararasi Troia Festivali’nin tanitimi, festivalden 6nce diizenlenen afis tasarim yarigmasiyla baglamaktadir.
Yarigsmada 1. secilen afis, festivalin tamitimiyla ilgili tim materyallerde kullanilmaktadir. (Canakkale
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Belediyesi Faaliyet Raporu, 2018: 94). Temmuz Ay1’nin ilk haftasinda festival programi agiklandiktan sonra
geleneksel yontemlere gore hazirlanan posterler ve pankartlar sehrin caddelerine, sokaklarina, meydanlarina
asilmakta, yazili ve gérsel medyada haber mahiyetinde ilanlar yayimlanmakta ayrica Canakkale Belediyesi’nin
resmi internet sitesinden ve sosyal medya hesaplarindan duyurular yapilmaktadir. Canakkale Belediyesi’nin,
24.10.2019 tarihli yazisina gore duyuru yapilan yerler arasinda Canakkale’nin kardes kentleri olan Osnabriick,
Pomezia, Pardubice, Canberra, Kerch, Giresun ve Diyarbakir’da vardir.

Internet ortaminda yapilan aramada Uluslararas1 Troia Festivali’ne ait resmi internet sitesine ya da sosyal
medya hesaplarina rastlanmamaktadir. Canakkale Belediyesi’nin resmi internet sitesinde ise festivale bir
bolim ayrildigi goériilmektedir. Bu bolime “www.canakkale.bel.tr — Ana sayfa — Sosyal Yasam —
Uluslararas1 Troia Festivali” yolu takip edilerek ulasilmaktadir. “Uluslararast Troia Festivali” sekmesi
tiklandiginda da iki alt baslikla karsilasilmaktadir. Basliklarin biri “Festivalin Tarihgesi” digeri de
“Uluslararasi Troia Festivali’nin Amac1” dir. Bu bagliklar altinda festivalin tarihgesi ve amaci 4’er satirlik
metinlerle anlatilmaktadir. Festivalin acilisina, afis tasarim yarismasinin sonucuna ve festival kapsaminda
diizenlenen bazi etkinliklere iliskin giincel ya da yakin ge¢cmise ait bilgilere ise sitenin “haberler duyurular”
boliimiinden ulasilmaktadir.

Canakkale Belediyesi'nin, 2015 — 2019 Stratejik planinda “Canakkale Belediyesi’nin Zayif Yonleri ve
Bunlarin Giderilmesine Yonelikler Tedbirler” baglig1 altinda siralanan zayif yonlerin 1. sirasinda ise “halka
faaliyetler hakkinda yeterli bilgi ulastirllamamasi” bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Canakkale
belediyesi, Stratejik Plan 2015 —2019: 2). Baslangigtan bu yana 56 yillik ge¢mise sahip olan Troia Festivali,
1966, 1968 yillarinda mali sebeplerle, 1980 yilinda askeri ihtilal nedeniyle, 2016 yilinda darbe tesebbiisii
nedeniyle diizenlenmemistir. 2019 yilinda ise festival biitgesinin daha etkin ve verimli yerlerde kullanilacagini
belirtilerek 56. Troia Festivali iptal edilmistir (DHA, 2019).

3. YONTEM

Bu arastirma, Uluslararas1 Canakkale Troia Festivali’nin Canakkale destinasyonuna etkileri incelenerek,
festivalin eksikleri ve bu eksiklerin giderilmesine yonelik yapilmasi gerekenler belirlenmesi amaciyla
gergeklestirilmistir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden birisi olan goériisme teknigi kullanilmugtir.
Nitel aragtirmalar gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigs,
algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekei ve biitiinciil bir bi¢imde ortaya g¢ikarilmasina yonelik nitel bir
stireci kapsamaktadir. Nitel aragtirmalarda en sik kullanilan yontem goriisme teknigidir. Goriismeci, goriisme
formu sayesinde 6nceden hazirlanmis sorular1 sorma ve ayrintili bilgi alma firsati bulabilmektedir (Yildirim
ve Simsek, 2011). Karsilikli konusmaya dayanan goriisme teknigi, bireylere goriislerini derinlemesine
aciklama imkani saglamasinin yani sira arastirmaciya sistematik ve karsilastirma yapilabilen bilgiler sunar
(Baloglu, 2009: 92-94; Yildirim ve Simsek, 2011: 283).

Arastirmada kullanilan goériisme sorulart ve goriisme formu, yazin taramasiyla elde edilen bilgilerden yola
cikilarak arastirmacilarin ve nitel arastirma yontemleri konusunda uzman akademisyenlerin goriisleri dikkate
alinarak hazirlanmistir. Yapilandirilmis goériisme formu yardimiyla katilimeilarin  Uluslararast  Troia
Festivali’ne iliskin goriislerinin tespit edilmesi hedeflenmistir. Gériisme formu iki boliimdiir. Ik bolim
katilimcilarin meslek, yas, cinsiyet, egitim durumu ve medeni halleriyle ilgili demografik bilgilerden, ikinci
boliim ise a¢ik uglu on temel sorudan olusmaktadir. Bu sorularla, Uluslararast Troia Festivali’nin
Canakkale’ye etkileri, festivalin eksiklikleri ve bu eksikliklerin giderilmesine iliskin yapilmasi gerekenlerle
ilgili goriislerin toplanmas1 amaglanmustir.

Caligmanin  6rneklemini  Uluslararast Troia Festivali’'nin Canakkale destinasyonuna katkilarini
degerlendirebilecek yerel paydaslar olusturmaktadir. Orneklemi belirlemek igin kasith rnekleme ydntemi
kullanilmistir. Kasith 6rnekleme; aragtirmacinin yiiriittiigii arastirmasindaki amaglara kendisini en kolay ve en
hizli sekilde ulastiracak katilimcilari tercih etmesi arastirmaya dahil etmesidir (Kozak, 2017). Bu kapsamda
Uluslararasi Troia Festivali’nin paydasi olan seyahat acentalarinin, yiyecek i¢ecek isletmelerinin, konaklama
isletmelerinin sahipleri veya temsilcileriyle ve daha 6nce Uluslararasi Troia Festivali’ne katilan ve bu konuda
bilgisi, tecriibesi olan kamu ve 6zel sektor ¢alisanlariyla bireylerle goniilliiliik esasina dayanan goriismeler
yapilmustir. Yapilandirilmis gériisme teknigine uygun olarak, oncelikle goriisiilen kigiye arastirmanin amaci
hakkinda bilgi verilmis ardindan gériismeye gecilmistir. Sorular acik ve anlagilir bir dille, hep ayni bigimde
ve ayni kelimelerle sorulmustur. Bir sorunun tam olarak cevapladigindan emin olunmadan bir sonraki soruya
gecilmemistir. Goriismeler, 27.11.2019 — 12.12.2019 tarihleri arasinda, randevu almak suretiyle dnceden
belirlenen zamanlarda 10 ila 20 dakikalik siirelerde 16 paydasla igyerlerinde veya ofislerinde yiiz yiize
gerceklestirilmistir. Goriismelerde paydaslara ses kaydina izin verip vermeyecekleri sorulmus, ses kaydina izin
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veren 10 paydasin anlatimlar1 kayda alinmistir. Ses kaydina miisaade etmeyen 6 paydasin anlatimlari ise
aragtirmaci tarafindan el yazisiyla not edilmistir. Goriisme formlarina gorisiilenlerin gergek isimlerinin yerine
“G1”ile “G16” arasinda numaralar verilmistir. Gorligmeler sonrasinda elde edilen veriler bilgisayar ortaminda
yedeklenerek kaybolma veya silinme riskine karsi giivenceye alinmustir.

Calisgmanin i¢ gegerliliginin saglanmasi igin, belirlenen temalar, alt temalar ve analizler arasinda bag
kurulmaya calisilmistir. Dis gegerlilik arastirmanin sonuglarinin genellemesi ile ilgilidir. I¢ gecerlilikte
aragtirmacinin, sonuglara nasil vardigim agik secik ortaya koymasi ve tespitleriyle ilgili kanitlarini herkesin
kolaylikla ulasabilecegi bir bigimde sunmasi1 gerekmektedir. Nitel aragtirmalarda istatistiki bir genelleme s6z
konusu olmamakta ancak bir kurama analitik genelleme yapilabilmektedir. Calismada veri toplama ve analiz
ile ilgili durumlar ayrintili bir bigimde aciklanarak dis giivenirligin artirillmasina 6zen gosterilmistir.
Aragtirmanin giivenilirligi ise yapilmig bir ¢aligmanin baska bir arastirmaci tarafindan aym sekilde tekrar
edilmesi halinde ayn1 veya benzer sonuglari elde etmesidir. (Yildinm ve Simsek, 2011). Calismada
aragtirmacinin degisik zamanlarda ayni olguyu aymi kodlamasi ile zamana bagli giivenirlik; birden fazla
arastirmacinin ayni olguyu ayn sekilde kodlamasi ile de gdzleme bagli giivenirlik saglanmaya galigilmstir.

Goriismeler sonucu elde edilen veriler icerik analizine tabi tutulmustur. Icerik analizinin amaci birbirine
benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar ¢ercevesinde bir araya getirerek okuyucunun anlayabilecegi
sekilde diizenlemek ve yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2011: 227). Icerik analizi, sozlii veya yazili
verilerin aragtirma problemini c¢6zecek sekilde smiflandirilmasi, Ozetlenmesi, kavramlarin Olgiilerek
anlamlandirilmasi ve kategorilere ayrilmasidir (Boke vd., 2011: 332).

4. BULGULAR

Katilimcilarin demografik bilgilerine ve Uluslararast Troia Festivali’nin etkileri, festivalin eksiklikleri ve
festivalin eksikliklerine yonelik yapilmasi gerekenlere yonelik goriislerine iligkin bulgulara bu bolimde yer
verilmigtir. Tablo 1’de arastirmaya katilan katilimcilarin demografik 6zellikleri yer almaktadir.

Tablo 1. Katilimcilara iligkin demografik 6zellikler

Degiskenler N Degiskenler N

Cinsiyet Erkek 12 Emekli ' 4
Kadin 4 Restoran Isletmecisi 2

25-35 3 Rehber 2

Yas 36 - 46 4 Seyahat Acentasi Sahibi 1
47 - 57 7 Otel Miidiiri 1

58 ve tizeri 2 Meslek Avukat 1

Lise 5 Kamu Yoneticisi 1

Egitim  Lisans 9 Ogretmen 1
Lisansiistii 2 Gazeteci 1

Medeni Evli 11 Cografyact 1
Hal Bekar 5 Kamu Calisam 1

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katilanlarin 12’sinin erkek, 4’liniin ise kadin oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin 5’1 lise, 9’u lisans, 2’si de lisansiistii egitim almis kisilerden olugmaktadir. Yas gruplar
incelendiginde Katilimcilarin gogunlugu 47-57 yas grubundadir. Katilimcilarin 4’ emekli, 2’si restoran, 2’si
rehberdir. Seyahat acentasi sahibi, otel miidiirii, avukat, turizm alaninda kamuda ydnetici, 6gretmen, gazeteci,
cografyaci ve 1 katilimer ise kamu ¢alisanidir. Arastirmaya katilanlar Uluslararas1 Troia Festivali’ni bilen,
gdzlemleyen ve bu konuda bilgi sahibi olan kisilerdir. Tabloda “emekli” oldugu belirtilen katilimeilardan tigii
turizm egitimi alan ve halen turizm faaliyeti icinde bulunan kisilerdir. Biri ise miizisyendir ve daha once
festivale sanatg1 olarak katildigini ifade etmistir.

Nitel aragtirmalarda kapali ve acik kodlama olmak iizere iki farkli kodlama yaklasimi bulunmaktadir. Bu
kodlamalardan kapali kodlamada, var olan kategori sistemine gore kodlama yapilirken; acik kodlama ise
alanda kategorilerin daha onceden saptanmadigi ya da var olmadigi durumda yapilan kodlama olarak
tanimlanmistir Bilgin (2014: 14). Bu ¢alismada kapali kodlama yaklasimin kullanilarak Ritchie (1984) ve Getz
(2018) tarafindan etkinliklerin etkilerine iliskin siniflandirilmasi referans alinmis ve bu temalar altinda
kodlamalar gergeklestirilmigtir.
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Tablo 2. Uluslararasi Troia Festivali’nin etkilerine iliskin katilimcilarin goriisleri

Temalar Alt Temalar Kodlar
. v" Ticari Kazan
L oSSl artist (.1 b v" Yeni is alanlgrl
1- Ekonomik (27) Lo SEEEEs! (0L v" Finansal kaynaklarin
1.3.Is olanaklar1 (5)
ve fonlarin yanlig
kullanimi
2.1. Yerel Hareketlilik (10) v' Tanitim
. L 2.2.Destinasyon Pazarlamasi (9) V' Turist gelisi
2- Turizm/Ticari (29) 2.3.Markalagma ve Imaj (10) v' Yakn kdy ve
ilgelerden katilim
7 T
3.1. Geleneklerin Yasatilmast (9) v g&llfluﬁ;katkl
vt 3.2.Kiiltiirleraras1 Etkilesim (6) v 4 9
3- Sosyo Kiiltiirel (24) 3.3 Birliktelik (5) Moral, nese kaynagi
3.4, Eglence (4) 7 Eflemne .
o v" Birlik ve beraberlik
v :
4.1.Alt Yap1 Yatirimlari (3) v 1?:1;;?:;2 trmlart
4- Fiziksel ve Cevresel 4.2.Ust Yap1 Yatirimlari (4) v Sehirlesme
(14) 4.3. Trafik Yogunlugu (3) v Ttk 3
4.4. Cevre Kirliligi (4) v Giiriiltii

Tablo 2 incelendiginde arastirmaya katilanlara gore; Uluslararast Troia Festivali’nin etkilerinin basinda
turizm/ticari agidan etkiler vurgulanmistir. Bu etkiler; yerel hareketlilik, destinasyon pazarlamasi, markalagma
ve imaj olarak belirtilmistir. Bu etkiler arasinda tanitim faaliyetleri, yakin koy ve il¢elerden katilimin olmasi,
destinasyon pazarlamasina yonelik ¢aligmalarin yapilmasi, turistlerin gelmesi yer almaktadir.

Katilimcilara gére daha sonra ise festivalin ekonomik ve sosyo kiiltiirel etkileri siralanmaktadir. Festivalin
ekonomik etkileri arasinda gelir, yeni is olanaklar1 ve kent biitgesi vurgulanmistir. Ticari kazancin artmasi,
yeni i olanaklar1 saglamasi olumlu etkiler olarak belirtilirken; finansal kaynaklarin ve fonlarin yanlis
kullanilmas1 olumsuz etkileri olarak belirtilmistir. Geleneklerin yasatilmasi, kiiltiirlerarasi etkilesim, birliktelik
ve eglence festivalin sosyo kiiltiirel etkileri olarak belirtilmistir. Bu dogrultuda katilimcilar festivalin kiiltiirel
katki sagladigi, birlik beraberligi arttirdigi, kisileri bir araya getirdigi ve eglence unsuru oldugunu ifade
etmislerdir. Olumsuz herhangi bir etkiden bahsedilmemistir.

Katilimcilara gore festivalin en az etkisi fiziksel ve cevresel etkiler bagliginda yer almistir. Bu etkiler alt yapi,
st yap1 yatirimlari, trafik yogunlugu ve gevre kirliligi olarak belirtilmistir. Tesislesme, alt yap1 yatirimlari ve
sehirlesme olumlu etkiler arasinda, trafik yogunlugu ve gevre kirliligi olumsuz etkiler olarak ifade edilmistir.
Katilimcilarin Uluslararast Troia Festivali'nin eksikliklerine iligkin goriisleri Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3. Katilimcilarin Uluslararasi Troia Festivali'nin eksikliklerine iligkin gorisleri

SIRA IFADELER N
1 Yabanci turist katiliminin az olmasi 13
2 Ulusal diizeyde tanitimin yetersiz olmasi 12
3 Uluslararasinda diizeyde tanitimin yetersiz olmasi 11
4 Yerel diizeyde tanitimin yetersiz olmasi 9
5 Troya’dan kopukluk 5
6 Festivalin kurumsal web sitesinin ve sosyal 5
medya hesaplarinin olmamast
7 Yerli turist katiliminin az olmasi 4
8 Yabanci turistlere yonelik etkinliklerin az olmasi 2

Tablo 3’e gore; arastirmaya katilanlarin Uluslararasi Troia Festivali'nin eksikliklerine iliskin en ¢ok belirtilen
unsurlar yabanci turist katiliminin az olmasi, ulusal, uluslararasi ve yerel diizeyde tanitimin yetersiz olmasi
belirtilmistir. Ayrica Troya’dan kopukluk ise diger bir eksiklik olarak belirtilmistir. Yabanci turistlere yonelik
etkinliklerin az olmasi1 ve festivalin kurumsal web sitesinin ve sosyal medya hesaplarinin olmamasi da festivale
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iliskin eksikler arasinda belirtilmistir. Katilimcilarin Uluslararasi Troia Festivali’nin iligkin yapilmasi
gerekenlerle ilgili goriisleri Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Katilimcilarin Uluslararasi Troia Festivali’nin iligkin yapilmasi gerekenlerle ilgili goriisleri

SIRA IFADELER N
1 Organizasyonun daha profesyonel yapilmasi 21
2 Paydaslarin festivale sahip ¢ikmasi 18
3 Organizasyondan memnuniyetin arttirilmasi 11
4 Troya'y1 6ne ¢ikaracak etkinlikler yapilmasi 10
5 Festivalin etkin tanitimimin yapilmasi 7
6 Etkinliklerin gekiciliginin arttirilmasi 5
7 Festivalin kesintiye ugramamasi 4
8 Festivalden elde edilen gelirlerin arttirilmasi 3
9 Festivaldeki aktivitelerin daha uyumlu olmasi 2

10 | Festivalin kurumsal kimlige sahip olmas1 2

11 | Festivalin belirli bir tarihte yapilmasi 2

12 | Festivalin belirli bir yerinin olmasi 2

13 Kent ile Troya'y1 birlestiren etkinlikler 2
yapilmasi

14 | Festivalin bir hikayesinin olmasi 2

2

15 | Festivale kendi 6zel biitgenin olmasi

Aragtirmaya katilanlarin, Uluslararasi Troia Festivali’nin gelistirilmesi i¢in yapilmasi gerekenlere iliskin
goriislerinde; organizasyonun daha profesyonel yapilmasi ve paydaslarin festivale sahip ¢ikmasi 6n plana
cikmaktadir. Bunu yani sira festivalde Troya'y1r one cikaracak etkinlikler yapilmasi ve etkin tanitiminin
yapilmasi gerektigi de vurgulanmaktadir. Ayrica festivalin ¢ekiciliginin arttirilmasinin yani sira belirli bir
yerde diizenlenmesi ve belirli bir tarihte yapilmasi, festivaldeki aktivitelerin daha uyumlu olmasi, festivalin
kesintiye ugramamasi, kurumsal kimlige sahip olmasi ve festivale kendi 6zel biitgenin olmasi ise yapilmast
gerekenler arasinda yer almaktadir. Ayrica, festivalin gelistirilmesi i¢in paydaslarla ilgili profesyonellerden
olusan bir festival komitesi kurulmasi, festivalin yeniden tamimlanmasi, kurumlarin ve sivil toplum
kuruluglariin bir araya gelmesi, akademisyenlerle ¢alisilmasi belirtilmistir.

Aragtirmaya katilanlar, Troya’nin 6ne ¢ikarilmasiyla ilgili olarak; festival kapsaminda uluslararasi diizeyde
Troya temali giizellik yarigmasi ve taki yarigmasi yapilabilecegini (G2); yasayan Troya evlerini giindeme
getirilerek, uygun bir alana yapilacak Troya evleriyle Troyalilar’in yasantisina benzeyen, onlar gibi yenilen,
icilen, giyinilen, eglenilen, konaklanan mekanlarin olusturulabilecegi, bu mekanlarin hem festival siiresince
hem de festivalden sonra kullanilabilecegi (G3) belirtilmistir.

5. SONUC VE ONERILER

Canakkale’de diizenlenen Uluslararasi Canakkale Troia Festivali’nin Canakkale destinasyonuna etkileri
incelenerek, festivalin eksikleri ve bu eksiklerin giderilmesine yonelik yapilmasi gerekenler belirlenmeye
caligildigi bu ¢aligmada etkinligin paydaslarin goriislerinden elde edilen bulgular bu béliimde yorumlanmagtir.
Caligmada elde edilen bulgulara gore; Uluslararasi Canakkale Troia Festivali Canakkale agisindan
turizm/ticari agidan yerel hareketliligin artmasi, pazarlamaya yonelik faaliyetlerin olmasi, gelirin artmasi ve
yeni is olanaklarinin olusmasi, geleneklerin yasatilmasi, kiiltiirlerarasi etkilesim, birliktelik, eglence ve alt yapi
ve Ust yap1 yatirimlarinin yapilmasi festivalin olumlu etkileri arasinda yer almistir. Festivalin Canakkale’ye
olumsuz etkileri ise olumsuz imaj, kaynaklarin yanlis kullanilmasi, biitcenin olumsuz etkilenmesi, trafik
yogunlugu ve ¢evre kirliligi olarak belirtilmistir. Bu agidan festivalin etkileri literatiirde belirtilen tanitim, artan
turizm geliri, markalagsma, kiiltiirleraras1 etkilesim, birliktelik, altyap:r ve tesislesmeye katki, geleneklerin
yasatilmasi, eglence, kaynaklarin yanlis kullanilmasi, biit¢cenin olumsuz etkilenmesi, trafik yogunlugu ve ¢evre
kirliligi gibi etkileri destekledigi goriilmektedir (Getz, 1997; Karagdz, 2006; Frisby ve Getz, 1989; Liang,
llium ve Cole, 2008).

Richards ve Palmer (2012: 414)’e gore etkinliklerin basarili olmasi ve amacina ulagsmasi ¢ok sayida faktore
baglidir. Bu faktorler arasinda, uyumlu bir kent koalisyonu, 6zel ve kamu kuruluslarinin is birligi, medyanin,
sivil toplum orgiitlerinin ve yerel halkin etkinliklerin diizenlenmesine katki sunmasi ve o etkinliklere faal
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olarak katilmasi, etkinlik i¢in yeterli biitgenin olmasi, planlama ve yonetim asamalarinda uzman kadrolarm
onerileri dogrultusunda hareket edilmesi, etkinligin hedef kitlesinin dogru bir bi¢imde belirlenmesi ve tanitim,
pazarlama tekniklerinin iyi kullanilmas1 gerekmektedir. Arastirmada ortaya ¢ikarilan paydas goriisleri bir
biitiin olarak degerlendirildiginde ideal bir etkinlik planlamasi ve ydnetimine dair faktorlerin tamamini
kapsadig1 goriilmektedir.

Arastirmaya katilanlarin festivale iligskin eksikliklerle ilgili yabanci turist katiliminin az olmasi, ulusal,
uluslararas1 ve yerel diizeyde tamitimin yetersiz oldugu, Troya’dan kopukluk, yabanci turistlere yonelik
etkinliklerin az olmas1 ve festivalin kurumsal web sitesinin ve sosyal medya hesaplarinin olmamasi olarak
belirtilmistir. Arastirmaya katilanlara gore; festivalin kurumsal web sitesinin olmamasi ve tanitim
faaliyetlerinde internetin etkin bir bi¢cimde kullanilmamasi nedeniyle yerele, ulusala ve uluslararasina
ulagmakta zayif kalmaktadir. Festival baglamadan 6nce sehirde yapilan afisleme calismasi ve yerel medyada
cikan ilan mahiyetindeki haberler ise tanitim faaliyeti kapsaminda goriilmemektedir.

Aragtirmaya katilanlar, Uluslararast Troia Festivali’nin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilirligi ig¢in yapilmasi
gerekenlere iligkin goriislerinde; organizasyonun daha profesyonel yapilmasini, paydaslarin festivale sahip
cikmasini, Troya'y1 6ne ¢ikaracak etkinlikler yapilmasini, etkin tanitiminin yapilmasini, festivalin ¢ekiciliginin
arttirllmasini, festivalin belirli bir yerde tarihte diizenlenmesini, festivaldeki aktivitelerin daha uyumlu
olmasini, festivalin kesintiye ugramamasini, kurumsal kimlige sahip olmasi gerektigini ve festivalin kendi
biit¢esinin olmasi gerektigini vurgulamislardir. Arastirmaya katilanlara gore; Uluslararasi Troia Festivali’nin
Canakkale’ye turizm/ticari, ekonomik, imajma katkisinin yeterli diizeyde olmadigi belirtilmistir. Bu
dogrultuda festivalle ilgili asagidaki 6neriler sunulabilir:

» Kamu kurumlari, sivil toplum 6rgiitleri ve yerel halkin temsilcilerinden olusan genis katilimli bir festival
komitesi kurularak hedefler ve hedef kitle belirlenebilir.

* Festivalde Troya baglantisi kurulmak i¢in Troya temali etkinlikler tasarlanabilir.

» Festival biit¢esine girdi saglamak i¢in ticretli etkinlikler tasarlanabilir, sponsorlar bulunabilir ve festivale
ait hediyelik ve an1 esyalar gelistirilebilir.

» Festivale it kendi kurumsal web sitesi olusturularak sosyal medya hesaplar1 agilmasi festivalin
tanitimina daha fazla katki saglayabilir.

+ Festivalin tarihi, Canakkale’de turizmin hareketliliginin yogun oldugu yaz yerine, ilkbahar veya
sonbahar aylarina alinabilir

* Festivalin etkilerinin daha kapsamli ortaya konmasi igin nicel arastirma yontemleri kullanilarak daha
fazla kisinin goriisleri alinabilir.
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