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Ozet

Amag: Bu calisma, Karadeniz Bolgesi’nin yayla turizmi agisindan dne ¢ikan destinasyonlarindan biri olan Rize'nin Camlihemsin
ilgesinde yer alan “Kendini Koruyan Mahalle” 6rnegi iizerinden ziyaretcilerin deneyimlerini analiz ederek siirdiiriilebilir ve 6zgiin
turizm uygulamalarini incelemeyi amaglamaktadir. Motorlu arag girisine kapali olan mahalle, insan tagimaciligina uyarlanmis
teleferik sistemi, geleneksel mimarisi ve dogayla uyumlu yasam anlayisiyla siirdiiriilebilir turizm agisindan dikkat ¢ekici bir 6rnek
olusturmaktadir.

Yontem: Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden durum caligmasi deseni benimsenmistir. Veri toplama siirecinde yari
yapilandirilmig gériisme formu kullanilmis ve mahalleyi ziyaret eden 56 katilimer ile yiiz yiize goriismeler gergeklestirilmistir. Elde
edilen veriler MAXQDA progranu araciligiyla tematik analiz yontemiyle analiz edilmis, katilimer ifadeleri dogrultusunda tema ve
alt temalar olusturulmustur.

Bulgular: Arastirma bulgulari, ziyaretgilerin Kendini Koruyan Mahalle’yi dogal ¢evresini koruyan, otantik, huzurlu ve dzgiin bir
destinasyon olarak algiladiklarini gostermektedir. Katilimcilar 6zellikle teleferik ile ulasim, dogal ¢evrenin korunmasi, geleneksel
mimari unsurlar ve yerel yasam deneyimini destinasyonun ayirt edici Ozellikleri olarak degerlendirmistir. Bulgular ayrica
mahalledeki turizm anlayisinin siirdiiriilebilirlik ilkeleriyle uyumlu oldugunu, ¢evresel degerlerin korunmasi, yerel halkin siirece
katilimi ve kiiltiirel mirasin yasatilmasi gibi unsurlarin 6n plana ¢iktigini ortaya koymaktadir.

Tartisma: Elde edilen bulgular, siirdiiriilebilir turizmin yalnizca gevresel koruma boyutuyla degil, ziyaretgilere sunulan 6zgiin ve
anlamli deneyimler aracilifiyla da deger {irettigini gostermektedir. Kendini Koruyan Mahalle 6rnegi, yerel girisimlerin
stirdiiriilebilirlik ilkeleri ile deneyim temelli turizm anlayigini biitiinlestirebilecegini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte
destinasyonun artan tanmirliginin uzun vadede kiiltiirel metalagma, 6zgiin kimligin zayiflamas: ve asiri turizm gibi riskleri
beraberinde getirebilecegi goz ardi1 edilmemelidir. Bu nedenle benzer destinasyonlarda koruma-kullanma dengesinin gozetilmesi,
yerel halkin karar alma siireglerine aktif katiliminin siirdiiriilmesi ve ziyaret¢i yogunlugunun siirdiirtilebilirlik ilkeleri dogrultusunda
yonetilmesi onem tasimaktadir. Calisma, siirdiiriilebilir turizmin ziyaret¢i deneyimi perspektifinden degerlendirilmesine katki
sunarak literatiire ve uygulayicilara ¢esitli ¢ikarimlar saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Turizm, Ozgiin Turizm Deneyimi, Kendini Koruyan Mahalle, MAXQDA

Abstract

Purpose: This study aims to examine sustainable and authentic tourism practices through the case of the “Self-Protecting
Neighborhood” located in Camlihemsin, Rize, one of the prominent highland tourism destinations in the Black Sea Region, by
analyzing visitors’ experiences. Closed to motorized vehicle access, the neighborhood represents a remarkable example of
sustainable tourism with its human-carrying cable car system, traditional architecture, and nature-compatible lifestyle.

Design/methodology/approach: A qualitative case study design was employed in the research. Data were collected through face-
to-face interviews with 56 visitors using a semi-structured interview form. The collected data were analyzed through thematic
analysis using MAXQDA software, and themes and sub-themes were developed based on participants’ responses.

Results: The findings reveal that visitors perceive the Self-Protecting Neighborhood as a natural, authentic, peaceful, and unique
destination. Participants particularly emphasized the cable car transportation system, environmental conservation practices,
traditional architectural elements, and opportunities to experience local life as the destination’s distinctive features. The results
further indicate that the tourism model adopted in the neighborhood is consistent with the principles of sustainability, highlighting
environmental protection, active involvement of local residents, and preservation of cultural heritage.
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Discussion: The findings suggest that sustainable tourism creates value not only through environmental conservation but also by
offering visitors meaningful and memorable experiences. The Self-Protecting Neighborhood demonstrates how local initiatives can
successfully integrate sustainability principles with experience-based tourism. However, the increasing popularity of the destination
may also bring long-term challenges, such as cultural commodification, the erosion of authenticity, and the risk of overtourism.
Therefore, maintaining a balance between conservation and utilization, ensuring the continued participation of local residents in
decision-making processes, and managing visitor numbers in accordance with sustainability principles are essential for the long-
term viability of the destination. By evaluating sustainable tourism from the perspective of visitor experiences, this study contributes
to the literature and offers practical implications for tourism planners, local governments, and destination managers.

Keywords: Sustainable Tourism, Unique Tourism Experience, Self-Sustaining Neighbourhood, MAXQDA

Giris

Turizm sektorii ekonomik bir faaliyet olmanin yani sira ¢evresel, sosyal ve kiiltiirel siirdiiriilebilirlik
baglaminda ¢ok yonlii bir doniisiim alan1 olarak degerlendirilmektedir. Artan gevresel biling, kitlesel turizmin
yarattiglr baskilar (asir1 turizm) ve kiiltiirel aginma sorunlari, siirdiiriilebilir turizm anlayisini 6n plana
cikarmaktadir. Bu baglamda 6zgiin deneyim sunan destinasyonlar, turizmde farklilagsma ve siirdiiriilebilir
gelisme adina 6nemli firsatlar sunmaktadir. Gelecek nesillere aktarilacak en kiymetli varliklardan bir tanesi
cevredir. Cevreyi korumak sadece hiikiimetlerin ya da isletmelerin degil tiim bireylerin en temel gorevleri
arasindadir. Giiniimiizde diinya niifusu hizla artmakta, buna paralel olarak insan tiiketimi de tarihte goriilmemis
bir seviyeye ulagmaktadir. Artik tiilketim temel ihtiyaglarin 6tesinde, sinir tanimayan bir diizeye ulagmis
durumdadir. Bireysel tercihler, aliskanliklar ve yasam tarzlar1 dogrudan dogal kaynaklar iizerinde baski
olusturmaya baglamistir. Bu kontrolsiiz tiikketim ve bilingsiz kullanim bigimleri, ¢evreye verilen zarar1 her
gecen giin daha da artirmakta ve ekolojik dengeleri tehdit etmektedir. Ustelik bu durum, sadece gevresel degil,
ayn1 zamanda toplumsal ve ekonomik acidan da siirdiiriilemez bir siirecin habercisi olmaktadir. Dolayisiyla,
cevrenin korunmasi, dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi ve bu kaynaklarin gelecek kusaklara
aktarilabilmesi artik gecmise kiyasla ¢ok daha biiyiik bir dnem tagimaktadir. Bu dogrultuda hem sivil toplum
kuruluslart hem akademisyenler hem de hiikiimetler, siirdiiriilebilir bir gelecek insa edebilmek amaciyla gesitli
caligmalar yiirlitmektedir. Bu c¢alismalardan en 6nemlisi, 1987 yilinda Birlesmis Milletler Diinya Cevre ve
Kalkinma Komisyonu (WCED) tarafindan hazirlanan “Ortak Gelecegimiz” (Brundtland) Raporu’dur. Bu
raporda siirdiriilebilirlik kavram, “gelecek kusaklarin ihtiyaglarini karsilama yeteneklerini tehlikeye atmadan,
mevcut kusaklarin ihtiya¢larini karsilamak”™ seklinde tanimlanarak kiiresel kalkinma yaklasimlarina yeni bir
yon verilmistir (Calik, 2019). Bu tanim, yalnizca gevresel degil, ekonomik ve sosyal boyutlar1 da iceren
biitiinciil bir siirdiiriilebilir kalkinma anlayiginin temelini olusturmustur. Brundtland Raporu'nun ardindan,
1992 yilinda Brezilya’nin Rio de Janeiro kentinde diizenlenen Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma
Konferansi (Rio Zirvesi) bu anlayist daha da ileriye tasimis ve siirdiiriilebilir gelismenin evrensel bir hedef
olarak benimsenmesini saglamistir. Zirvede, “insanin siirdiiriilebilir gelisme olgusunun merkezinde yer aldig1
ve her bireyin dogayla uyum i¢inde, saglikli ve verimli bir yasam hakkina sahip oldugu” vurgulanmistir. Bu
dogrultuda kabul edilen “Gilindem 21 adl1 eylem plani, siirdiiriilebilirlik ilkesini yalnizca g¢evre politikalariyla
sinirl1 tutmayarak egitim, saglik, ekonomi, sehircilik ve daha pek ¢ok disiplini kapsayan genis bir yol haritasi
haline getirmistir (Bozlogan, 2005). Tim endiistrilerde ¢esitli ilke, strateji ve hedeflerle hayata gecirilmeye
calisilan siirdiiriilebilirlik; sona eren bir siirecten ziyade, yasamin siirekliligini saglamak adina gosterilen uzun
soluklu bilingli bir yonetimi miicadelesidir. Bu anlay1s, gelecek kusaklarin ihtiyaglarini giivence altina almayi,
bunu yaparken de atiklarin azaltilmasini, dogal kaynaklarin yeniden ve verimli sekilde kullanilmasini ve
¢evrenin korunarak yasatilmasini temel alir (Boyacioglu, 2013). Turizm sektorii ise bu miicadelede 6zel bir
sorumluluga sahiptir. Ciinkii turizm, dogrudan gevresel kaynaklara, kiiltiirel mirasa ve yerel topluluklara
dayanan bir sektordiir. Dolayisiyla siirdiiriilebilirlik ilkelerinin turizm politikalarina ve uygulamalarina entegre
edilmesi hem destinasyonlarin uzun vadeli korunmasi hem de yerel halkin refahinin artirilmasi agisindan
biliyilk onem tasimaktadir. Siirdiiriilebilir turizm, yalnizca bugiliniin ziyaretgilerine kaliteli deneyimler
sunmakla kalmaz, ayn1 zamanda gelecegin turistlerine de yasanabilir ve otantik destinasyonlar birakmayi
amaclamaktadir.

Ekonomik kalkinmanin 6ncelik kazanmasi, diisiik gelirli bolgelerde ekolojik siirdiiriilebilirligin kimi zaman
g0z ard1 edilmesine neden olmaktadir. Bu baglamda doga, sermaye sahipleri tarafindan uyum i¢inde yasanmast
gereken bir ekosistemden ziyade, ekonomik ¢ikarlar dogrultusunda kullanilabilecek bir kaynak olarak
goriilmektedir. Oysa yayla turizmi agisindan doga, en 6nemli degerlerden biridir. Dogal kaynaklarin tahribinin
onlenmesi ve siirdiiriilebilir turizm anlayisinin giiglendirilmesi, gelecek kusaklara birakilacak saglikli bir ¢cevre
miras1 agisindan son derece dnemlidir. Ustelik siirdiiriilebilir turizm anlayis1 sadece turizmin faaliyetlerinin
devamliligini saglamay1 degil, ayni zamanda ¢evrenin ve dogal kaynaklarin korunmasini, toplumsal refahin
deskteklenmesini ve siirdiiriilebilir yasam kalitesinin devam ettirilmesini ifade etmektedir.
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Rize’nin Camlihemsin ilgesi, son yillarda turizm faaliyetlerinin arttig1 ve her y1l hem bireysel ziyaret¢ileri hem
de tur gruplarint agirlayan 6nemli bir destinasyon haline gelmistir. Firtina Deresi ¢evresinde adrenalin dolu
aktiviteler arayan turistlerle birlikte dogayla bas basa, sessiz ve huzurlu bir tatil deneyimi arayan ziyaretgilerin
de ilgisini ¢ekmektedir. Ancak bu yogun talep karsisinda, 6zgiin ve siirdiiriilebilir destinasyonlar olusturmak
oldukca giiclesmektedir. Ulkemizde turizm faaliyetlerinin belirli dénemlerde ve smirli cografyalarda
yogunlasmasi, ¢evre kirliligi, kiy1 alanlarinin tahribi, doganin bozulmasi ve altyapi yetersizlikleri gibi olumsuz
sonuglara yol agmaktadir. Bu nedenlerle, dogal ve kiiltiirel gevrenin koruma-kullanma dengesi igerisinde
siirdiiriilebilir bi¢imde kullanilmas1 gerektigi yoniindeki farkindalik artmistir. Bu kapsamda “stirdiiriilebilir
turizm”, “yumusak turizm”, “ekoturizm” ve “kirsal turizm” gibi anlayislar 6n plana ¢ikmistir (Kahraman ve
Tiirkay, 2006, 5.36).

Bu ¢alismanin odaginda, Rize’nin Camlihemsin ilgesine bagli Senyuva Koyl sinirlar igerisinde yer alan
“Kendini Koruyan Mahalle” yer almaktadir. Asil ad1 Culina olan bu mahalle, dagin yamacinda konumlanmis
olup motorlu araglarin ulagimina kapalidir. Bolge halki, ¢ok sayida agacin kesilmesine neden olacagi
gerekcesiyle kara yolu yapimina karsi ¢ikmis ve bu dogrultuda Dogu Karadeniz'de geleneksel olarak yiik
tagimacilifinda kullanilan teleferik sistemini insan tasimaciligina uyarlamistir. Bdylece, bolgenin ilk insan
tagtyan teleferigi bu mahallede kurulmustur (Akinci, 2023). Mahalleye yalnizca teleferik veya patika yol
araciligryla ulasilabilmesi, ziyaretcilere hem heyecan verici hem de ¢evreyle biitiinlesik bir ulasim deneyimi
sunmaktadir. Ayn1 zamanda dogal dokunun korunmasina da 6nemli katki saglamaktadir. Kendini Koruyan
Mahalle ornegi yalnizca c¢evresel siirdiiriilebilirlik acisindan degil, ayn1 zamanda sosyal dayaniklilik
perspektifinden de degerlendirilebilecek bir yerlesim modelidir. Mahalle sakinlerinin dogal ¢evreyi korumaya
yonelik ortak tutumu ve kolektif karar alma siirecleri, sosyal dayaniklilik yaklagiminin temel bilesenleriyle
ortiismektedir. Bu yoniiyle mahalle, siirdiiriilebilir turizm ve topluluk temelli kalkinma agisindan dikkat ¢ekici
bir 6rnek olusturmaktadir. Kendini Koruyan Mahalle 6rneginde ¢evrenin korunmasi yalnizca ekolojik bir
tercih olarak degil, mahalle sakinlerinin ortak degerleri, giiclii aidiyet duygulart ile sekillenen bir toplumsal
davranig bi¢imi olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu yoniiyle mahalle, sosyal dayaniklilik yaklasiminin temel
bilesenleri olan yerel kimligin korunmasi, toplumsal dayanisma ve ortak hareket etme kapasitesini
yansitmaktadir.

Bu baglamda caligmanin amaci, “Kendini Koruyan Mahalle” 6rnegi ilizerinden ziyaretcilerin yasadigi
deneyimleri analiz ederek destinasyonun sundugu 6zgiin turizm deneyimi ile siirdiiriilebilirlik anlayist
arasindaki iliskiyi ortaya koymak; ayni zamanda ziyaretgilerin algilari, motivasyonlari ve deneyimsel
degerlendirmeleri dogrultusunda yerel kimlik, kiiltiirel koruma ve topluluk temelli turizm uygulamalarinin
siirdiiriilebilir destinasyon gelisimine nasil katki sagladigini incelemektir. Calisma ayrica 6zgiin deneyim
iretimi ile turistik cekiciligin korunmasi arasindaki dengeyi ziyaretgi perspektifinden degerlendirerek
stirdiiriilebilir turizm literatiiriine ampirik katki sunmay1 amaglamaktadir.

Kuramsal Cerceve

Bu calismanin kavramsal ¢erc¢evesinde 6ncelikle siirdiiriilebilir turizm kavrami ele alinmaktadir. Daha sonra
son yillarda hem kamu politikalar1 hem de 6zel sektor girigsimleriyle gelisme gosteren Tiirkiye 6zelinde
stirdiriilebilir turizm uygulamalarina yer verilmektedir. Calismada ayrica, giiniimiiz turist profillerinin giderek
daha fazla ilgi gosterdigi 6zglin turizm deneyimi kavrami da Onemli bir yere sahiptir. Kitle turizminin
standartlasmig ve yiizeysel deneyimlerine karsilik, bireylerin otantik, yerel ve kisisellestirilmis deneyimlere
yonelmesi, siirdiiriilebilir turizm anlayisi ile paralellik gostermektedir. Tiim bu kavramsal ger¢eve, ¢alismanin
uygulama alam olan Kendini Koruyan Mahalle iizerinden somutlastiriimaktadir. Rize ili Camlihemsin
ilgesinde konumlanan bu mahalle, dogal miras1 koruma cabasi iginde sekillenen &zgiin bir turizm modeli
sunmaktadir. Dolayisiyla siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin yerel 6lgekte nasil hayata gegirilebilecegine
dair 6nemli bir 6rnek teskil etmektedir.

Siirdiiriilebilir Turizm Kavram

Siirdiiriilebilirlik, gelecek kusaklarin ihtiyaglarmi karsilama yeteneginden &diin vermeksizin, bugiiniin
ihtiyaglarini karsilamay1 amaglayan bir kalkinma anlayigidir (Sezgin ve Karaman, 2008, s. 429). Diinya Turizm
Orgiitii'ne (2005) gore siirdiiriilebilir turizm; “turizmin mevcut ve gelecekteki ekonomik, sosyal ve gevresel
etkilerini dikkate alan; ziyaretcilerin, endiistrinin, ¢evrenin ve ev sahibi topluluklarin ihtiyaglarini1 dengeli bir
sekilde karsilayan turizm anlayisi” olarak tanimlanmaktadir. Turizmin bir destinasyonda varligini
stirdiirebilmesi ve saglikli bir gelisim gosterebilmesi, o destinasyonun sahip oldugu ¢evresel, sosyal ve kiiltiirel
degerlerle uyum iginde olmasina baglidir. Turizm faaliyetlerinin temel 6zelliklerinden biri, hizmet {iretimi ve
tilketiminin ayni anda ve yerde gergeklesmesidir. Bu baglamda, bir bolgenin dogal ve kiiltiirel ¢evresinin
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turizmi besledigi sdylenebilirken, ayn1 zamanda turizmin bu yerel kaynaklar1 tiikettigi, ¢esitli atiklar iireterek
cevre kirliligine ve dogal dokunun bozulmasina neden oldugu da unutulmamalidir (Pencarelli vd., 2015, s. 2).

Dolayisiyla stirdiiriilebilir turizm gelisimi, yalnizca kamu otoritelerinin veya sektor temsilcilerinin degil, tiim
bireylerin sorumluluk iistlenmesi gereken bir alandir. Ciinkii her bireyin yasadigi cevre, dogrudan ya da dolayh
olarak bir turizm destinasyonunu temsil etmektedir. Bu noktada insan etkisi, siirdiiriilebilir turizmin
merkezinde yer almakta ve insan faaliyetlerinin dogal ve kiiltiirel ¢cevre iizerindeki doniistiiriicii etkisini gézler
ontine sermektedir (Hall, 2019, s. 5). Siirdiiriilebilir turizm kavrami, 1970°li yillarda turizmin neden oldugu
cevresel bozulma ile yerel toplumlarin geleneksel kiiltiirlerine yonelik olumsuz etkilerine bir ¢6ziim arayisiyla
ortaya ¢cikmustir (Bramwell ve Lane, 2012). Literatiirde genellikle iki temel baslik altinda incelenmektedir:
"siirdiiriilebilir turizm" ve "turizmde siirdiiriilebilirlik." Bu kavramlardan ilki ¢ogu zaman bir turizm tiirii gibi
algilansa da gercekte siirdiiriilebilir turizm, sektordeki tiim turizm gesitlerinin planlama, gelistirme ve
uygulama siireglerinde benimsenmesi gereken bir yaklagim ya da felsefe olarak degerlendirilmektedir (Pelit,
Boytok ve Soybali, 2015).

Bu dogrultuda, turizm sektoriiniin siirdiiriilebilirligi, dogal ve kiiltiirel kaynaklarin uzun vadeli kullanimini
garanti altina alacak bigimde korunarak degerlendirilmesine baghdir. Turizme kaynak saglayan bolgesel
alanlarin tasima kapasitesi gozetilerek planlanmasi, turistik tesislerin ¢evre dostu bir anlayisla igletilmesi,
seyahat acenteleri ile finansal yapinin ekonomik karlilik ilkeleri ¢ergevesinde yonetilmesi gibi pek ¢ok unsur,
stirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin basarisi agisindan kritik 6neme sahiptir.

Tiirkiye'de Siirdiiriilebilir Turizm Uygulamalari

Tirkiye’de siirdiiriilebilir turizm uygulamalari, son yillarda hem kamu politikalari1 hem de 6zel sektor
girisimleriyle gelisme gostermektedir. Ozellikle alternatif turizm tiirlerinin desteklenmesi, ekoturizm ve kirsal
turizm gibi ¢evreye duyarl yaklagimlarin tesvik edilmesiyle birlikte, siirdiiriilebilirlik ilkesine dayali turizm
pratikleri giderek yayginlagmaktadir. Bu baglamda, doga temelli, kiiltiirel etkilesimi 6n planda tutan ve kitlesel
turizm baskisindan uzak destinasyonlar, siirdiiriilebilir turizmin uygulanabilirligini artiran 6nemli 6rnekler
sunmaktadir.

Tiirkiye’de siirdiiriilebilir turizm anlayisi, doga koruma, kiiltiirel mirasin yasatilmasi, yerel kalkinmanin
desteklenmesi ve ¢evreye duyarli seyahat deneyimlerinin tesvik edilmesi temelleri {izerine insa edilmektedir.
Farkli bolgelerde uygulanan basarili 6rnekler, bu yaklasimin sahada karsilik buldugunu gostermektedir.

Seferihisar (Izmir), Tiirkiye nin ilk Cittaslow (Sakin Sehir) unvanimi alan yerlesim yeridir. Yerel iiretimin
desteklenmesi, dogal mimarinin korunmasi, enerji ve atik yonetimi gibi ¢evreye duyarli politikalariyla
siirdiiriilebilir sehircilik ve turizmin 6rneklerinden biri olmaktadir (Cittaslow Tiirkiye, 2020).

Tarakli (Sakarya) ise yine Cittaslow agina dahil olan bir diger 6rnektir. Osmanli doneminden kalma konaklarin
restore edilerek konaklama birimlerine doniistliriilmesi ve el sanatlarinin desteklenmesi, kirsal turizm ve
kiiltiirel mirasin korunmasini bir araya getirmektedir.

Yenice Ormanlart (Karabiik), biyolojik cesitliligi ve orman ekosistemlerini barindiran yapistyla doga temelli
turizm i¢in nemli bir ekoturizm alanidir. Rehberli doga yiiriiytisleri ve kontrolli erigim, ¢evrenin korunmasina
katki saglamaktadir (Karabiik I1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirligi, 2022).

Sirince (Izmir), geleneksel tas mimarisi, yerel sarap iiretimi ve kiiciik 6l¢cekli konaklama tesisleriyle zgiin bir
kirsal ve kiiltiirel turizm 6rnegi sunmaktadir. Kitle turizminden uzak durarak ziyaretgiye yerel yasam deneyimi
sunmay1 basarmistir. Sirince, kitle turizminin getirdigi homojenlestirici ve ticarilestirici yaklagimlara karsi,
daha yerel, 6zgiin ve siirdiiriilebilir bir turizm modeliyle varligim siirdiirmektedir. Kdyiin dogal ve kiiltiirel
dokusu korunmus, geleneksel tas mimari, butik konaklama isletmeleri, yerel iretim ve deneyim temelli turizm
anlayisiyla biiyiik 6l¢ekli yapilasma ve zincir turizm yatirimlarinin dniine gecilmistir (Pelit vd., 2015).

Bozcaada (Canakkale), sahip oldugu dogal giizellikler, geleneksel bagcilik kiiltiirii, yerel mutfagi ve disiik
yogunluklu yerlesim yapisiyla ¢evreye duyarl, kiiltlirel mirasa saygili ve yavas yasam felsefesine dayali bir
turizm modeli benimsemektedir. Adaya ulagimin sinirli olmasi, biiyiik otel zincirlerinin bulunmamasi ve
konaklama birimlerinin ¢ogunlukla yerel halk tarafindan isletilen kii¢iik 61¢ekli yapilar olmasi, kitlesel turizme
kars1 daha siirdiirtilebilir bir yaklagimi miimkiin kilmaktadir (Dogan ve Giimiis, 2015; Tuna vd., 2022; Demiral
ve Unliidnen, 2025).

Kamu destekli siirdiiriilebilir turizm projelerinin yani sira, Tirkiye’de bireysel girisimciler tarafindan
gelistirilen ve ¢evreyle uyumlu bir anlayisla sekillenen ¢ok sayida turizm isletmesi bulunmaktadir. Bu
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girisimler, genellikle kii¢iik 6lgekli, doga dostu, kiiltiirel degerlere saygili ve deneyim temelli yaklasimlar
benimseyerek kitle turizmine alternatif olusturmaktadir

Mugla'nin Fethiye il¢esinde bireysel bir girisimle kurulan Pastoral Vadi Ekolojik Yasam Ciftligi, geleneksel
mimari teknikleri, organik tarimi ve atiksiz yasam uygulamalarini biitlinciil bir ekoturizm deneyimi ile
birlestirmektedir. Tiiketim yerine iiretime dayal1 bir felsefeyle, dogayla uyumlu konaklama sunan bu ¢iftlik,
Tiirkiye’deki ilk ekolojik turizm ¢iftliklerinden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir (Pastoral Vadi, 2023).

Benzer sekilde, Datca Olive Farm, organik tarim, yerel gastronomi ve ¢evre dostu konaklama ilkeleri tizerine
kurulu, 6zel girisimle olusturulmus bir siirdiiriilebilir turizm 6rnegidir. Bu isletmede, zeytinlikler arasinda
sessiz bir doga ortaminda yer alir ve misafirlerine dogal kahvalti ile yoresel yemekler sunmaktadir (OliveFarm,
2025).

Kazdaglari’'ndaki Hizir Kamp gibi diger bireysel girisimler de gevreci mimari, geri doniisiim sistemi, kiigiik
6lcekli isletmecilik ve dogal yasami deneyimleme temalar1 etrafinda sekillenmis, kar odakli degil yasam
felsefesi temelli turizm yaklagimlarini benimsemislerdir (Hizir Kamp, 2025).

Arastirmaya konu olan Kendini Koruyan Mahalle Rize’nin Camlihemsin ilgesinde yer almaktadir. Dogayla
uyumlu yapilagmasi, teleferikle erisimi, yerel iiretim-tiiketim dongiisiine dayali isletme modeli ve topluluk
temelli turizm anlayist ile siirdiiriilebilir kirsal turizmin 6rneklerinden biridir. Burasi, geleneksel yasam
bicimini modern turizm talepleriyle bulusturmayi basaran bir yerel girisim olarak degerlendirilmektedir
(Kendini Koruyan Mahalle, 2025).

Bu 6zellikleriyle Kendini Koruyan Mahalle yalnizca ¢evresel siirdiiriilebilirlik agisindan degil, ayn1 zamanda
sosyal dayaniklilik perspektifinden de degerlendirilebilecek bir yerlesim Ornegi sunmaktadir. Mahalle
kavrami, yalnizca belirli bir cografi alani ifade eden fiziksel bir yerlesim birimi degil, ayn1 zamanda sosyal
iligkilerin, aidiyet duygusunun ve ortak yasam kiiltiiriiniin sekillendigi toplumsal bir mekandir. Tarihsel siireg
icerisinde mabhalleler, toplumsal etkilesimin en yogun yasandigi alanlardan biri olmus; ancak kentlesme,
kiiresellesme ve toplumsal doniisiimler mahalle yapisini ve komsuluk iligkilerini 6nemli 6lgiide degistirmistir.
Bu degisimler karsisinda mahallelerin varligin1 siirdiirebilmesi sosyal dayaniklilik kavramini 6n plana
cikarmaktadir. Sosyal dayaniklilik, toplumlarin sosyal, ekonomik ve ¢evresel degisimlere karsi birlikte hareket
edebilme, uyum saglayabilme ve kendini yeniden iiretebilme kapasitesini ifade etmektedir. Bu gergevede
sosyal dayanikli mahalle yaklagimi; giiclii sosyal baglar, aidiyet duygusu, toplumsal dayanisma ve kolektif
karar alma siiregleri tizerine kuruludur (Turan ve Ayatac, 2020). Kendini Koruyan Mahalle 6rneginde ¢evrenin
korunmasi yalnizca ekolojik bir tercih olarak degil, mahalle sakinlerinin ortak degerleri ve ortak hareket etme
kapasitesiyle sekillenen bir toplumsal davranis bi¢imi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu yoniiyle mahalle, sosyal
dayaniklilik yaklagiminin temel bilesenleri olan yerel kimligin korunmasi, toplumsal dayanisma ve ortak karar
alma siireglerini yansitan 6zgiin bir 6rnek niteligi tagimaktadir.

Tiirkiye’de siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin hem kamu politikalar1 hem de bireysel girisimler araciligiyla
cesitlenerek yayginlastigi goriilmektedir. Cittaslow kentlerinden ekolojik ciftliklere, kirsal turizm
orneklerinden ada destinasyonlarina kadar uzanan bu uygulamalar; ¢evresel duyarhlik, kiiltiirel mirasin
korunmasi ve yerel kalkinma hedefleri dogrultusunda sekillenmektedir. Ancak s6z konusu 6rneklerin 6nemli
bir kismi daha ¢ok yapisal, yonetsel ve cevresel boyutlariyla ele alinmakta; ziyaret¢i deneyiminin
stirdiiriilebilirlik algisiyla nasil kesistigi ve 6zgiin turizm deneyiminin bu siiregte nasil insa edildigi sinirl
diizeyde incelenmektedir. Bu noktada, Rize’nin Camlihemsin il¢esinde yer alan Kendini Koruyan Mahalle
ornegi, strdiiriilebilirlik ilkelerini deneyim temelli bir turizm anlayisiyla biitiinlestirmesi bakimindan dikkat
cekmektedir. Dolayisiyla bu ¢alisma, Tiirkiye’deki siirdiiriilebilir turizm uygulamalarimi yalnizca yapisal
oOzellikleri lizerinden degil, ziyaret¢i deneyimi perspektifinden degerlendirmeyi amaglayarak literatiirdeki bu
boslugu doldurmaya katki sunmay1 hedeflemektedir.

Ozgiin Turizm Deneyimi

Gilinlimiizde turistlerin beklenti ve motivasyonlarinda 6nemli bir doniisiim yasanmaktadir. Bu doniisiim
standartlasmig ve yiizeysel kitle turizmi deneyimleri yerine daha 6zgiin, kisisellestirilmis ve yerel yagsamla
etkilesimli turizm deneyimlerine olan talebi arttirmaktadir. Bu baglamda “6zgiin turizm deneyimi” (authentic
tourism experience), hem teorik hem de uygulamali turizm literatiiriinde one ¢ikan kavramlardan biri haline
gelmistir. Ozgiin deneyim, turistin destinasyona 6zgii kiiltiirel pratiklere aktif olarak katilmasi, yerel halkla
etkilesim kurmasi ve bireysel anlam arayisina cevap bulmasiyla sekillenir (Pine ve Gilmore, 1999).
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Ozgiin turizm deneyimi, sadece fiziksel bir mekanda bulunmaktan ibaret degildir. Ziyaret¢inin duyusal, bilissel
ve duygusal olarak deneyime dahil olmasiyla biitiinlesmektedir. Tiirkiye baglaminda yapilan ¢alismalarda, bu
tiir deneyimleri, yerel kiiltiirle temas, katilim, hedonik haz, yenilik arayis1 ve bilgi edinimi gibi unsurlar
iizerinden inga edildigi goriilmektedir (Aydim, 2020). Ozellikle kiiltiirel miras, gastronomi, el sanatlari, doga
yiirtiylisleri gibi etkinliklere aktif katilim, turistin yasadig1 deneyimi hem daha anlamli hem de unutulmaz
kilmaktadir.

Nitekim Side destinasyonuna yonelik gerceklestirilen bir caligmada, turistlerin 6zgiin deneyimlere olan
yoneliminin, destinasyon imajini olumlu yonde etkiledigi ve bu etkinin memnuniyet, tekrar ziyaret niyeti ve
agizdan agiza iletisim (WOM) iizerinde belirleyici rol oynadigi tespit edilmistir (Uslu, vd., 2024). Benzer
sekilde, yapilan ¢caligmalar gostermistir ki, yerli turistler kiiltiirel etkinliklere aktif katilim talep etmekte; bu tiir
deneyimler destinasyona yonelik genel tatmini artirmakta ve birgok durumda tekrar ziyaret niyeti
olusturmaktadir (Odac1 ve Kutay, 2023; Unal ve Bayar, 2020).

Ozgiinliik, artik yalnizca bir pazarlama stratejisi degil, turizmin anlam boyutuyla ilgili bir doniisiim alanidr.
Tiiketiciler yalmizca “gdérmek” ya da “gezmek” degil, yerel yasami “deneyimlemek” ve onun bir pargasi olmak
da istemektedir. Bu durum, 6zellikle siirdiiriilebilir turizm anlayisiyla da ortiismektedir. Bu anlayis toplum
temelli turizm, yerel katilim, dogaya saygili tiretim ve tiiketim pratikleri gibi kavramlarla biitiinlesmektedir.
Dogayla uyumlu yapilar, geleneksel malzeme kullanimi, herhangi bir kitlesel ve ticari turizm akimina dahil
olmayan iiretim 6zgiin turizm deneyimine hizmet etmektedir. Ozgiin turizm deneyimi, yalmzca ziyaretciye
farkli ve anlamli bir seyahat yasantis1 sunmakla kalmaz, ayn1 zamanda siirdiiriilebilir turizmin temel ilkeleriyle
de dogrudan ortiisen bir yaklasim sunar. Ozgiinliik; yerel kiiltiiriin, geleneksel yasam bigimlerinin ve dogal
cevrenin korunmasini ve bu degerlere dayal turizm faaliyetlerinin gelistirilmesini gerektirir. Bu yd&niiyle,
0zgilin deneyim sunan destinasyonlar, yerel halkin yasam tarzina ve g¢evresine saygili bir turizm modeli
olusturmaktadir. Kiiltiirel mirasin yasatilmasini ve yerel {iretimin desteklenmesini tesvik eder (Kim veJamal,
2007). Ayrica, kitle turizmine kiyasla daha diigiik yogunlukta seyreden 6zgiin turizm uygulamalari, dogal
kaynaklar {izerindeki baskiy1 azaltir, cevresel siirdiiriilebilirlik hedefleriyle uyumlu hareket eder. Dolayisiyla
O0zglin deneyime dayali turizm modelleri, yalnizca ekonomik degil; kiiltiirel, cevresel ve sosyal
stirdiiriilebilirlige de katki sunarak uzun vadeli turizm planlamalarinin temel yapi taslarindan biri haline
gelmektedir.

Uygulama Alani: Kendini Koruyan Mahalle

Rize’nin Camlihemsin ilgesine bagli Senyuva Kd&yii'nde yer alan Kendini Koruyan Mahalle, Karadeniz
cografyasindaki geleneksel turizm anlayigina alternatif olarak gelistirilmis hem 6zgiin hem de siirdiiriilebilir
bir destinasyon modeli sunmaktadir. Mahalleye ulagim, yalnizca teleferik sistemi ya da patika yol ile saglanir.
Bu sayede motorlu arag trafigi mahalle diginda tutulmakta ve bolgenin dogal dokusu korunmaktadir. Teleferik
sisteminde, ziyaretciler baslangic noktasindaki cagri butonuna basarak karsi kiyidan gelen teleferigi
cagirmakta ve bu yontemle mahalleye erismektedir (Zenginal, 2025).

“Kendini Koruyan Mahalle” adiyla tanimlanan bir yerlesim yeri i¢in Karadeniz cografyasindaki arag¢ yollarini
tahrip edici etkilerinden kaginmak amaciyla, 400 — 500 metre mesafede yatay olarak uzanan ve dere tabanindan
400 m yiiksekte konumlandirilan elektrik destekli bir teleferik sistemi gelistirilmistir. Sistem, uzaktan
kumanda ile kontrol edilebilmekte ve giivenlik acisindan rampadan ziyade yatay diizende ¢alisacak sekilde
tasarlanmistir. Mevsimsel olarak kisin tek basina, yazlari ailesiyle yasayan M. A., tamamen organik bir yasam
bigimini (“sifir atik”, tavuk yetistirme, bungalov turizm) benimsemis, kdyii “giriiltiiden uzak, doga ile barisik
bir mekan” olarak konumlandirmistir. Gelen ziyaretcilerden de ¢evreye saygi beklentisi vurgulanmaktadir

(Biryol, 2021).

Dogu Karadeniz’de geleneksel olarak yiik tagimaciliginda kullanilan teleferik sisteminin insan tagsimaciligina
uyarlanmis hali, hem ¢evreye zarar vermeyen ulasim bi¢imiyle dikkat ¢cekmekte hem de ziyaretcilere dogayla
biitiinlesik, farkli bir deneyim sunmaktadir. Fiziksel erigsimin simirli olmasi sayesinde mahalle, kendini dogal
olarak koruyan bir yapiya sahiptir. Bu nedenle burasi “Kendini Koruyan Mahalle” adin1 almistir. Bolge, Firtina
Vadisi iginde ara¢ yolu bulunmayan tek mahalle olarak 6ne ¢ikmaktadir. Turizm altyapist olusturulurken,
bolgenin geleneksel serender mimarisi esas alinmig, tamamen ahsap ve dogal malzeme kullanilarak insa edilen
bungalov evler peyzajla biitiinlesik bigimde yerlestirilmistir. Konaklama birimlerinde televizyon, radyo gibi
teknolojik aygitlar bulunmamaktadir. Ziyaretgilere kus sesleri, dere siriltis1 ve dogal sessizlik esliginde, dijital
dis1 bir dinlenme ortam1 sunulmaktadir. Mahalle sinirlart igerisinde yer alan dogal bir selale ise, destinasyonun
ekolojik degerini artirmakta ve deneyimi benzersiz kilmaktadir. (Kendini Koruyan Mahalle, 2025). Gorsel
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1’de Kendini Koruyan Mahalle’deki teleferigin birbirini baglayan iki ugtaki ve ortasindaki goriintiisii yer
almaktadir. Gorselde goriildiigii izere her taraf dogal orman i¢cermektedir.

Konaklayan ziyaretcilere yonelik olarak rehberli ¢evre gezileri, yayla turlar1 ve doga yiiriyiisleri gibi
etkinlikler diizenlenmektedir. Bu sayede ziyaretgiler yalnizca izleyici degil, katilimer konuma gegmektedir.
Bu etkilesim, yerel kiiltiiriin korunmasina katki saglamakla birlikte 6zgiin turizm deneyimi boyutunu
giiclendirmektedir. Sosyal medyada mahalleyle ilgili yapilan paylasimlar, 6zellikle teleferik yolculugu ve
dogal atmosferin etkileyiciligi sayesinde kamuoyunda farkindalik olusturmus ve mahalleyi deneyimsel ve
stirdiiriilebilir turizmin sembollerinden biri haline getirmistir (Bolgenin Sesi Gazetesi, 2025)

Gorsel 1. Kendini Koruyan Mahalle’deki Teleferik

-

Kaynak: Yazar tarafinden ¢ekilmistir.

Sonug olarak Kendini Koruyan Mabhalle, dogayla uyumlu mimarisi, ¢evreyi tahrip etmeyen ulasim modeli,
yerel tiretime dayali hizmet yapisi ve katilimer deneyim olanaklari ile 6zgiin turizm deneyimi sunmakta ve
stirdiriilebilir destinasyon yonetimi ilkeleri dogrultusunda model niteligi tasimaktadir. Bu baglamda, Kendini
Koruyan Mahalle; 6zgiin turizm deneyimi kavraminin sahada karsilik buldugu orneklerden biri olarak
degerlendirilebilir. Mahallede sunulan turizm hizmetleri, ziyaretciye yalnizca dogal giizellikleri gorme olanagi
sunmakla kalmaz, ayn1 zamanda yerel yasamla birebir temas etme, iiretim siire¢lerini gézlemleme, geleneksel
yapilar i¢cinde konaklama ve toplulukla etkilesim kurma firsat1 da tanimaktadir. Bu yoniiyle mahalle, 6zgtinliik
ve siirdiirtilebilirlik kavramlarinin i¢ ice gectigi alternatif bir destinasyon modeli sunmaktadir.

Yontem

Bu ¢alisma, nitel arastirma yontemlerinden biri olan durum ¢alismasi desenine dayanmaktadir. Aragtirmanin
temel amaci, Rize’nin Camlihemsin ilgesinde yer alan ve "Kendini Koruyan Mahalle" adiyla anilan 6zgiin bir
destinasyonda, ziyaretgilerin yasadigi deneyimleri siirdiiriilebilir turizm baglaminda analiz etmektir.

Caligmada, yart yapilandirilmig goriisme formu kullanilmig ve yiiz yiize goriigmeler gerceklestirilmistir.
Formda yer alan acik uglu sorular, katilimecilarin mahalledeki deneyimlerini, siirdiiriilebilirlik algilarini ve
genel memnuniyet diizeylerini aktarmalarina olanak taniyacak sekilde tasarlanmistir. Arastirmada kullanilan
yart yapilandirilmig goriisme formu olusturulurken oncelikle siirdiiriilebilir turizm, ziyaret¢i deneyimi ve
topluluk temelli turizm konularinda literatiirde yer alan ¢alismalar incelenmistir. Ardindan Kendini Koruyan
Mabhalle’nin 6zgiin yapisi, ¢evresel 6zellikleri ve yerel yasam pratikleri dikkate alinarak aragtirmanin amact
dogrultusunda soru havuzu olusturulmustur. Hazirlanan taslak gdriisme formu, Turizm alaninda uzman iki
akademisyen, bir Tiirk¢e dil uzmani ve Kendini Koruyan Mahalle’nin isletmecisinin goriisiine sunulmustur.
Uzman ve paydas goriigleri dogrultusunda sorularin kapsami, anlasilirligi, arastirma amacina uygunlugu ve
saha gercekligini yansitma diizeyi degerlendirilmis; gerekli diizenlemeler yapilarak goriisme formuna son sekli
verilmistir.
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Veri toplama siirecinde, Haziran-Temmuz 2025 doneminde “Kendini Koruyan Mahalle™yi ziyaret eden
mabhalleyi ziyaret eden ve arastirmaya katilmay1 kabul eden 56 katilimei ile birebir goriismeler yapilmistir.
Gorlisme sorulari, daha Onceden hazirlanan yar1 yapilandirilmis bir form temelinde yoneltilmistir.
Goriismelerden elde edilen veriler, tematik analiz yontemiyle degerlendirilmistir (Braun ve Clarke, 2006).

Arastirmada amacgli ornekleme yontemlerinden o6l¢iit 6rnekleme stratejisi kullanilmistir. Bu kapsamda
arastirmaya yalnizca Kendini Koruyan Mahalle’yi ziyaret etmis, 18 yas ve lizerinde olan ve arastirmaya
goniillii olarak katilmay1 kabul eden bireyler dahil edilmistir. Katilimeilar, aragtirmanin amaci dogrultusunda
deneyimlerini ayrintili sekilde aktarabilecek kisiler arasindan secilmistir. Goriismeler sirasinda katilimeilarin
kimlik bilgileri gizli tutulmus, etik ilkelere uygun davranilmistir Arastirma dncesinde Yalova Universitesi Etik
Kurul Koordinatérliigii'nden 28.03.2025 tarihli ve 2025/107 protokol numarali izin alinmis ve siire¢ etik onay
kapsaminda yiriitilmiistir.

Veri toplama siireci boyunca elde edilen goriismeler es zamanli olarak degerlendirilmis ve yeni goriismelerden
elde edilen verilerin mevcut tema ve kodlar1 tekrar etmeye basladigi noktada veri doygunluguna ulasildigi
kabul edilmistir. Bu dogrultuda 56 katilimei ile gerceklestirilen goriismelerin ardindan yeni bir tema veya
anlamli bir alt tema ortaya ¢ikmadigi gézlemlenmis ve veri toplama siireci sonlandirilmistir. Kodlama
siirecinde Oncelikle tiim arastirma notlar1 ayrintili bi¢imde incelenmis ve agik kodlama yontemiyle ilk kodlar
olusturulmustur. Daha sonra benzer kodlar bir araya getirilerek temalar gelistirilmis ve tematik yapi
gelistirilmistir. Kodlama siireci arastirmaci tarafindan iki hafta arayla yeniden gozden gecirilmis ve kodlarin
tutarlilig1 kontrol edilmistir. Ayrica analiz siirecinde katilimc1 ifadelerinden dogrudan alintilara yer verilerek
bulgularin giivenilirligi desteklenmistir.

Bu arastirma nitel arastirma yaklagimi dogrultusunda yiiriitiilmiis olup temel amag katilimcilarin Kendini
Koruyan Mahalle deneyimlerine yiikledikleri anlamlar1 ortaya koymaktir. Bu nedenle analiz siirecinde dncelik,
katilimci ifadelerinin igerdigi anlam Oriintiilerinin belirlenmesine verilmistir. Tematik analiz kapsaminda bazi
tema ve kodlarm katilimeilar arasindaki goreli yayginligini gosterebilmek amaciyla sinirh diizeyde frekans ve
ylizde bilgilerine yer verilmistir. Ancak bu degerler istatistiksel genelleme amaci tagimamakta, yalnizca elde
edilen temalarin goriiniirliigiinii artiran ve yorumlar1 destekleyen yardimci gostergeler olarak kullanilmaktadir.

Bulgular

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular; demografik 6zellikler, ziyaret davraniglart ve bilgi kaynaklari,
Kendini Koruyan Mahalle’de sunulan iiriin ve hizmetler, teleferik deneyimi, siirdiiriilebilirlik temas1 ve
ziyaret¢i memnuniyeti olmak lizere ayr1 bagliklar altinda incelenmistir.

Demografik Ozelliklere Iliskin Bulgular

Katilimcilara yonelik demografik bulgular Tablo 1°de yer almaktadir. Demografik 6zellikler incelendiginde,
katilimeilarin %57,1°1 kadin, %42,9’unu ise erkeklerden olusturmaktadir. Yas dagilimina bakildiginda en
yiiksek oran %26,79 ile 41-50 yas grubuna aittir. Bunu %21,43 ile 31-40 yas grubu ve %19,64 ile 18-30 yas
grubu takip etmektedir. Katilimeilarin %37,5°1 aylik 41.001-60.000 TL gelir araliinda yer almaktadir. Grup
biiyiikliigii acisindan degerlendirildiginde ise, katilimcilarin %44,6’sinm iki kisi olarak katilim gosterdigi
goriilmektedir.

Tablo 1. Demografik Ozelliklere iliskin Bulgular

Cinsiyet n % Grup Biiyiikliigii n %
Kadin 32 57,1 1 Kisi 2 3,6
Erkek 24 42,9 2 Kisi 25 44,6
Toplam 56 100 3 Kisi 8 14,3
Yas 4 Kisi ve Uzeri 21 37,5
18-30 yas 11 19,64 Toplam 56 100
31-40 yas 12 21,43 Gelir Seviyesi
41-50 yas 15 26,79  22.104-40.000 TL 10 17,86
51-60 yas 8 14,29 41.001-60.000 TL 21 37,5
61-70 yas 4 7,14 60.001- 80.000 TL 9 16,07
71 + 2 3,57 80.001-100.000 TL 13 23,21
Toplam 56 100 100.001 TL + 3 5,36
Toplam 56 100
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Ziyaret Davramslarina ve Bilgi Kaynaklarina iliskin Bulgular

Kendini Koruyan Mahalleyi ziyaret eden katilimcilarin ziyaret amaci ve kesfetme yollari, sosyal medya
takibi ve fiyat algist gibi bilgi kaynaklarina iliskin veriler Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Ziyaret Davramslarina ve Bilgi Kaynaklarina iliskin Bulgular

Kendini Koruyan Mahalle’ye n % Kendini Koruyan Mahalle n %
Ziyaret Amaci Hakkinda Yayimlanmis Kitab1 Satin
Alma Durumu
Digerlerinden farkl 29 20,57 Evet 23 41,1
Dogayla bag basa 24 17,02 Hayrr 19 33,9
Teleferik 24 17,02 Haberim Yok 14 25,0
Manzara 22 15,6  Toplam
Sahibi 16 11,35 Intagram hesabin takip ediyor n %
musunuz
Fotograf Cekmek 7 496  Evet 48 85,7
Agac ev 7 4,96  Hayir 5 8,9
Selale 6 4,26  Haberim Yok 3 5,4
Isim 6 4,26  Toplam 56 100
Toplam 56 100 Kendini Koruyan Mahalle’yi n %
Kesfetme Yolu
Kendini Koruyan Mahalle'de n % Tur Rehberi 8 12,1
Fiyatlar
Ucuz 19 33,9 Sosyal Medya 16 242
Uygun 32 57,1  Yoldaki Tabelalar 9 13,6
Pahali 5 8,9 Arkadag/Akraba 25 37,9
Toplam 56 100 Tesadif 5 7,6
Haberler/Belgeseller 3 4,5
Toplam 56 100

Katilmcilarin Kendini Koruyan Mahalle’yi ziyaret etme nedenleri incelendiginde, en sik ifade edilen
motivasyonun "digerlerinden farkli” bir yer arayisi oldugu goriilmektedir (%20,57). Bunu sirasiyla dogayla
bas basa kalma (%17,02), teleferik deneyimi (%17,02) ve manzara izleme (%15,6) takip etmektedir. Mekanin
sahibiyle tanigma (%11,35) da dikkat ¢eken bir motivasyon olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Mahalle hakkinda
yaymmlanmus kitab1 satin aldigmi belirtenlerin oram1 %41,1 iken, %25’i kitabin varhigindan habersizdir. Ote
yandan, katilimcilarin biiyiik cogunlugu (%85,7) mahalleye ait Instagram hesabini takip ettigini belirtmistir.
Bu oran, sosyal medyanin tanitim agisindan ne kadar etkili oldugunu ortaya koymaktadir.

Fiyat degerlendirmesi agisindan bakildiginda, katilimcilarin %57,1°1 fiyatlar1 uygun, %33,9’u ise ucuz
bulmustur. Fiyatlar1 pahali bulanlarin oran1 ise yalmzca %8,9’dur. Katilimeilarin mahalleyi kesfetme yollar
incelendiginde en yaygin bilgi kaynagiin arkadas ve akraba tavsiyesi (%37,9) oldugu goriilmektedir. Bunu
sosyal medya (%24,2) ve yoldaki tabelalar (%13,6) takip etmektedir. Tur rehberleri, tesadiif kesifler ve medya
organlar1 gibi kaynaklar ise daha az etkilidir.

Kendini Koruyan Mahallede Uriin ve Hizmetlere iliskin Bulgular

Bu tematik baglik altinda, katilimcilarin hem Kendini Koruyan Mahalle’de dogal iiriin tiiketme motivasyonlari
hem de bolgede gérmek istedikleri yeni hizmet ve uygulamalar hakkinda goriisleri ele alinmistir.

Tablo 3. Kendini Koruyan Mahallede Uriin ve Hizmetlere iliskin Bulgular

Kendini Koruyan Mahallede Tiiketim Nedeni Katihmcilar N %
Cevresel Duyarhhik ve Siirdiiriilebilirlik K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K13, K16, K17, 22 40,68
K18, K19, K20, K22, K23, K24, K25, K26,
K32, K43, K44, K53

Saghkh ve Giivenli Tiiketim K1,K3, K11, K14, K21, K30, K37, K38, K45, 16 28,81
K47, K48, K49, K50, K51, K52, K54

Dogayla Temas ve Tiiketici Bilinci K12, K15,K27, K29, K39, K40, K42, K49, 10 16,95
K55, K56

Yerel Ekonomi Destegi K2, K28, K31, K33, K34, K35, K36, K41 8 13,56

TOTAL 58 100,00
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Kendini Koruyan Mahallede Eklenebilecek Katihmcilar n %

Hizmetler

Doga ve Hareket Temelli Aktiviteler K5,K6,K7,K9, K10, K11, K14, K23, K26, 13 23,21
K40, K46, K53, K56

Iletisim ve Altyap1 Hizmetleri K1, K2, K4, K15, K18, K20, K24, K36, K38, 11 19,64
K45, K54

Hizmetlerin Yeterli Goriilmesi / Ekstra Talep K16, K19, K21, K22, K32, K34, K35, K39, 10 17,86

Olmamasi K41, K52

Eglence, Macera ve Deneyimsel Aktiviteler K13, K17, K28, K30, K48, K49, K50, K51, 9 16,07
K55

Dogal Uriin Satis1 ve Hediyelik Esya K3, K8, K12, K25, K27, K31, K33, K42, K43 9 16,07

Genel Gelistirme Onerileri K29, K37, K44, K47 4 7,14

TOTAL 56 100,00

“Kendini Koruyan Mahalle’de iiretilen iiriinleri tiiketmek istemenizin sebebi nedir?” sorusuna iligkin elde
edilen sonuglar dogrultusunda; katilimcilarin “Kendini Koruyan Mahalle”de dogal {iriinleri tercih etme
nedenleri dort temada tema altinda toplanmistir. Cevresel duyarlilik ve siirdiiriilebilirlik (%40,68) temast,
katilimcilarin tiiketim tercihlerinde dogaya zarar vermeyen, kimyasal katkilarin olmadig ve siirdiiriilebilir
iiretim yontemlerinin kullanildig {irlinlerin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

KS: Ormanin iginde, aragsiz ulagim saglanan bir yerde dogal iiriin tiiketmek insana huzur veriyor.
K6: Dogal kaynaklara zarar verilmeden iiretim yapimuis ve dogal olarak sunulmus daha giizel ne olabilir.

K9: Cevresel tahribat olmadan iiretim yapilabilecegini gosteren nadir orneklerden biri, burada tiikettigimiz
her sey antibiyotik gibi.

K13: Teleferikli ulasim sayesinde ekosisteme zarar verilmemis dogal zannettigimiz bir¢ok iiriine gore bile
daha dogal sebzeler iiretiliyor. Bu yiizden onemli

K22: Toprakla, suyla, dogayla wyum iginde ¢alisan bir tiretim yapist oldugu igcin. Muhtesem
K25: Cevrenin ve yasamin ticarete feda edilmedigi dogal bir alan oldugu icin

Saglikl1 ve gilivenli tiikketim (%28,81) temasi bireysel saglik ve besin giivenliginin dne ¢iktig1 motivasyonlari
ifade etmektedir. Katilimcilar, dogrudan direticiden temin edilen gida maddelerine daha fazla giiven
duyduklarini belirtmektedir.

K11: Saghikl: tiiketim iiriinlerini bulabilmisken degerlendirmek icin
K14: Kendi bahgelerinde iiretilen sebze ve meyveler ger¢ekten daha lezzetli ve taze.
K21: Her sey fazla dogal, giiven verici

K52: Aslinda sehir sartlarinda ne yedigimizi bilmeden yiyoruz gercekten. Bu dogal ortamda yediklerimin
tatlar ¢ok farkl geldi. Dogal iiriinlerle daha fazla temas etmeliyiz.

Dogayla temas ve tiiketici bilinci (%16,95) temasi, dogal iiriin tiiketiminin bilingli bir yagam tarzinin parcasi
oldugunu vurgulamaktadir.

K15: Yiiksek katli binalar yerine yesilin icinde iiretim gérmek imkansiza yakin burada tiretilen her sey goniil
rahatligiyla tiiketilir.

K56: Yakiminda araba bile ge¢miyor, dogal degil dopdogal

Son olarak yerel ekonomiye destek (%13,56) temasi, tercihlerini yerel iireticilere katki saglamak amaciyla
yapan katilimeilar ifade etmektedir.

K34: Yerel el emegini destekliyorum.

K41: Burada bir hayat kuran ve kendi menfaatlerine dogay: yok etmeden iiretim yapan, hizmet veren
arkadaglarin emeklerine deger veriyorum

“Kendini Koruyan Mahalle’de gérmek istediginiz yeni hizmetler ya da aktiviteler nelerdir?” sorusuna iligkin
elde edilen sonuglar dogrultusunda; katilimcilar, mevcut dogal dengenin korunmasini énemsemekle birlikte,
bazi alanlarda hizmet gelistirme onerileri de sunmuslardir. Katilimei cevaplarindan elde edilen bulgular altt
tema altinda toplanmaktadir.
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Doga ve hareket temelli aktiviteler (%23,21) temasina yonelik yiiriiyiis yollar1, trekking rotalari, yoga alanlart
gibi dogayla biitiinlesik etkinlikler siklikla 6nerilmistir.

K6: Yoga alanlar: olusturulabilir.
K10: Teleferikle gectikten sonra bir yiiriiyiis parkuru olsa harika olurdu.

Tletisim ve altyap1 hizmetleri (%19,64) temasi genellikle internet baglantisi eksikligi baglaminda ele almmustir.
Bunun yani sira teleferige kadar olan ulasimin saglanmasi ve enerji tiiketimi icin gilines panellerinin
olusturulmasi talep edilen hizmetler arasindadir.

K4: Hayattan kopmak giizel ama bazen iletisim de gerekebiliyor.
K18: Konaklayan kisilere ulasim saglanabilir
K38: Giines paneli ile enerji iiretimi

Eglence, macera ve deneyimsel aktiviteler (%16,07) temas1 kapsaminda zipline, ATV turlari, sdmine bas1
etkinlikleri gibi deneyimsel 6geler yer almistir.

K17: Kanyonda zipline olabilir.

Dogal iiriin satis1 ve hediyelik esya (%16,07) temasi altinda yoresel {irlinlerin satilabilecegi sabit bir alanin
olusturulmasina ydnelik ziyaret¢i talepleri yer almaktadir.

K8: Burada yetisen tiriinlerin satigi olmali
K25: Dogal, el yapimi ahsap hediyelik iiriinler

Genel gelistirme Onerileri (%7,14) temasi altinda katilimcilarin farkli fikirleri yer almaktadir. Bu kapsamda
sebze toplama, kus gézlemleme, Jakuzi, menii ¢esitlendirme gibi yeni hizmetler yer almaktadir.

K50: Kiimesten yumurta toplama, tarladan sebze alma gibi seyler olsa harika olurdu.

Biitiin bu taleplerin yani sira mevcut hizmetlerin yeterli oldugunu ifade eden katilimcilar bulunmaktadir.
Hizmetlerin Yeterli Goriilmesi (%17,86) temast ile temsil edilen katilimcilar mevcut yapinin sadeligini ve
dogalligim yeterli bulmus, yeni hizmet talebinde bulunmamustir.

K21: Bence oldugu gibi kalmali. Fazlasi bu sadeligi bozar.
3.4 Teleferik Deneyime Yonelik Bulgular

Katilimcilarin teleferik deneyimleri kapsaminda “Teleferikte yasadiginiz deneyimi anlatir misiniz?”” sorusuna
verilen yanitlar dogrultusunda olusturulan tema ve kodlara iliskin diyagram Sekil 1°de gosterilmektedir. Bu
dogrultuda teleferik deneyimi dort ana tema ve bu temalara ait farkli kodlardan olugmaktadir.
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Sekil 1: Teleferik Deneyime Yonelik Tema Diagr
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Katilimcilarin teleferik deneyimine iliskin goriisleri ana temalar ve alt temalar halinde siniflandirilmasina
yonelik istatistiksel bilgiler Tablo’4 de yer almaktadir. En yogun goriis bildirimi “dogayla biitiinlesik ve estetik
deneyim” temasinda toplanmistir (%43,94). Bunu “teleferik deneyiminin 6zgiinliigii ve heyecan1” temasi takip
etmektedir (%31,82).

Tablo 4. Teleferik Deneyime Yonelik Bulgular

Tema ve Alt Kodlar Katilmeilar N %
Dogayla Biitiinlesik ve Estetik Deneyim 29 43,94
Dogayla i¢c ice Olma (9) K2, K7,K10, K16, K21, K22 K28, K31, K32

Manzara ve Dogal Giizellik (8) K19, K24, K25, K30, K34, K38, K45, K56

Sessizlik ve Huzur (6) K22, K28, K31, K32 K34, K48

Dogal Mimari/Organik Yap1 (4) K3,K13,K27,K30

Ruhsal Rahatlama/Stres Atma (2) K50, K54

Teleferik Deneyiminin Ozgiinliigii ve Heyecan 21 31,82
Essiz ve Unutulmaz Deneyim (9) K11,K12,K17, K18, K19, K23, K25, K44, K46

Heyecan Verici/Harika (8) K15, K24, K29, K39, K42, K51, K52

Farkhhk ve (")zgiinliik 4) K14, K27,K47, K53

Genel Memnuniyet ve Olumlu Degerlendirme 12 18,18
Genel Memnuniyet (8) K1, K8, K26, K35, K40, K41, K43, K55

Hizmet/Isletme Kalitesi (4) K3, K4, K5, K6

Gelistirme ihtiyaci veya Elestirel Goriisler 4 6,06
Uygulama Yetersizligi (2) K20, K37

Ulasim Zorlugu (2) K9, K36

TOTAL 66 100,00

Dogayla biitiinlesik ve estetik deneyim temasin alt kodlarindan en yiiksek oran dogayla i¢ i¢ce olma koduna aittir.
Katilimeilarin bilyiik bir kismi, deneyimi dogayla biitliinlesme iizerinden tanimlamistir. Bu temada, 6zellikle
dogal ortamin korunmus yapisi, manzara estetigi, sessizlik ve huzur gibi unsurlar da 6ne ¢ikmustir.

K2: Sehrin giiriiltiisiinden uzak, nefes alabildigim bir yerdi.
K21: Dogayla i¢ i¢e olmak ¢ok iyi geldi.
K28: Kendimi dogaya teslim ettim adeta.

Manzara ve dogal giizellik alt temas1 da sik¢a vurgulanmis, bu yoniiyle destinasyonun gorsel estetigi dikkat
cekmistir.
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K24: Karsidan goreceginiz manzara harika.
K30: Doganin kalbindeki bu manzara unutulmazdi.

Sessizlik ve huzur arayisi ile ruhsal rahatlama/stres atma da katilimcilarin deneyimlerini anlamlandirmada
belirleyici olmustur

K34: Sessizlik ve manzara ¢cok hostu.
K54: Mutluluk hormanu salgilatyor

Ziyaretgiler, teleferik ile ulasim1 hem mekana 6zgii hem de heyecan verici bir deneyim olarak tanimlamistir.
Teleferik deneyiminin 6zgilinliigli ve heyecani temasi altinda en ¢ok dikkat ¢eken unsur, erisim bigiminin
farklilig1 ve dogrudan deneyimsel etki yaratmasidir.

K11: Yolu olmayan mahalleye teleferikle gitmek miithisti.
K18: Hayatimda unutulmaz anilardan biri, essiz bir deneyimdi.

Bazi katilimcilar deneyimi korku ve keyif karisimi ifadelerle tanimlamistir. Bu durum, teleferigin duyusal
acidan giiclii bir izlenim yarattigimi géstermektedir:

K40: Cok korkarak bindim ama ¢ok keyif aldim.
KS51: Tansiyon tavan, nabiz yiiksek.

Katilimcilar, deneyimi genel olarak olumlu bir bicimde degerlendirmis ve memnuniyetlerini siklikla dile
getirmigtir. Genel memnuniyet ve olumlu degerlendirme temasinda ifade edilen memnuniyetler, hizmet
kalitesi, temizlik, ilgi ve biitiinsel deneyim ¢ercevesinde degerlendirilmistir.

K1: Her sey kusursuzdu, tekrar gelmek isterim.
K3: Hem hizmet kalitesi hem ¢evre duyarliligi harikaydi.

Katilimcilarin kiigiik bir boliimii ise deneyimle ilgili ¢esitli eksikliklere dikkat ¢ekmistir. Bu elestiriler
genellikle ulagim zorlugu, iletisim altyapisinin yetersizligi ya da uygulama eksiklikleri iizerine
yogunlagmaktadir.

K9: Yemekler ve manzara ¢ok giizeldi, sadece ulagimda biraz zorluk yasadim.
K20: Beklentimin altinda kaldi ama ortam giizeld;.

Elde edilen bulgulara gore, doga ile biitinlesik deneyim ve teleferik erigsimi, ziyaretgilerin mekana dair en
giicli algilarini olugturmaktadir. Bu iki tema, destinasyonun 6zgiinliigiinii ve siirdiiriilebilirlik potansiyelini
ortaya koymaktadir.

Siirdiiriilebilirlige iliskin Bulgular

Surdirtlebilirige iliskin bulgular {i¢ baslik altinda ele alinmaktadir. Siirdiiriilebilir turizme yonelik tema
diyagrami Sekil 2’de verilmistir. Bu dogrultuda siirdirilebilirlik temali ziyaret motivasyonlari,
siirdiiriilebilirlik uygulamalart ve siirdiiriilebilir turizme katki olarak siiflandirilmig, tema ve kodlara
ayrilmstir.
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Sekil 2. Siirdiiriilebilir Turizme Yonelik Tema Diyagram
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Siirdiiriilebilirlik Temah Ziyaret Motivasyonlar:
"Bu destinasyonun siirdiiriilebilir ilkelere uygun olarak yonetilmesi, buray: ziyaret etme kararinizi etkiledi
mi?" sorusuna yonelik verilen cevaplar dogrultusunda cevaplar ii¢ temada siniflandirilmistir. Tema ve alt

kodlara iligkin istatistiksel bulgular Tablo 5’de verilmektedir.

Tablo S. Siirdiiriilebilirlik Temah Ziyaret Motivasyonlarina Yonelik Tema ve Alt Temalar

Tema ve Alt Kodlar Katihmcilar n %

Siirdiiriilebilirlik Bilinciyle Gelenler K1, K3, K4, K5, K7, K9, K11, K13, K15, K17, K20, 27 48,2
K23, K24,K29, K31, K33, K35, K39, K43, K44,
K46, K47, K48, K50, K52, K53, K55

Siirdiiriilebilirligi Sonradan Fark Edenler K10, K22, K25, K30, K45 5 8,9

Siirdiiriilebilirlikle ilgisiz Tercihler K2, K6, K8, K12, K14, K16, K18, K19, K21, K26, 24 429
K27,K28, K32, K34, K36, K37, K38, K40, K41,

K42, K49, K51, K54, K56
56 100,00

TOPLAM

Tablo 5’e gore; katilimcilarin bir kismi, katilimeilarin yaklasik yarisi, siirdiiriilebilirlik bilinciyle gelmistir
(n=27, %48,2). Bolgenin siirdiiriilebilir yapisinin kendi ziyaret kararlarinda dogrudan etkili oldugunu

gorlilmektedir.

K9: Dogal kalmis olmast ilgimi ¢ekti, etkisi oldu.

KA47: Zaten burayt her sebeple ziyaret ederseniz edin aslinda sonug siirdiiriilebilir oldugu i¢in oluyor. Fotograf
cekmek icin mi geldiniz? O manzara stirdiiriilebilirlik ile korunmus, teleferik icin mi geldiniz? Yol yok, aga¢

kesilmemis, teleferik sunulmus. Yani ana motivasyon o olmasa da her sey siirdiiriilebilir uygulamalar

sayesinde
Ziyaretlerinde ilk motivasyonlarinin siirdiiriilebilirlikle iligkili olmadigini, ancak bdlgeye geldikten sonra bu

duyarlilig1 fark ettiklerini ifade eden katilimcilar da yer almaktadir (n=5, %8,9).
K10: Pek diisiinmedim, ama geldikten sonra etkilendim.
K45: Haywr ama simdi 6nemseyecegim.
Katilmcilarin 6nemli bir bolimii ise, siirdiriilebilirligi ziyaret kararinda belirleyici bir faktor olarak
gdrmedigini belirmistir (n=24, %42,9).
K14: Arkadaslarim onerdi, sebep o.
K26: Diirtist olmak gerekirse pek bilgim yoktu.

Siirdiiriilebilir Turizm Katkisina Yonelik Degerlendirmeler
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Bu tematik baglik altinda, “Kendini Koruyan Mahalle’nin siirdiiriilebilir turizme katkis1 katilimci goriisleri
“Kendini Koruyan Mahalle’nin siirdiiriilebilir turizme destek verdigini diisiiniiyor musunuz? Sorusu
dogrultusunda degerlendirilmistir. Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu bu katkiy1 olumlu bulmakta, ancak bazilar
stirecin siirdiiriilebilirlik ilkeleriyle daha profesyonel bigimde desteklenmesi gerektigini ifade etmektedir. Alti
alt tema altinda toplanan bulgular Tablo 6’ yer almaktadir.

Tablo 6’ya gore, katilimcilarin biiyiik bir kismi (n=40) “Kendini Koruyan Mahalle™nin siirdiiriilebilirlik
acisindan olumlu bir tablo sundugunu ifade etmistir. Olumlu degerlendirmelerde 6ne ¢ikan ifadeler arasinda
dogaya zarar verilmemesi, dogal yapinin korunmasi, ¢evre bilincinin gézlemlenebilir olmas1 ve biitiinsel bir
uyum yer almaktadir.

K9: Ben bir eksiklik fark etmedim. Her sey dogayla uyumlu, ozenliydi
K19: Giristen itibaren dogaya saygili bir sistem kurulmus. Eksiklik oldugunu diigiinmiiyorum

Tablo 6. Siirdiiriilebilirlik Uygulamalarina Yoénelik Bulgular

Tema ve Alt Kodlar Katihimcilar N %

Olumlu Degerlendirmeler K9,K10,K11, K12,K13, K16, K17, K18, K19, K20, 41 73,2
K21, K22, K23, K24, K25, K26, K27, K28, K30, K32,
K34, K35, K36, K37, K38, K39, K41, K42, K43, K45,
K46, K47, K48, K49, K50, K51, K52, K53, K54, K55,

K56
Eksiklikler ve Gelistirilmesi Gereken Yonler 15 26,8
Yenilenebilir Enerji Eksikligi (6) K1, K3, K5, K7, K40, K44
Bilgilendirme ve Gorsel iletisim K2, K6, K8, K14, K31, K33
Eksikligi (6)
Ziyaretci Yonetimi ve Kapasite K4, K15, K29
Planlamasi (3)
TOTAL 56 100,00

Bununla birlikte, katilimcilarin bir kismi mevcut siirdiiriilebilirlik uygulamalarinda iyilestirilmesi gereken
alanlar oldugunu da belirtmistir. Bu eksiklikler {i¢ alt temada bulugmaktadir. Yenilenebilir enerji eksikligine
yonelik yorumlarda bulunan katilimeilar, 6zellikle elektrik ihtiyacinin kaynagi konusunda giines enerjisi gibi
alternatiflerin kullanilmasim énermektedir.

K44: Enerji tasarrufuna yonelik yenilenebilir enerji kullanilabilir.

Diger taraftan bilgilendirme ve gorsel iletisim eksikligi (%40)’ne iliskin yorumlarda bulunan katilimcilar;
stirdiiriilebilirlikle ilgili bilgilendirici pano, yonlendirme veya kurallarin yetersiz oldugu ifade edilmistir.

K2: Siirdiiriilebilirlik konusunda ziyaret¢ileri bilgilendirici panolar yetersizdi.

Ziyaretgi yOnetimi ve kapasite planlamasi (%20) temas: altinda yer alan bu ifedelere gore, katilimcilar
tarafindan turistik yogunlugun artmasi halinde doga lizerindeki baskinin ¢ogalabilecegi, bu nedenle ziyaretgi
sayisina iligkin bir sinirlama getirilmesinin gerekli oldugu vurgulanmustir.

K29: Giinliik ziyaretci sayist simirlanabilir. Su anda belki sorun yok ama her yer oldugu gibi burada
kalabaliklasacak ve sosyal medya tanitimlart bunu destekleyecek.

Siirdiiriilebilir Turizm Katkis1

Kendini Koruyan Mahalle’nin siirdiiriilebilirlik iizerinde nasil bir etkisinin oldugunu diisliniiyorsunuz
sorusana verilen yanitlar dogrultusunda olusturulan tema ve alt kodlar Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Kendini Koruyan Mahallenin Siirdiiriilebilir Turizme Katkisina Yoénelik Bulgular

Tema ve Alt Kodlar Katihmcilar N %

Siirdiiriilebilir Turizme Katki
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Dogal Alanin Korunmasi K1, K3, K4, K7, K9, K12, K13, K14, K17, K19, 26 48,1
K29, K30, K31, K35, K39, K43, K44, K45, K46,
K47, K48, K49, K51, K54, K55, K56

Altyap1 ve Ulasimin Siirdiiriilebilirligi K1, K3,K9 3 5,6
Yoresel Uretim ve Yerel Ekonomi K2, K5, K15, K28, K45, K47 6 11,1
Ekosistem ve Biyocesitlilik (%9,1) K17, K32, K33, K38, K46 5 93
Diger Olumlu Gériisler (%10,9) K18, K37, K40, K41, K42, K52 6 11,1
Elestirel ve Gelistirme Onerileri (%14,5) K6, K8, K16, K18, K34, K36, K50, K53 8 14,8

Tablo 7’ye gore; katilimcilarin yaklasik yarisimin verdigi yanitlar, dogal alanin korunmasi (%47,3) temasi
altinda toplanmaktadir. Kendini Koruyan Mahalle’nin fiziksel c¢evresine yapilan miidahalenin minimum
diizeyde olmasin siirdiiriilebilirligin temel gostergesi olarak degerlendirmistir. Ozellikle yol yapilmamasi,
betonlagmadan kag¢inilmasi, yapilarin dogayla uyumlu olmasi ve mevcut dogal 6gelere (agaclar, taglar, bitki
oOrtiisii) miidahale edilmemesi bu alginin olusmasinda belirleyici olmustur.

K14: Yol yok, egzoz yok; zaten bu en biiyiik koruma.
K10: Evet, niifus 1 yazan tabela bile yerlesik kalabaligin olmadigini gosteriyor.
K54: Kendini Koruyan Mahalle tam anlamiyla adinin hakkint veriyor. Doga oldugu gibi korunmusg

Altyap1 ve Ulagimin Siirdiiriilebilirligi (%7,3) temasina iliskin yanitlar incelendiginde katilimcilarin bir kismi,
yalnizca teleferik ile erisim saglanmasinin karbon ayak izini azalttigin1 ve g¢evresel baskiyr diisiirdiigiinii
vurgulamistir. Bu uygulama, boélgenin erisilebilirligini kisitlamasina ragmen, doganin korunmasi agisindan
olumlu karsilanmustir.

K1: Kesinlikle evet; arabayla ¢ikilmamasi ve sadece teleferik kullanilmasinin dogayr korudugunu
diigtiniiyorum.

K9: Sadece teleferikle ulasim miimkiin olmasi karbon ayak izini azaltryor

Diger bir tema Yoresel Uretim ve Yerel Ekonomi (%10,9)dir. Katilimeilar tarafindan siirdiiriilebilirlik
yalnizca ¢evresel degil, ekonomik boyutuyla da degerlendirilmistir. Bolge halkindan temin edilen gida
iirtinleri, yerel lretimin desteklenmesi ve konaklama kapasitesinin sinirli tutulmasi gibi uygulamalar,
siirdiiriilebilir turizm ¢erc¢evesinde olumlu bulunmustur.

K2: Evet, konaklamada kullanilan bungaloviar ahsap ve yerel malzemeden
K45: Evet hem ¢evreyi koruyorlar hem de yoresel kiiltiirii yasatiyorlar

Ekosistem ve Biyogesitlilik (%9,1) temasina iliskin yanitlar incelendiginde katilimcilar, dogal yasamin devam
ettigini gozlemlediklerini ve bunun 6nemli bir siirdiiriilebilirlik gostergesi oldugunu belirtilmektedir.

K33: Evet. Doga temelli yaklagimlari, Art kovanlariyla birlikte biyolojik ¢esitlilige dikkat ¢ekmeleri siiper.

Diger temalara girmeyen fakat olumlu farkli goriisler bildiren katilimcilarin yanitlart Diger Olumlu Goriigler
(%10,9) temas: altinda toplanmaktadir.

Baz1 katilimceilar siirdiiriilebilirlik uygulamalarini dogrudan ifade etmemekle birlikte genel olarak olumlu bir
cerceve sunmustur.

K41: Adwni hak edecek kadar dikkatli davraniyoriar.
KA42: Siirdiiriilebilirlik bir yolculuk, bitmig bir hedef degil.

Olumlu goériislerin yanm1 sira olumsuz ya da iyilestirme Onerilerinde bulunan katilimcilarin da oldugu
goriilmektedir. Elestirel ve Gelistirme Onerileri (%14,5) temasi altinda yer alan yanitlara gore, katilimcilar
kapasite yonetimi, profesyonel siirdiiriilebilirlik planlamas1 ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin entegrasyonu
gibi konular iizerinde durmustur.

K27: Giines paneli olsa tam not verirdim.
K50: Siirdiiriilebilirlik konusunda iyi niyet var ama profesyonel bir planlama eksik.

Tabloda yer alan veriler, katilimcilarin 6nemli bir ¢ogunlugunun gevresel siirdiiriilebilirlik konusundaki
uygulamalardan memnun oldugunu, ancak daha biitiinciil bir siirdiiriilebilirlik i¢in altyapi, kapasite yonetimi
ve stirekli iyilestirme gibi alanlarda gelisme beklediklerini gostermektedir. “Kendini Koruyan Mahalle”, bu
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yonleriyle dogay1 koruyan, yerel kalkinmaya katki saglayan ve siirdiiriilebilir turizm ilkelerine biiyiik 6lgiide
uyumlu bir model sunmaktadir.

Memnuniyete Yonelik Bulgular

Kendini Koruyan Mahalle’yi ziyaret eden katilimcilarin memnuniyet diizeylerini belirlemek amactyla
sorulan sorulara iliskin yanitlar Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Memnuniyete Yonelik Bulgular

Ziyaret Memnuniyeti Tavsiye Etme Egilimi Yeniden Ziyaret Etme Niyet
n % n % n Y%
Evet 54 96,43 Evet 56 Evet 54 96,43
Hayir 2 3,57 Hayir 0 Hayir 2 3,57
Toplam 56 100 Toplam 56 100 Toplam 56 100

Arastirma bulgularina gore, Kendini Koruyan Mahalle ziyaretgileri arasinda memnuniyet orami oldukca
yiiksektir. Katilimeilarin %96,43’1 deneyimlerinden memnun kaldigini belirtmig, tamami (%100) bu
destinasyonu baskalarina tavsiye edecegini ifade etmis ve biiyiik cogunlugu (%96,43) yeniden ziyaret etmeye
istekli oldugunu dile getirmistir. Bu bulgular, destinasyonun hem deneyimsel kalitesinin hem de siirdiiriilebilir
turizm ilkelerine dayali yapisinin ziyaret¢iler nezdinde olumlu karsilik buldugunu gostermektedir.

Sonug¢ ve Tartisma

Aragtirma bulgulari, “Kendini Koruyan Mahallenin ziyaretciler nezdinde 6zgiin ve siirdiiriilebilir bir turizm
alan1 olarak degerlendirildigini gostermektedir. Katilimcilarin biiyiik ¢gogunlugu mahalleyi dogal dokusunu
koruyan, teknolojik miidahaleden uzak, otantik ve huzurlu bir destinasyon olarak tanimlamaktadir. Bu durum
Kendini Koruyan Mahalle i¢in 6nemli bir bulgudur. Bu bulgu, Pine ve Gilmore’un (1999) deneyim ekonomisi
yaklagimiyla paralel olarak, giiniimiiz turistlerinin hizmet tilketmekten ziyade anlamli, 6zgiin ve hatirlanabilir
deneyimler arayisinda olduklarini ortaya koymaktadir.

Aragtirmada 6ne ¢ikan bir diger tema siirdiiriilebilirliktir. Teleferik ile erisim saglanmasi, geleneksel serender
mimarisiyle olusturulan konaklama birimleri ve yerel driin kullanimina dayali hizmetler, burada
stirdiiriilebilirlik ilkelerinin somut uygulamalar araciliiyla hayata gecirildigini gostermektedir. Bu durum,
Bramwell ve Lane’in (2012) siirdiiriilebilir turizm yaklagiminda vurgulanan dogal kaynaklarin korunarak uzun
vadeli kullanimina iligkin ilkelerle ortiismektedir. Ayrica mahalleye yonelik sosyal medya paylasimlarinin
yliksek etkilesim almasi, destinasyonun dijital goriiniirliigiinii artirmakta ve siirdiiriilebilir turizm
uygulamalarinin daha genis kitlelere ulagsmasina katki saglamaktadir.

Calismanin 6nemli bulgularindan biri de siirdiiriilebilirligin yalnizca cevresel koruma boyutuyla sinirl
olmadigidir. Katilimci ifadeleri, mahalledeki uygulamalarin yerel yasam bi¢iminin korunmasina, topluluk
temelli bir anlayisin siirdiiriilmesine ve 6zgiin kimligin yasatilmasina katki sagladigini géstermektedir. Bu
yoniiyle Kendini Koruyan Mahalle, yalnizca siirdiiriilebilir kirsal turizm 6rnegi degil, ayn1 zamanda sosyal
dayaniklilik 6zellikleri gdsteren bir yerlesim modeli olarak da degerlendirilebilir. Mahalle sakinlerinin ¢evreyi
korumaya yonelik ortak tutumlari ve yerel kimligi siirdiirme ¢abalar1 sosyal dayanikli mahalle yaklagiminin
temel bilegenleriyle ortiismektedir.

Bu calisma, siirdiiriilebilir turizm literatiiriine iki temel katki sunmaktadir. {1k olarak, siirdiiriilebilir turizmin
yalnizca cevresel ve ekonomik boyutlarla degil, ziyaret¢ci deneyimi perspektifiyle de degerlendirilmesi
gerektigini ortaya koymaktadir. Ikinci olarak ise, yerel girisimler tarafindan gelistirilen topluluk temelli
uygulamalarin &zglin deneyim iiretimi ve siirdiiriilebilir destinasyon gelisimi agisindan 6nemli bir potansiyel
tagidigim gostermektedir. Boylece ¢alisma, siirdiiriilebilir turizm, deneyim ekonomisi ve sosyal dayaniklilik
kavramlar1 arasinda biitlinciil bir iligki kurarak literatiire kuramsal katki saglamaktadir.

Bununla birlikte, Kendini Koruyan Mahalle 6rmeginde gozlenen siirdiiriilebilirlik basarisinin uzun vadede
cesitli riskler barindirabilecegi de goz ardi edilmemelidir. Destinasyonun artan taninirligl ve ziyaretgi talebi,
zaman igerisinde yerel yasamin turistik tiikketime konu edilmesine, 6zgiin kiiltiirel degerlerin metalagsmasina ve
destinasyonun sahip oldugu otantik karakterin zayiflamasina neden olabilir. Benzer sekilde, kontrolsiiz
ziyaretei artis1 dogal gevre lizerinde baski olusturarak agir1 turizm (overtourism) riskini de ortaya ¢ikarabilir.
Bu nedenle destinasyonun gelecekte de siirdiiriilebilir niteligini koruyabilmesi i¢in ziyaret¢i yogunlugunun
tagima kapasitesi dogrultusunda yonetilmesi 6nem tasimaktadir.
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Sonug olarak Kendini Koruyan Mahalle 6rnegi, yerel girisimlerin siirdiiriilebilir turizm ilkeleriyle biitiinleserek
cevresel koruma, yerel kimligin siirdiiriilmesi ve Ozgiin deneyim iiretimi arasinda denge kurabilecegini
gostermektedir. Ancak bu basarinin siirdiiriilebilirligi, destinasyonun biiylime siirecinde karsilasabilecegi
metalagma ve asir turizm risklerinin dikkatle yonetilmesine baglidir.

Teorik Cikarimlar

Calismanin teorik katkisi, siirdiiriilebilir turizm kavramini yalnizca ¢evresel ve ekonomik boyutlariyla degil,
ziyaret¢i deneyimi, yerel kimlik ve topluluk temelli turizm perspektifleriyle birlikte ele almasindan
kaynaklanmaktadir. Arastirma bulgulari, siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinin ziyaretgiler tarafindan nasil
anlamlandirildigini ortaya koyarak deneyim ekonomisi ve siirdiiriilebilir turizm literatiiriine katki sunmaktadir.

Pratik Cikarimlar

Uygulama acgisindan degerlendirildiginde, arastirma bulgulart yerel girisimlerin, ¢evreyle uyumlu ulagim
sistemlerinin, yerel mimarinin korunmasimin ve topluluk temelli turizm uygulamalarinin siirdiiriilebilir
destinasyon gelisiminde 6nemli rol oynadigin1 gostermektedir. Bu nedenle yerel yonetimlerin ve turizm
planlamacilarinin benzer destinasyonlarda koruma-kullanma dengesini gézeten politikalar gelistirmesi, yerel
halkin karar alma siireclerine katilimini desteklemesi ve 6zgiin yerel degerleri koruyacak uygulamalar tesvik
etmesi Onerilmektedir.

Simirhliklar ve Gelecek Calismalar Icin Oneriler

Gelecekte yapilacak arastirmalarda, Kendini Koruyan Mahalle Orneginin sosyal dayanikli mahalle
perspektifinden incelenebilir. Ayrica benzer 6zelliklere sahip farkli siirdiiriilebilir turizm destinasyonlariyla
kargilagtirmali ¢alismalar yiiriitiilerek bulgularin genellenebilirligi artirilabilir. Bunun yaninda nicel veya
karma yontemli arastirmalarla ziyaret¢i deneyimi, siirdiiriilebilirlik algis1 ve destinasyon sadakati arasindaki
iligkiler daha kapsamli bicimde degerlendirilebilir.

Etik Beyan: Bu calismada kullanilan &lgek icin Yalova Universitesi Etik Kurul Koordinatorliigii'nden
28/03/2025 tarihli ve 2025/107 protokol numarali izin alinmustir. Aksi bir durumun tespiti halinde Journal of
Gastronomy Hospitality and Travel (JOGHAT) Dergisinin higbir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk
caligmanin yazar (lar) ina aittir.

Yazar Katki Beyami: Yazarin katki oran1 %.100°djir.
Cikar Beyami: Yazar, herhangi bir ¢ikar ¢atigmasi bulunmadigini beyan etmektedir.
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