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Ozet

Bu ¢alismanin amaci, turizm rehberligi 6grencilerinin bilingli farkindaliklarinin mesleki baglilik ve ruminatif diigtinme tizerindeki
etkisini ayrica bilingli farkindaliklar1 ile mesleki bagliliklari arasinda ruminatif diisinmenin aracilik roliinii incelemektir.
Arastirmada 6rnekleme yontemi olarak amagh 6rneklem yontemi tercih edilmistir. Tiirkiye’de Turizm Fakiilteleri biinyesinde olan
Turizm Rehberligi bolimii 6grencileri (s=480) alan aragtirmasina dahil edilmistir. Kullanilan 6lgekler, daha once gelistirilen
6lgeklerdir. Ancak mesleki baglilik 6lgegi, turizm sektoriine baglilik 6lgeginden uyarlanmustir. Cevrim i¢i anket yoluyla elde edilen
veriler, faktor analizi ve yapisal esitlik modeli (PLS-SEM) ile analiz edilmistir. Aragtirma bulgulari; 6grencilerin bilingli farkindalik,
ruminatif diisiinme ve mesleki baglilik diizeylerinin ortalamanin tizerinde oldugunu gostermistir. Yapisal model ile ilgili analizlere
gore bilingli farkindalik; mesleki bagliligi olumlu ve ruminatif diisiinmeyi olumsuz yonde ve anlamli diizeyde etkilemistir ancak
ruminatif diisinmenin mesleki baglilik tizerindeki etkisi anlamli degildir. Ayrica sonuglar, ruminatif diisiinmenin bilingli farkindalik
ve mesleki baglilik arasinda aracilik rolii iistlenmedigini ortaya koymustur. Aragtirma sonunda ise teorik ve pratik ¢ikarimlarda
bulunulmus ve gelecege yonelik 6neriler sunulmustur.
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Abstract

This study aims to investigate the effect of tourism guidance students' mindfulness on professional commitment and ruminative
thinking and the mediating role of ruminative thinking between mindfulness and professional commitment. Purposive sampling was
chosen as the research sampling method, so students of the Tourism Guidance Department (n=480) at Turkey's Faculty of Tourism
were included in the field study. The scales used are previously developed scales. The professional commitment scale, however,
was adapted from the previous scale of commitment to the tourism industry. Factor analysis and structural equation modeling (PLS-
SEM) were used to analyze the data collected through the online survey. The study's findings revealed that the students' levels of
mindfulness, ruminative thinking, and professional commitment were above the average scores. According to the structural model
analyses, mindfulness affected professional commitment positively and ruminative thinking negatively and significantly, but
ruminative thinking had not significantly affect professional commitment. Furthermore, the findings indicated that ruminative
thinking did not play a mediating role between mindfulness and professional commitment. At the conclusion of the study, theoretical
and practical conclusions were drawn, and future directions were proposed.

Anahtar Kelimeler: Mindfulness, Ruminative Thinking, Professional Commitment, Tourist Guidance

* Sorumlu yazar: alaattinbasoda@aksaray.edu.tr
DOI: 10.33083/joghat.2022.190

1141


http://www.joghat.org/
mailto:alaattinbasoda@aksaray.edu.tr

Basoda ve Giimiis Donmez [ Journal of Gastronomy, Hospitality and Travel, 5(3) — 2022

Giris

Turizm sektorii; calisanlar agisindan disiik tcretli, sezonluk ¢alisma (Anasori vd., 2020), kisith kariyer
firsatlar1 (Kusluvan vd., 2010) ve yogun duygusal tiikenme (Yoo vd., 2015) gibi baskin olumsuz 6zellikleriyle
bilinmektedir. Ancak sektoriin; cezbedici, eglenceli (Lin vd., 2019) ve tutku dolu (Basoda, 2020a) bir yonii de
bulunmaktadir. Dolayisiyla turizmci adaylarin kendini ruminatif diisiinme icinde bulmasi, turizmin zitliklar
barindiran dogal yapisindan kaynaklanabilmektedir. Ayrica Tirkiye’de turizm egitimindeki plansiz gelisme
dogrultusunda turist rehberligi ile ilgili cok sayida yiiksekdgretim programlarinin ve kontenjanlariin ve buna
bagli meslek aday1 sayisinin arttigi gorillmektedir (Cesmeci vd., 2020). Turist rehberligi egitiminde alan dist
akademik istihdam (Aylan ve Basoda, 2018), teknolojinin meslegi tehdit ettigi diisiincesi (Eser vd., 2019),
uygulama egitimlerine katilimin maliyetli ve gezi siiresinin uzun olmasi (Manav ve Soybali, 2020) gibi birgok
farkli sorunla da karsilasilmaktadir. Bu sorunlar, mezunlarin sektorde veya meslekte kalmayi tercih
etmemelerine yol agabilecegi tahmin edilmektedir. Kan Sonmez’e (2021) gore rehberlik 6grencilerinin,
gelecekte kariyer hedeflerine ulasip ulasamayacaklarina yonelik kaygilari, yogun stres yasamalarina sebep
olmaktadir. S6z konusu tiim bu gelismeler, rehber aday1 6grencilerin kendilerini belirsizlige, umutsuzluga ve
olumsuz diisiincelere kaptirmalarina yol acarak meslege dair olumsuz tutumlarini artirabilir. Bu nedenle,
ogrenci psikolojisi acisindan Ozellikle meslege yonelik ruminatif diislinmenin zararl etkilerini azaltarak
mesleki baglilig: artiracak faktorlerin tespitine yonelik arastirmalarin yapilmasi gerektigi diistiniilmektedir.

Ruminatif diisiinmeyi (olumsuz diisiincelerin tekrarlanmasi) azaltan fakt6rlerden biri bilingli farkindaliktir
(Meng ve Meng, 2020). Bilingli farkindalik; bireyin kasitli olarak, su anda olup bitenlere ve yargilamadan
kendini dikkat eylemine odaklamasi (Kabat-Zinn, 1994; Brown ve Ryan, 2003) ve o andaki bilgiyi aktif olarak
isleme almasi ile agiklanan bilissel durumu veya becerisidir (Brown ve Ryan, 2003). Diger bir deyisle
bilingli/bilgece farkindalik; “dikkatin ama¢h ve bilin¢li olarak, bedende ve zihinde o anda olup bitenlere
yonlendirildigi, bu gozlemler sonucunda ortaya ¢ikan icerigin de yargilanmadan, analiz edilmeden, tepki
verilmeden, merakla, anlayisla ve sefkatle kabullenildigi yasamsal bir siirectir” (Sahin ve Yenigeri, 2015:49).
Bilingli olarak ne yaptiginin farkinda olan insanlar, kendilerini ruminatif diislinmeden arindirabilmektedirler
(Bishop vd.,2004; Meng ve Meng, 2020).

Bilingli insanlar, ge¢misin olumsuz deneyimlerinden veya gelecege yonelik kaygilarindan uzaklasabilir ve
mevcut zamana odaklanarak mantikli kararlar alabilirler ve davraniglarda bulunabilirler (Ding vd., 2019).
Ayrica anlik deneyimlere belirli bir kalitede dikkati yogunlastirma pratigi olarak farkindalik, insanlarin
modern yasamin sorunlartyla basa c¢ikmalari icin 6nemli bir faktdrdiir (Stankov vd., 2020). Ornegin
giiniimiiziin tempolu ¢aligma ortaminda farkindaligin, uzun vadeli kariyer basarisinin temel bir kaynagi oldugu
bilinmektedir (De Abreu, 2020). Turizm ag¢isindan ise bilingli farkindalik, ¢alisanlarin i¢ ve dis diinyasi
kapsaminda duygu ve diisiincelerine yonelik farkinda olma ve dikkatini bu farkindalik dogrultusunda
isine/gorevine yogunlastirma durumu seklinde ifade edilmektedir (Chan, 2019; Said ve Tanova, 2021). Ayrica
bilingli farkindaligin, turist deneyimleri ile 6nemli iligskisinin oldugu ileri siiriilmektedir (Adabali, 2020; Tan
vd., 2020). Ancak bilingli farkindaligin, turizmde 6nemli bir faktor olmasina (Karasakaloglu, 2017) ragmen,
turizm meslekleri ile iligkisinin incelenmedigi anlagilmaktadir.

Kaynaklarin Korunmasi Teorisi’nin (COR) temel ilkesi, bireyin kisisel kaynaklarin1 korumak ve kaynak elde
etme amaciyla yogun bir caba gostermesidir. Bu amaca ulagsmak icin kullanilan yontemlerden biri, olumlu
duygusal durumlar ve tutumlarla sonuglanmasi muhtemel kaynaklarin ¢ogaltilmasidir (Hobfoll, 2002; Hobfoll
kariyerlerine yonelik kaynak havuzu olusturacaklart bir ara¢ olabilmektedir (Basoda, 2020b). Dolayisiyla bu
arag, Ogrencilerin mesleki bagliliklarin1 artirarak kisisel ve mesleki kaynaklar1 biriktirmelerine yonelik
birtakim firsatlar sunabilir. Zira mesleki bagliligin, kaynak kaybi tehdidine karsi bir basa ¢ikma stratejisi
oldugu diistiniilmektedir (Van der Heijden vd., 2017). Mesleki baglilik, asir1 derecede iste yer alma istegi ve
zorlu bir durumu kontrol etme arzusudur (Siegrist vd., 2004). Turizm 6grencileri agisindan mesleki baglilik
ise turizm sektoriinde caligmanin farkli yonleri veya boyutlari ile sektordeki calisma niyetleri veya bagliliklar
hakkinda sahip olduklar1 tiim biligsel, duygusal ve davranissal egilimlerin veya kaynaklarin toplam1 seklinde
ifade edilebilir (Kusluvan ve Kusluvan, 2000).

Bazi arastirmacilar (Ward vd., 2003; Paivandy vd., 2008; Brinker ve Dozois, 2009; Deyo vd. 2009; Raes ve
Williams, 2010), diger alanlarda 6grenim goren 6grenciler veya fiziksel ve psikolojik sorunu olan insanlara
yonelik arastirmalar yapmuglardir. Ozellikle Galles vd. (2019) tarafindan yapilan galisma, 6grencilerin bilingli
farkindalik ve meslege yonelik diigiinceleri arasindaki iligskinin ele alindig1 ilk ¢alisma olarak bilinmektedir.
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De Abreu (2020) tarafindan yapilan ¢alisma ise 6grencilerin bilingli farkindaliklari ile mesleki kimlikleri ve
kariyer uyumlar1 arasindaki iliskinin incelendigi 6nemli bir ¢alisma niteligindedir.

Tiirkiye’de ise konu itibariyle meslek ile iligkisi olmasa da bilingli farkindalik ile ilgili turizm 6grencilerinin
de aralarinda oldugu {iniversite dgrencilerine yonelik ¢aligmalara rastlanmaktadir (Nam ve Akbay, 2020).
Dogrudan turizm 6grencilerine yonelik yapilan arastirmalar da bulunmaktadir. Ornegin Aksit Asik (2019)
tarafindan yapilan ampirik calismada, bilingli farkindalik, akademik 6z yeterlilik ve kariyer stresi iliskisi
incelenmigstir. Bagsoda (2020b) ise turizm rehberligi 6grencilerinin bilingli mesleki farkindaliklar1 (meslege
uyum saglama farkindaligi) ile ilgili teorik bir ¢alisma yapmistir. Ancak gerek turizmde gerekse diger
alanlarda, bilingli farkindalik ve ruminatif diisiinme ile mesleki baglilik iligkisinin teorik veya ampirik olarak
incelendigi bir ¢aligsmaya rastlanmamustir. Bu durum, ilgili yazindaki 6énemli bir boslugu ortaya ¢ikarmaktadir.
Oysa ki alan yazinda, bilingli farkindaligin, 6zellikle mesleki farkindalik, refah, tatmin, baglilik (Goodman
vd., 2019) ve 6grenci performansi (Sumel vd., 2021) ile yakin iligkisi oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica konuya
yonelik bu kadar az ¢aligmanin yapilmis olmasi, bilingli farkindaligin ve ruminatif diistinmenin meslek ile
iligkisinin heniiz bilinmeyen ve kesfedilmeyen yonlerinin oldugunu gostermektedir. Yukaridaki tespitlerden
hareketle, bu ¢alismanin amaci, turizm rehberligi 6grencilerinin bilingli farkindaliklarinin mesleki bagliliga ve
ruminatif diisiinmeye etkisini ayrica bilingli farkindaliklari ile mesleki bagliliklari arasindaki iliskide ruminatif
diisiinmenin aracilik roliinii incelemektir.

Bu arastirmanin, {i¢ agidan ilgili yazina katki saglayacag éngoriilmektedir. ilki, hem bilingli farkindaligin ve
ruminatif diisiinmenin mesleki baghlikla iligkisinin hem de ruminatif diisiinmenin bu iliskideki aracilik
roliiniin incelendigi ilk ¢alisma olmasidir. ikincisi, s6z konusu modelin ilk defa turist rehberligi acisindan
degerlendirilmesidir. Sonuncusu ise aragtirmanin, turizm rehberligi 6grencilerinin bilingli farkindaliklarinin
sonuglarinin ve ruminatif diigiinme yapilarinin ve mesleki baghliklarimin 6nciillerinin anlagilmasina katki
saglamasidir. Caligma; kavramsal gerceve ve hipotezler, yontem, bulgular, sonug, tartisma ve Oneriler
kisimlarindan olusmaktadir.

Kavramsal Cergeve ve Hipotezler
Bilin¢li Farkindahigin Mesleki Baghhga Etkisi

Bilingli farkindalik, duygusal bunalim ve uyumsuz davranisa sebep olan zihinsel siireclere ustalikla cevap
vermeye yonelik psikolojik bir yaklasimdir (Bishop vd., 2004). Bilingli farkindalikta, zihinsel olarak dikkatli
ve uyanik olmak esastir (Shapero vd., 2019). Bir diger ifadeyle bilingli farkindalik; bireyin kendi davranislari,
tutumlar1 ve inanglar1 hakkinda kararlar almak igin mevcut bilgisini elestirel bir sekilde analiz ederek, bilingli
zihinsel bir yanit verme durumudur. Bu yapisiyla bilingli farkindalik; sorun tespiti, olaylara elestirel bakabilme
ve yeni bilgiler 6grenmeyi kolaylastirmaktadir (Tan vd., 2020). Bireyin dikkatini mevcut zaman dilimine
odaklama ayrica gelecekle ilgili endiseleri ve gegmisle ilgili pismanliklar1 serbest birakma yetenegi olan
bilingli farkindalik, hem fiziksel hem de zihinsel saglik i¢in birgok fayda saglamaktadir (Keng vd., 2011).
Kariyer alaninda ise bilingli farkindalik; sektoriin/isin/meslegin degisen dogasina, sektordeki belirsizlige ve
meslegin gelecegine iligkin kaygi ve gerginlige karsi bir basa ¢ikma stratejisidir (Jacobs ve Blustein, 2008;
Zivnuska vd., 2016). Bu nedenle bilingli farkindalik, tutkular1 dogrultusunda geleceklerine yon vermek ve
amagclar1 dogrultusunda kariyer hedeflerini belirleme asamasinda olan insanlar igin etkili bir aragtir (Zivnuska
vd., 2016). Bunlarin sonucu olarak bilingli farkindalik, turizm sektoriinde kariyer yapmayi diigiinen insanlarin
kapasitesini ve gelecege yonelik kararlarini etkileyebilir.

Bilingli farkindalik, dogal olarak olusan ve beraberinde 6grenilebilen ve gelistirilebilen bir insan kapasitesidir
(Glomb vd., 2011). Egitimde bilin¢li farkindalik, bir 6grencinin gelecegine iliskin kararlarinda kariyer
kaynaklarin iyi degerlendirmesine katki saglayabilir. Burada bahsedilen kaynak ise bireyin performansini
yonlendiren, kendi kararlarini alma yetisi veya ek beceriler kazandiran psikolojik varliklardir (Voydanoff,
2005). Bu baglamda, bilingli farkindaligin bir yetenek ve mesleki bagliligin ise bir tutum oldugu
anlagilmaktadir (Zivnuska vd., 2016). Bilingli farkindalik, 6grencilerin kendilerini meslege yonelik olumsuz
diistincelere ve duygulara kaptirma egilimlerinin diizeyini disiirebilmektedir. Bunun nedenleri ise bilingli
farkindaligin 6grencide; meslege yonelik sorun ¢6zme yetenegini artirma, igsel yonetimi gliglendirme, ¢6ziime
daha fazla odaklanma, zihinsel artiklar temizleme, ikilemi (zihinsel karisikligi) giderme, kaygiy1 diisiirme ve
catismay1 6nleme gibi giiclii bir mekanizmaya sahip olmasidir (Galles vd., 2019). Ornegin Japonya’da yapilan
bir ¢aligmada, tiniversite 6grencilerinin bilingli farkindaliklari ile iyi olus durumlari arasinda olumlu bir iligki
oldugu saptanmistir (Irie ve Yokomitsu, 2019). Dolayisiyla bilingli farkindaligin, 6grencilerin zihinsel
saghigini iyilestirebildigi ileri siiriilebilir. Bir diger acidan, bilingli farkindalik, yiiksekdgretim 6grencilerinde
bilissel yeniden degerlendirme ve yilmazlik arasindaki iliskiye aracilik edebilmektedir. Farkindalik, tiniversite
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ogrencilerinde dayaniklilik kadar bilissel yeniden degerlendirme arasindaki iliskiyi giiglendirmenin etkili bir
yolunu temsil edebilmekte ve nihayetinde akademik performanslarini ve psikolojik iyi oluslarini iyilestiren bir
mekanizma olabilmektedir (Zarotti vd., 2020).

Feldt ve digerlerine (2021) gore insan yasamindaki kariyer gelistirme siiregleri, duygusal ¢alkantilarla dolu
olabilir. Ancak bilingli farkindalik, bu siirecte, kariyer-yasam planlamasi baglaminda, bireylerin duygusal
tepkiselligini azaltarak duygular1 etkin bir sekilde kullanmalarina yardimci olabilmektedir (Feldt vd., 2021).
Bu baglamda, farkindalik, kimlik ve kariyerle ilgili bilis ve duygularin farkindaligini ve kabuliinii tesvik etmek
icin tasarlanmis psikolojik bir kaynak olarak goriilebilir. Boylece bireyin kariyer kararsizligi ile ilgili sikintilar
ve meslekle ilgili belirsizlikler hakkindaki endiselerini azaltabilir (Taber ve Blankemeyer, 2015). Bu nedenle,
bireyin hedeflerine, ilgi alanlarina ve yeteneklerine iligkin net ve istikrarlt bir tabloya sahip olmasini ifade eden
mesleki kimligin (Holland vd., 1980) bilingli farkindalikla iliskisi iizerinde durulmaktadir. Ornegin De Abreu
(2020), yaptig1 bir galismayla, bilingli farkindaligin dogrudan 6grencilerin kariyer uyumunu etkilemedigi,
ancak mesleki kimlik araciligiyla etkiledigini saptamistir. Dolayisiyla yukarida siralanan aragtirmalarin
sonuglarindan, bilingli farkindaligin 6grencilerin algilarini ve kararlarini yapici yonde sekillendirme yoluyla
meslege yonelik olumlu ¢iktilar ortaya ¢ikarttigi anlasilmaktadir.

Basoda (2020b) tarafindan yapilan ¢aligmada, Kaynaklarin Korunmasi Teorisi’nden hareketle, psikolojik bir
siireg baglaminda dgrencilerin meslege yonelik uyum saglama farkindaligi kavrami gelistirilmistir. Turist
rehberligine uyum saglama farkindaligi, “rehber adayimin (6grencinin) uyuma yonelim ve uyumu isleme
farkindalik kaynaklari ile aciklanan, meslege uyum gostermesine yonelik gerekliliklere odaklanmasi igin siire¢
odakly kigisel bir yol haritasi belirlemesine yardimci olan disipline edici, giidiileyici ve istikrarl psikolojik bir
ozellik” seklinde tanimlanmistir (Basoda, 2020b:113). Bu tanima gore egitim siireci, 6grencinin ge¢mis ve
gelecek hayati arasinda bir kontrol/aract/moderatdr mekanizmasi siirecidir. Bu siirecin, 6grencinin kisisel ve
mesleki kaynaklarinin bilincinde olmasini ve bu kaynaklari elde etmek igin onlara 6nemli firsatlar sunabilecegi
diisiiniilmektedir. Dolayisiyla Kaynaklarin Korunmasi Teorisi’nden hareketle kisisel kaynaklarini koruma
egiliminde olan &grenciler, turist rehberligine kars1 bilingli farkindalik elde edebilirler. Buna gore bilingli
olarak mesleklerinin farkinda olan 6grencilerin mesleki baglilik diizeylerinin yiiksek olacagi beklenmektedir.
Yukaridaki gorgiil ve kavramsal yazindaki tespit veya sonuglara dayali olarak asagidaki hipotez
gelistirilmistir:

H.: Bilingli farkindaligin mesleki baghlik iizerinde anlamli ve olumlu bir etkisi vardir.
Bilingli Farkindahigin Ruminatif Diisiinmeye Etkisi

Turizmde bir egitim araci olarak bilingli farkindalik, ¢alisanlarin duygularint diizenlemelerine yardimei
olabilmekte ve ise baglilik diizeylerini artirarak tiikkenmisliklerini azaltabilmektedir. Ayrica farkindalik,
calisanin o anda misterilerle etkilesimli rollerini daha iyi yonetebilmesine yardimct olabilmektedir (Johnson
ve Park, 2020). Farkindalik, bilingli olarak simdiki zamana ve o an yaptiklarina odaklanma ile agiklanan
psikolojik bir dikkat durumu oldugundan (Wang vd., 2021), ¢alisanlarin odaklanma kaybina veya zihinsel
olarak var olamamayla sonuglanan diger diisiincelerle mesgul olmalarini engelleyebilmektedir. Bu durum ise
calisanlarin, kariyer ile ilgili hedeflerine daha etkili bir sekilde ulasmalarimi saglayabilmektedir (Said ve
Tanova, 2021). Bu noktada bir basa ¢ikma stratejisi olarak bilingli farkindalik; duygusal tilkenmeyi, olumsuz
ruh halini ve insanlar ile yiiz yiize iletisimden kaynaklanan stresi diistirebilmektedir (Li vd., 2017). Dolay1siyla
bilingli farkindalig1 yiiksek olan insanlar, ruminatif diisiinme diizeylerini diisiirebilmektedirler (Segal vd.,
2002; Ma ve Teasdale, 2004; Ramel vd., 2004; Deyo vd., 2009). Ornegin Onder ve Utkan (2018), gesitli
fakiiltelerde ogrenim goren Ogrencilere yonelik yaptiklari arastirmada, bilingli farkindaligin ruminatif
diisinmeyi ve stresi olumsuz yonde etkiledigini ve ruminatif diisiinmeyi azaltarak stresin diizeyini
diistirdigiinii saptamuslardir. Aksit Asik (2019) ise turizm rehberligi 6grencilerinin bilingli farkindaliklarinin
kariyer streslerini diisiirdiigiinii ortaya ¢ikarmistir.

Ruminatif diigtinme, ozellikle kariyer hedeflerine ulasamamis insanlarda daha baskin goriilebilmektedir
(Martin ve Tesser, 1996; Paivandy vd., 2008; Petrocchi ve Ottaviani, 2016). Bu nedenle turizm rehberligi
Ogrencileri, gerek turizm gerekse dogrudan meslek ile ilgili olumsuzluklara daha ¢ok odaklanabilmektedir.
Ancak bilingli farkindalik ile 6grenciler, meslegin 6zelliklerini daha sistematik bir sekilde gézden gegirmekte
ve kaygi, endise ve korku gibi olumsuzluklar ile zamanini gegirecegine, mesleki basariyi elde etmek igin iginde
yasadiklar1 zamani, imkanlar1 ve kaynaklar1 etkin kullanabilmektedirler (Basoda, 2020b). Ote yandan turizm
sektoriiniin olumsuz 6zelliklerinin ve Covid-19 salgiminin etkilerinin, turist rehberligi egitimi alan dgrencilerin
meslege iligkin ruminatif diisiinmelerini harekete gecirdigi diistiniilebilir. Ancak yukaridaki tespitlere
dayanarak, bilingli farkindaligi yiiksek olan ogrencilerin, bu olumsuz diisiinme yapisina kendilerini
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kaptirmadiklar1 varsayilmaktadir. Bu nedenle bilingli farkindaligin ruminatif diisiinmeyi azaltacag
dogrultusunda asagidaki hipotez gelistirilmistir.

Hy: Bilingli farkindaligin ruminatif diisiinme itizerinde anlamli ve olumsuz bir etkisi vardur.
Ruminatif Diisiinmenin Mesleki Baghhga Etkisi

Ilgili yazinda, ruminatif diisiinme ile mesleki baglilik arasindaki iliskinin aciklandigi bir calismaya
rastlanmanugtir. Ancak bazi yaklasimlar ile bu iliskinin desteklenebilecegi diisiiniilmektedir. Ornegin
ruminatif diisiinmeye sahip insanlarin, kariyerleriyle ilgili kararlarinda daha ¢ok olumsuz diisiincelere sahip
olduklart vurgulanmaktadir (Galles vd., 2019). Ayrica, ruminatif diisiinmenin, kariyer karar1 verirken meslege
yonelik olumsuz tutumlari ortaya ¢ikarabilecegi ileri siiriilmektedir (Paivandy vd., 2008).

Diisiinceler, bireye gelecege iligkin kararlarinda kendini diizenleme ve planlama yetisi kazandirmaktadir.
Ancak bazi durumlarda bu diisiinceler, bireyin zamanini verimsiz kullanmasina sebep olan takintili ve olumsuz
bir sekle yani ruminatif diisiinmeye doniisebilmektedir (Watkins, 2008). Bu diisiinceler ise uyumsuz bilissel
stirecin temelini olusturmaktadir (Teasdale vd., 1995). Bunun sonucunda, birey, yasadigi olaylarin olumsuz
yonlerine odaklanarak, kendisi ve deneyimleri hakkindaki olumsuzluklari tekrarlayici bir sekilde diisiinme
egilimine girmektedir (Nolen-Hoeksema ve Morrow 1991; Alloy vd., 2000; Paivandy vd., 2008; Hong vd.,
2021). Ruminatif diistinmeye sahip birey, i¢inde bulundugu stresli yasam kosullarina olumsuz tepki vermekte
ve olumsuz diisiinceleri zihninde daha sik tekrarlamaktadir (Alloy vd., 2000). Dolayisiyla ruminatif
diiginmenin, olumsuz duygular tetiklemede (Ding vd., 2019) ve bilissel kaynaklari tiikketmede (Nolen-
Hoeksema, 1994) merkezi bir role sahip oldugu anlasilmaktadir. Bu yaklagimlara dayanarak, meslegin
olumsuz yonlerini bilen turizm rehberligi 6grencilerinin, meslekle ilgili olumsuz diisiinceleri zihninde tekrar
tekrar canlandirdiklar ve bu durumun ise 6grencilerin mesleki bagliliklarini azaltacagi tahmin edilmektedir.

Ruminatif diisinme, bireyin yasami tizerindeki hakimiyet duygusunu azaltabilmektedir (Nolen-Hoeksema vd.,
1999). Ruminatif diisiinme, bir anda ortaya ¢ikmayabilir. Bireyin yasam tecriibeleri, i¢inde bulundugu olumsuz
duygu durumlari1 ve ¢evresel sartlar onu olumsuzluga yonlendirebilmektedir. Birey, israrla ve siirekli olarak
yasam kosullarini ve ne hissettigini sorguladik¢a, odaklandigi nokta olumsuzluga dogru ilerleyebilmektedir
(Ward vd., 2003). Mesleki baglilik ise bireyin meslegine olumlu duygular beslemesi, onunla 6zdeslesmesi ve
o meslege dahil olma duygusunu yansitan olumlu bir tutumu ifade etmektedir (Turner ve Chelladurai, 2005).
Ancak turizm rehberligi Ogrencilerinin meslege yonelik olumsuz diisiincelere odaklanmalari; mesleki
kaygilarinin artmasina, mesleki gereklilikleri zamaninda yerine getirmemelerine, meslege uyum saglamaya
odaklanamamalarina ve egitim siirecinde elde etmeleri gereken kaynaklari zamaninda elde edememelerine
sebep olabilmektedir (Basoda, 2020b). Bunun nedenleri ise ruminatif diistinmenin; siirekli kendini sorgulama,
gecmise esir olma, belirli olumsuz durumlara odaklanarak ¢evrede olup bitenlere duyarsiz kalma, olumsuz
diisiincenin zihne takilarak tekrarlanmasi, zihnin olumsuzluklarla mesguliyeti (Teasdale vd., 1995; Martin ve
Tesser, 1996; Nolen-Hoeksema vd., 1999; Watkins, 2008; Jaddoud, 2018) gibi 6zelliklere sahip olmasidir. Bu
yaklagimlardan hareketle, ruminatif distinmenin, elestirel disiinmeyi ve gelisimsel Ogrenmeyi
engelleyebilecegi (Jaddoud, 2018) ve bunun sonunca, mesleki baghligi olumsuz yonde etkileyebilecegi
beklenmektedir. Bu tespitlerden hareketle asagidaki hipotez gelistirilmistir.

Hs: Ruminatif diisiinmenin mesleki baglilik iizerinde anlamli ve olumsuz bir etkisi vardir.
Ruminatif Diisiinmenin Aracilik Rolii

Yazinda birgok arastirmaci, farkli degiskenlerin iligskisinde ruminatif diisiinme degiskeninin aracilik roliinii
incelemistir (Harris vd., 2008; Donahue vd., 2012; Lamis ve Dvorak, 2014; Petrocchi ve Ottaviani, 2016;
Onder ve Utkan, 2018). Ancak bilingli farkindalik ve mesleki baghilik arasindaki iliskide, ruminatif
diistinmenin aracilik roliiniin incelendigi bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Umutsuzluk teorisine gére ruminatif
diistinme, baglilig1 olumsuz etkileyebilir (Spasojevic vd., 2004). Ciinkii ruminatif diisiinmeye sahip insanlar,
geleceklerine iliskin karar vermede zorluk yasadiklari igin mesleklerini siirdiirme/mesleklerine bagli olma ve
kariyerlerine iligkin tutumlarinda olumsuz diislincelere sahip olabilmektedirler (Paivandy vd., 2008). Ayrica
Ogrenciler; egitim siirecleri boyunca kendisi, hayati ve gelecegi ile ilgili derin diisiincelere kapildiklarindan,
karmasik bir durum igine girebilmektedirler. Ruminatif diistinme, nevrotiklik ile iligkili oldugundan,
ogrencinin kendine yonelik tehditleri ve kayiplar1 yasama veya mesleki kaygiy1 hissetme gibi karamsar
diisiinceleri tekrarlayarak 6grenciyi bu akisa esir edebilir. Ancak mesleki 6grenmede, ruminatif diisiinmeyi
onleyen kaynaklar bulunmaktadir (Lengelle vd., 2016). Bu noktada bilingli farkindaligin, meslege yonelik
fazla karamsar olan dgrencilerin sikintilarini giderebilen dnemli bir kaynak olmasi beklenmektedir (Conley
vd., 2018).
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Kaynaklarin Korunmasi Teorisi’ne gore birey, sahip oldugu kaynaklari kullanarak stresli ve sikintili
durumlarla basa ¢ikabilir (Hobfoll, 2001). Bu durumda bilingli farkindalik, bireyin ruminatif diisiinme ile baga
¢ikmak i¢in ihtiya¢ duydugu kaynaklari bireye sunabilir. Béylece yiiksek bilingli farkindaliga sahip bir birey,
ruminatif diislinmeyi azaltabilir ve mesleki bagliligini olumsuz etkileyecek stresli durumlar1 etkin bir sekilde
yonetebilir. Diger bir deyisle, koruyucu bir kaynak olan bilingli farkindalik, rehber aday1 6grencilerin ruminatif
diiginmelerini azaltmak kaydi ile mesleki bagliliklarin1 artirabilir. Dolayisiyla yukaridaki tespitler
dogrultusunda asagidaki hipotez gelistirilebilir.

Ha: Bilingli farkindalik ile mesleki baglilik iliskisinde ruminatif diisiinme aracilik rolii oynamaktadir.
Yontem

Arastirma Modeli

diisiinmeye etkisi ayrica mesleki baglilik iliskisinde ruminatif diisiinmenin aracilik rolii incelenmektedir (bkz.
Sekil 1). Modeldeki egzojen degisken, bilingli farkindalik ve endojen degiskenler ise mesleki baglilik ve
ruminatif diiglinmedir.

Sekil 1. Arastirma Modeli

Bilingli farkindalhik Mesleki baghlik

Hy = Bilingli farkindalik - -y Ruminatif diigiinme - -y Mesleki baglilik

———»Dogrudan Etki
--------- »Dolayll Etki

Orneklem

Arastirmada, amaca gore ornekleme yontemi (Babbie, 2007) tercih edilmistir. Bu yontem; arastirmacinin
konuya hékimiyetinden dolayr (Arikan, 1995; Nakip, 2003), aragtirma konusunun igerigi ve amaci
dogrultusunda evrenden hangi 6rnegi segecegine karar vermesine imkan saglayan bir yontemdir (Bernard,
alan arastirmaya dahil edilmistir. Bu dgrencilerin segilmesinin nedeni; zorlayici, birden ¢ok alanda uzmanlik
gerektiren, krizlerden kolay etkilenen ve icra edilmesi i¢in bir¢ok kisisel kaynaga sahip olmay1 gerektiren turist
rehberligine yonelik egitim almalaridir. S6z konusu boliimiin ve meslegin 6zelliklerinin, arastirma konusu ile
olduk¢a uyumlu oldugu diisiiniilmektedir.

Olcekler

Bilingli farkindaligin; biligsel bir yetenek, kisilik 6zelligi ve biligsel bir tarz olmak {izere farkli temelleri oldugu
bilinmektedir (Sternberg, 2000). Bazi arastirmacilara gore bilingli farkindalik daha ¢ok bilissel bir tarz temelli
iken (Sternberg, 2000) bazilarina gore ise bireyin biligsel aracilik siirecini tetikleyen igsel bilginin kaynagi olan
kisilik 6zelligi temellidir (Ioannou vd., 2021). Buna gore bilingli farkindalig1 6l¢mek i¢in kisilik 6zelligi veya
durum temelli dlgeklerin gelistirildigi goriilmektedir (Sahin ve Yeniceri, 2015). Bu arastirmada, bilingli
farkindalig1 6lgmek icin Brown ve Ryan (2003) tarafindan gelistirilen “Bilingli Dikkat Farkindalig1 Olcegi
(MAAS) nin Ozyesil vd. (2011) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan 15 maddelik “Bilingli Farkindalik Olgegi
(BIFO)” kullanilmustir (6’11 Likert: 1. Hemen hemen her zaman - 6. Hemen hemen hichir zaman). Olgekten
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alman yiiksek puanlar, bilingli farkindalik diizeyinin yiiksek oldugunu géstermektedir. Bu dlgek, kisilik temelli
olup (Sahin ve Yenigeri, 2015; loannou vd., 2021) sadece dikkat egilimine odaklanan yatkinligi (Haliwa vd.,
2021) olgmektedir.

Ruminatif diiglinmeyi 6l¢mek igin Brinker ve Dozois (2009) tarafindan gelistirilen ve Karatepe vd. (2013)
tarafindan Tiirkgeye uyarlanan 20 maddelik “Ruminatif Diisiinme Bicimi Olgegi (RDBO) kullanilmustir (7 /i
Likert: 1. Hig tarif etmiyor — 7. Cok iyi tarif ediyor). Bu 6l¢ek, biitiin psikiyatrik 6zellikleri barindiran bir 6lcek
ozelligindedir (Karatepe vd., 2013).

Mesleki baghlik ise Kusluvan ve Kusluvan (2000) tarafindan gelistirilen “Ogrencilerin Turizm Sektoriine
Yonelik Tutumlar1 Olgeginin” alt dlgegi olan “Turizm Sektdriine Baglilik Olgegl” ile ol¢iilmiistiir (4 /i Likert:
1. Kesinlikle katilmiyorum - 4. Kesinlikle katiliyorum). Bu 6lgegin orijinali Ingilizce ve turizm sektdriine
yoneliktir. Ancak bu caligmada s6z konusu Olgek, aragtirmacilar tarafindan Tirkgeye gevrilerek turlst
rehberligine uyarlanmstir. Ornegin orijinal dlgekteki “Mesleki @rofesyonel) gelecegimi turizmde goriiyorum”
ifadesi, “Mesleki (profesyonel) gelecegimi turist rehberliginde goriiyorum” seklinde uyarlanmustir. Tiirkgeye
cevrilen sekli, 6lgegin sahibi olan bir aragtirmacinin da aralarinda oldugu dort akademisyene kontrol amagl
gonderilmistir. Daha sonra 6lcek, tekrar ingilizceye cevrilmis ve orijinal hali ile kiyaslama yapilmustir. Tekrar-
tekrar ¢evir yontemi (Van de Vijver ve Hambleton, 1996) sonucunda, 6l¢egin anlam itibariyle orijinal sekli ile
uyumlu oldugu sonucuna varilmustir. Ayrica dlgek, “Turist Rehberligine Baglilik Olgegi (TRBO)” seklinde
adlandirilmistir (bkz. Ek-1). Anketi dil ve yap1 agisindan test etmek i¢in pilot uygulama yapilmistir. Bu
kapsamda, Aksaray Universitesi Turizm Rehberligi Boliimiinde 6grenim goren 24 dgrenciye anket uygulamasi
yapilmistir. Uygulama sonucunda, anketin agik, anlasilir ve doldurma siiresi agisindan uygun oldugu tespit
edilmistir.

Veri Toplama Araci ve Uygulamasi

Arastirma verileri; cevrim i¢i anket yoluyla elde edilmistir. Anket; bilingli farkindalik, ruminatif diisiinme ve
mesleki baglilik 6l¢ekleri ile demografik degiskenler (yas, cinsiyet, medeni durum, sinif, béliimii tercih etme
sebebi, staj, sektorde ¢alisma durumu ve siiresi) olmak lizere dort bolimden olusmaktadir. Arastirmada
kullanilan anketin ve ydntemin igeriginin bilimsel arastirma etigine uygunluk onayi, Selguk Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu’nun 12.02.2021 tarihli 25350 sayili karari
ile alinmustir. Etik kurulu onayindan sonra, Tiirkiye’de ilgili yiiksekdgretim kurumlarinin dekan yardimcilari,
bolim baskanlar1 veya dersin sorumlu 6gretim elemanlarina telefon ile ulasilmis, ¢evrim i¢i anket linki bu
kisilere e-posta yoluyla ulastirilmistir. Bu kisiler ise sdz konusu anket linkini, farkli ¢gevrim i¢i platformlarda
ogrencileri ile paylasmis ve anketi uygulatmislardir. Anket uygulamasi, Aralik 2021-Mayis 2022 tarihleri
arasinda gergeklestirilmistir.

Anket uygulamasi sonucunda, toplamda 507 6grenciden geri doniis saglanmistir. Ancak bazi nedenlerle (ug
deger, eksik doldurma vb.) 27 anket veri setinden ¢ikarilmistir. Analiz igin geriye 480 anket kalmistir. Bu oran,
arastirmada kullanilan dlgeklerin madde sayisinin (47 madde) 10 katindan fazla olmasi (Yildiz, 2021) ayrica
G*POWER 3.1.9.4 programindan elde edilen sonucu agmasi (s6z konusu modeller i¢in en az 68 anket ve
bunun 3 kati yani 204 anket gerekliligi) (Power = 0,80, f2 = 0,15, a = 0,05) (Ringle vd., 2015) nedeniyle,
aragtirma modelinin test edilmesi i¢in yeterli oldugunu gdstermektedir. Arastirmaya katilan 480 6grencinin;
%65,2’si kadin, %95,6’s1 bekar, %30,8’1 ikinci simif, %80°ni kendi istegi ile boliimii tercih etmis, %75,2’si
stajin1 yapmamis ve %75,2’si sektorde galigmamustir. Ayrica Ogrencilerin yas ortalamasi 23 ve sektorde
caligsanlarin ¢aligma siirelerinin ortalamasi ise 1 ay 13 giindiir.

Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen verileri test etmek i¢in SPSS v.25 ve Smart-PLS v.3.3.9 paket programlari
kullanilmigtir. Mesleki baglilik 6lgegi, turist rehberligine uyarlandigi i¢in 6nce SPSS ile kesfedici faktor analizi
yapilmig daha sonra Smart PLS 6l¢iim modeline dahil edilmistir. Bilingli farkindalik ve ruminatif diigiinme
Olgekleri ise orijinal yapilartyla kullamldigi i¢in dogrudan Smart-PLS 6&l¢lim modeline eklenerek
degerlendirilmistir. Arastirma modelini test etmek i¢in Smart-PLS programinin tercih edilmesinin nedenleri;
olusturulan karmasik modelleri analiz edebilmesi ve turizm arastirmalarinda yaygin kullanilabilmesidir (Ali
vd., 2018). Diger neden ise PLS ile yapilan yapisal esitlik modellemesinin, parametrik olmayan dolayisiyla
normal dagilim gostermeyen ve kiiciik orneklemlerden alinan verileri degerlendirebilen varyans temelli ve ¢ok
degiskenli istatistiksel bir analiz yaklagimi olmasidir (Ringle vd., 2015; Usakli ve Kiiciikergin, 2018; Yildiz,
2021).
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Bulgular
Mesleki Baghlik Ol¢eginin Giivenirligi ve Gegerligi

Turist rehberligine uyarlanan mesleki baglilik 6lgeginin yap1 gegerliliginin testi i¢in agimlayici faktor analizi
yapilmistir (Nakip, 2013). Aragtirmanin 6rnek sayisinin (n=480), 6l¢egin madde sayisinin (n=47) 10 katindan
fazla olmasi, KMO (6rneklem yeterlik) degerinin 0,94 ve Bartlett kiireselligin (p=0,00) anlaml1 olmasi, faktor
analizinin yapilabilecegini gdstermistir (Hair vd., 1998). Faktor analizi sonucuna gore 6lgek, tek boyutlu bir
yaptya sahiptir (Glvenirlik katsayisi-0=0,93, 6zdegeri=7,00, agikladig1 toplam varyans=%58,3). Madde
ytkleri ise 1. (0,64), 2. (0,85), 3. (0,65), 4. (0,83), 5. (0,77), 6. (0,81), 7. (0,79), 8. (0,85), 9. (0,67), 10. (0,85),
11. (0,64) ve 12. (0,78) seklindedir. Bu maddelerin yiik degerlerinin 0,50 esik degeri astig1 dolayisiyla gecerli
degerlere sahip olduklari anlagilmaktadir (Hair vd., 2006). Boylece tiim sonuglar, Kusluvan ve Kusluvan’in
(2000) gelistirdigi turizm sektoriine baglilik 6lgeginden uyarlanan turist rehberligi meslegine baglilik 6lgeginin
giivenilir ve gecerli oldugunu ortaya koymaktadir.

Model Ol¢iimleri ve Sonuclari

PLS-SEM igin bir takim 6n kosullar gerekmektedir. Ornegin arastirmada kullanilan 6lgeklerin ortak yontem
yanliligi olmamalidir (Kock, 2015). Harman’in (1967) tek faktor analizi sonucunda, tiim Slgeklerin birlikte 6
boyut ¢ikt1g1, birinci boyutun toplam varyansi agiklama oraninin %19 oldugu ve bir faktdre baskin yiiklemenin
(<50) olmadig: tespit edilmistir. Dolayisiyla arastirmada kullanilan 6l¢eklere yonelik ortak yontem yanliliginin
olmadigi anlagilmistir (Podsakoff vd., 2003). Verilerin normal dagilip dagilmadigi ise Kolmogorov-Smirnov
testi ile belirlenmistir. Sonuglara gore veriler, normal dagilmamistir (p=0,000). Boylece hem ortak yontem
hem de normal dagilim ile ilgili sonuglar, modelin ve hipotezlerin testi i¢in dis ve i¢ model dl¢limlerinin
dolayisiyla PLS-SEM’in yapilabilecegini gostermektedir. Ayrica yapisal modelde, 5000 alt 6rnekle yeniden
ornekleme kullanilmistir (Hair vd., 2017).

Ol¢iim Modeli (Dis Model)

Dis model dl¢timil i¢in i¢ tutarlik giivenirligi (Cronbach Alpha-CA, birlesim giivenirligi-CR, rho_A), birlesme
(ortalama varyans agiklama-AVE, dissal faktor yikleri) ve ayrisma gegerlikieri (capraz yiikler, Fornell-
Larcker 6lgiitii ve HTMT katsayisi) incelenmistir (Hair vd., 2016, 2017; Yildiz, 2021). Analiz sonuglarina gére
tiim olgeklerin; CA, CR ve rho_4 “>70” (BF: 0,93, 0,94, 0,94; RD: 0,95, 0,95, 0,97; MB: 0,93, 0,94, 0,94),
AVE “>50” (BF: 0,52; RD: 0,51; MB: 0,58) ve faktor yiiklerinin blyik ¢ogunlugu (%93,5) 63-85 arasinda
deger alarak i¢ tutarlilik giivenirligi ve birlesme gecerligi sagladig tespit edilmistir (bkz. Tablo 1).

PLS-SEM igin faktor yiikleri ile ilgili bir kisim aragtirmacilar “>70” (Hair vd., 2010) diger kismi ise “>60"
(Hair vd., 2016) degerini almas1 gerektigini belirtmektedir. Bazilarina gore ise “<40” faktor yiikleri kabul
edilemez (Hair vd., 2011; Yildiz, 2021). Ancak birgoguna gore eger 40-70 arasinda faktor yiikleri alan ifadeler
varsa, istenilen CR (=70) ve AVE (=50) esik katsayilarin1 gegmis ayrica faktor yiiklerinin her biri anlamli
(p>0,05) ve capraz yiikler agisindan kendi boyutunda binisik olmay1p yiik degeri diger yapilardan daha yiiksek
ve farki 0,1°den fazla olma kuralina uygun ise s6z konusu ifadeler 6l¢ekten ¢ikartilamaz (Hair vd., 2010; 2017;
Yildiz, 2021).

Ruminatif diisiinme 6lgeginin 16. Maddesi, 0,38 degerinde faktor yiikii aldigindan yukarida siralanan kurallara
uygun olmadigi tespit edilerek olgekten c¢ikarilmistir. Ruminatif diistinme 6lgeginin 1. Maddesi 0,55, 5.
Maddesi 0,58 ve 6. Maddesi ise 0,54 faktor yiiklerine sahiptir. Ancak yukarida agiklanan sartlar sagladiklar
icin bu ifadeler olgekten cikartilmamistir. Bazi tanimlayict istatistiklere gore ise katilimcilarin bilingli
farkindalik (x=4,12 “Ref.1-6”, S.5.=0,97), ruminatif diigiinme (x¥=4,26 “Ref.1-7”, S.S.=1,29) ve mesleki
baglilik (¥=2,98 “Ref.1-4”, S.S.=0,70) diizeyleri ortalamanin lizerindedir.

Ayrigma gegerligi, yapilarm birbirinden farkini ortaya koymaktadir (Hair vd., 2016). Ornegin ¢apraz yiiklerde,
Ol¢eklerin her bir ifadesinin diger dlgeklere gore kendi boyutu altinda daha yiiksek faktor yiikiine sahip olmasi
ve bu yiiklerin ise diger 6l¢eklerden farkinin 0,1°den fazla olmasi gerekir. Ayrica Fornell ve Larcker’in (1981)
belirttigi gibi her bir 6l¢egin AVE katsayisinin karekokii, diger dlgekler ile iliski katsayisindan oldukga biiyiik
olmalidir. Son olarak da 6l¢tim modelindeki yapilar teorik olarak birbirinden uzak yapilar oldugu icin HTMT
katsayilarinin 0,85’ten kiigiik olmasi gerekmektedir (Henseler vd., 2015; Yildiz, 2021). Analiz sonuglarindan,
tiim yapilarin bu kosullarin tamamini sagladigi ortaya ¢ikmaktadir (bkz. Tablo 2).
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Tablo 1. (")lg:iim Modeli Sonuclar: (ig: Tutarhlik ve Birlesme Gecerligi) ve Tanimlayici istatistikler

Bilingli Farkindahk ifadeler F.Yiikii* CA CR rho_A AVE x S.S.
BF-1 0,63 0,93 0,94 0,94 0,52 4,12 0,97
BF-2 0,63
BF-3 0,78
BF-4 0,67
BF-5 0,72
BF-6 0,64
BF-7 0,79
BF-8 0,84
BF-9 0,66
BF-10 0,83
BF-11 0,64
BF-12 0,78
BF-13 0,63
BF-14 0,80
BF-15 0,70

Ruminatif Diisiinme RD-1 0,55 0,95 0,95 0,97 0,51 4,26 1,29
RD-2 0,67
RD-3 0,73
RD-4 0,78
RD-5 0,58
RD-6 0,54
RD-7 0,72
RD-8 0,68
RD-9 0,72
RD-10 0,79
RD-11 0,84
RD-12 0,75
RD-13 0,75
RD-14 0,70
RD-15 0,79
RD-17 0,72
RD-18 0,80
RD-19 0,70
RD-20 0,70

Mesleki Baghhk MB-1 0,64 0,93 0,94 0,94 0,58 2,98 0,70
MB-2 0,85
MB-3 0,66
MB-4 0,84
MB-5 0,77
MB-6 0,80
MB-7 0,79
MB-8 0,84
MB-9 0,67
MB-10 0,85
MB-11 0,63
MB-12 0,78

*Tum ifadelerin faktor yiikleri istatistiksel olarak anlamlidir (p<0,01).
Tablo 2. Ol¢iim Modeli Sonuclari (Ayrisma Gegerligi)

FORNELL-LARCKER OLCUTU

Bilincli Farkindahk Ruminatif Diisiinme Mesleki Baghlik
Bilingli Farkindahk 0,719
Ruminatif Diisiinme 0,297 0,764
Mesleki Baghlik -0,392 -0,161 0,716

HTMT Katsayilari
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Biling¢li Farkindahk
Ruminatif Diisiinme 0,306
Mesleki Baghlik 0,341 0,155

Yapisal Model (i¢ Model) Sonuclar:

Yapisal modelde dncelikle; dogrusallik (VIF), model uyumu (SRMR), tahmin giicii (Q?), agiklama oram (R?)
ve etki biiyiikliigii (f?) katsayilar1 degerlendirilmistir. Sonuglara goére VIF degerleri; bilingli farkindalik-
mesleki baglilik i¢in 1,181, bilingli farkindalik-ruminatif diisiinme i¢in 1,000 ve ruminatif disiinme-mesleki
baglilik i¢in 1,181 (<5 kosulunu saglamistir, Hair vd., 2017), SRMR degeri 0,06 (<8 kosulunu saglamistir, Ali
vd., 2018), Q2 degerleri, mesleki baglilik i¢in 0,050 ve ruminatif disiinme igin 0,061°dir (>0 kosulunu
saglamustir, Merli vd., 2019), R? degerleri; mesleki baglilik i¢in 0,091 ve ruminatif diisiinme i¢in 0,153
seklindedir (oldukga diisiik degerlerdir, etki katsayilar1 anlamlidir, Hair vd., 2017) ve f? degerleri ise bilingli
farkindalik-mesleki baglilik i¢in 0,072 (kiigtik etki), bilingli farkindalik-ruminatif diisiinme i¢in 0,181 (orta
etki) ve ruminatif diisiinme-mesleki baglilik i¢in 0,002°dir (etki yok) (Hair vd., 2016).

Tablo 3. Hipotez Sonuclari

Dogrudan Etki Hipotezleri p t-degeri  p degeri Karar
Hi:Bilin¢li Farkindalik -> Mesleki Baghlik 0,278 5,132 0,000 Kabul
Ha:Bilinc¢li Farkindalik -> Ruminatif Diisiinme -0,392 9,976 0,000 Kabul
Hs:Ruminatif Diisiinme -> Mesleki Baghhk -0,050 0,841 0,400 Ret
Aracuik Hipotezi B t-degeri (p) ADGA  UDGA --
Ha:Bilincli Farkindalik -> Ruminatif Diisiinme 0,020 0,842 (0,400) -0,027 0,063 Ret

-> Mesleki Baghhk
ADGA (Alt Diizey Giiven Arah@i-LLCI), UDGA (Ust Diizey Giiven Arahgi-ULCI)

Yapisal esitlik modeli sonuglarina gore bilingli farkindalik; mesleki bagliligi olumlu ($=0,278, p<0,01) ve
ruminatif distinmeyi olumsuz (f=-0,392, p<0,01) yonde ve anlamli diizeyde etkilemektedir. Ruminatif
diisiinme, mesleki baglilik izerinde olumsuz yonde bir etki egilimi gostermistir ancak anlamli diizeyde bir
etkiye sahip degildir (f=-0,050, p>0,05). Ruminatif diistinmenin, bilingli farkindalik ile mesleki baglilik
iligkisinde aracilik rolii iistlenmedigi ortaya e¢ikmistir ($=-0,020, t=0,857, p>0,05, ADGA=-0,027,
UDGA=0,063). Boylece Hi ve H, desteklenirken, Hs ve Hs desteklenmemistir (bkz. Tablo 3).

Sonug, Tartisma ve Oneriler

.....

diisiinme yapilar1 arasindaki iliskiler incelenmistir. Onerilen modelden elde edilen ilk bulguya gore
ogrencilerin bilingli farkindaliklart mesleki bagliliga olumlu ve anlamli yansimaktadir (Hz). Bu durumun,
Kaynaklarin Korunmasi Teorisi ile uyum gosterdigi ileri siiriilebilir. Bu teoriye gore insanlar, sahip oldugu
kaynaklar1 korumaya (silirdiirmeye), yeni kaynak elde etmeye, stresle/zorluklarla basa ¢ikmaya (Hobfoll, 2001)
ve ¢evresel kontrole (Xanthopoulou vd., 2007) yonelik egilimlere sahiptirler.

Onemli kisisel kaynaklardan birinin kisilik oldugu bilinmektedir (Hobfoll ve Shriom, 2000). Olumlu kisilik
ozellikleri, bireye is hayati ve rolleri ile ilgili yol gosterici (Kusluvan ve ark., 2010) ve kaynak tiikketmeyi
engelleyici bir iglev sunmaktadir (Yoo vd., 2015). Bu calismada ise bir kisilik 6zelligi ve kisisel bir kaynak
olarak bilingli farkindaligin ¢evresel (egitim, mesleki, sektorel vb.) ve kisisel sorunlarin (kaygi vb.) 6grenci
tizerindeki olumsuz etkilerini azaltarak mesleki bagliliga katki sagladigi ihtimalini gliclendirmistir. Ayrica bu
durum, Galles ve digerlerinin (2019), bilingli farkindaligin 6grencilerin meslegin olumlu ydnlerine
odaklanmalarm artiran giiglii bir mekanizma olduguna yonelik yaklasimu ile tutarhidir. ilgili yazinda, gerek
turizme veya turist rehberligine gerekse diger alanlara yonelik dogrudan bilingli farkindaligin mesleki bagliliga
etkisinin incelendigi bir arastirmaya rastlanmadigindan, bu sonug ile dnceki aragtirmalarin sonuglar1 arasinda
bir kiyaslama yapilamamaktadir. Ancak s6z konusu bulgu, bilingli farkindaligin diger alanlarda 6grenim géren
ogrencilerin (Voydanoff, 2005; Taber ve Blankemeyer, 2015; Irie ve Yokomitsu, 2019; De Abreu, 2020;
Zarotti vd., 2020; Feldt vd., 2021) ve turizm rehberligi 6grencilerinin (Aksit Asik, 2019; Basoda, 2020b)
meslege yonelik cesitli olumlu tutumlarimi etkiledigini isaret eden ampirik ve kavramsal arastirmalar
destekleyerek ilgili alana 6nemli ve farkli bir katki saglamaktadir.

Aragtirmanin ikinci bulgusu, 6grencilerin bilingli farkindaliklarinin ruminatif diisiinme diizeyini anlamli bir
sekilde diisiirmesidir (H2). Bu sonug¢ da Kaynaklarin Korunmasi Teorisi ile uyumludur. Teoriye gére mevcut
kaynaklari koruma egilimi, bireyin zorluklarin iistesinden gelme becerilerini giiclendirerek olumsuz durumlari
baskilamasina yardimeci olmaktadir (Hobfoll, 2002). Ilgili yazinda belirtildigi gibi ruminatif diisiinme;
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nevrotik, bilissel ve duygusal bir stirectir (Lengelle vd., 2016). Bilingli farkindalik ise bu siireci baskilayarak
(Haliwa vd., 2021) 6grencilerin ruminatif diisiinme egilimlerinin giiciinii azaltabilmektedir (Ma ve Teasdale,
2004; Deyo vd., 2009). Dolayisiyla bu sonug, basa ¢ikma ile ilgili kisisel bir kaynak olan bilingli farkindaligin;
stres (Li vd., 2017), kaygi (Jacobs ve Blustein, 2008), ¢atisma, tiikenme ve depresyon (Galles vd., 2019) gibi
olumsuzluklar ile yakin iliskisi olan ruminatif diistinmenin diizeyini diisiirdiigline yonelik yaklagimlari
olmadigindan sonug¢ kiyaslamasi yapilamamaktadir. Ancak bu g¢aligmanin bulgusunun, c¢esitli alanlarda
ogrenim goren dgrencilere yonelik yapilan bir calismanin bulgusu ile tutarli oldugu goriilmektedir (Onder ve
Utkan, 2018).

Ugiincii bulgu, ruminatif diisiinmenin mesleki bagliliga olumsuz etkisinin anlamli ¢tkmamasidir (Hs). Bu
sonug, beklenen bir sonug¢ degildir. Ancak bu sonucun konuyla ilgili farkli bir bakis agis1 ortaya koydugu
anlasilmaktadir. Ornegin Kaynaklarin Korunmasi Teorisi’ne gore mesleki baglilik, bir basa ¢ctkma stratejisidir
(Hobfoll, 2002; Xanthopoulou vd., 2007). Bu yaklagima gore turizm rehberligi 6grencilerinin, ruminatif
diisiinmeyi kaynak tiiketme tehdidi olarak algiladiklari ve bu durumu mesleki bagliligi artirarak veya koruma
altina alarak ¢6zmeye calistiklart ileri siiriilebilir. Dolayisiyla mesleki bagliligin, olumsuzluklara direng
gosteren giiglii bir yapiya sahip oldugu ihtimalini artirmaktadir. Bu durum, turizmde ruminatif diistiinmenin
kisisel kaynaklar1 tiikettigi yaklagimini (Li vd., 2017) desteklememektedir. Diger bir agidan Ward ve
digerlerinin (2003) belirttigi gibi ruminatif diisiinme, heniiz baslangic asamasinda ise veya belirli
olumsuzluklara asir1 odaklanma diizeyine gelmemis ise notr kalabilmektedir. Paivandy ve digerlerine (2008)
gore dgrencilerin meslek ile ilgili sorunlart ¢6zemeyeceklerine inandiklarinda dolayisiyla olumsuz duygusal
durumlarina odaklanip depresif bir duruma girdiklerinde ruminatif diisiinmenin yikici etkisinden sz edilebilir.
Bu acidan arastirmacilar, 6grencilerin ruminatif diisiinme yapilarinin daha ¢ok meslege yonelik olumsuz
diisiincelerini tetikledigini vurgulamislardir. Bu durum, domino etkisi seklinde de agiklanabilir. Benzer sekilde
Martin ve Tesser’e (1996) goére eger birey, meslege yonelik bir amaca sahip degilse veya bu amaca
ulasamayacagina dair inanca sahip ise ruminatif diisiinmenin etkisi oldugu anlasilmaktadir. Bu yaklagimlara
gore bu aragtirmada turizm rehberligi Ogrencilerinin ruminatif diiginme yapilarmin mesleki bagliligi
etkilememesinin, mesleki bagliligin olumlu bir yapiya sahip olmasindan (6zellikle depresif igerikli olumsuz
bir tutum olmadigindan), 6grencilerin turist rehberligini amagladiklar1 ve hedeflediklerine ulasacaklarina
inandiklarindan kaynakli oldugu sdylenebilir. Ayrica ruminatif disiinmenin, mesleki baglilik iizerindeki
olumsuz etkisini anlamsizlastiran bilinmeyen diizenleyici yapilar da olabilir.

Arastirmanin son bulgusu ise ruminatif diisiinmenin, bilingli farkindaligin mesleki baglilik ile iliskisinde
olumlu ya da olumsuz herhangi bir araci rol oynamamasidir (Hs). Dolayisiyla bilingli farkindaligin mesleki
bagliliga etkisine aracilik eden baska etmenlerin oldugu ileri siiriilebilir. Bir diger agidan bu sonug, araciliktan
ziyade diizenleyici etkisinin olabilecegine isaret edebilir. Ayrica bu bulgu, bilingli farkindaligin 6grencilerin
ruminatif diisstinme egilimlerini azaltma mekanizmasiyla mesleki bagliliga olumlu yansiyamadigi tahminini de
ortaya c¢ikarmaktadir. Esasen bu sonucun bir¢ok sebebi olmakla beraber bazi yaklasimlari destekledigi
soylenebilir. Ornegin Mischel ve Shoda’ya (1995) gore bireyin psikolojik dzellikleri ile davranislar1 arasinda
bir¢ok araci faktor (gevre, sarlar, amaglar vb.) bulunmaktadir. Bu mekanizmada, birey yasadiklarimi bilissel ve
duygusal olarak depolamakta ve bu durum zamanla zihinsel kodlamalari ortaya ¢ikarmaktadir. Bu kodlamalar
ise bireyin yasadig1 bir olay veya karsilastigi bir durum esnasinda davranislarina yansiyabilmektedir. Diger bir
bakis agici ise etkilesim uyumudur. Birgok arastirmaci, bireyin davraniglarinin belirleyicilerinden birinin de
psikolojik 6zelliklerinin belirli bir ¢evre, durum vb. ile girdigi etkilesim oldugunu vurgulamaktadir (Edwards
vd., 1998; Kristof-Brown vd., 2005). Dolayisiyla bireyin belirli bir davranisini agiklamak igin iginde
bulundugu belirli durumlari da dikkate almak gerekir (Ickes vd., 1997). Buna gore bireyin genel tabiatinin
derinlik ve soyutluk icerdigi, yasaminin her aninda ayn1 sekilde kendini gosterdigi dolayisiyla bu durumun
meslek ile ilgili belirli durumsal egilimleri agiklamakta yetersiz kaldigi ileri siirtilebilir (Organ, 1994;
Battencourt vd., 2001; Thomas, 2011). Ayrica bireyin meslegi ile ilgili belirli durumlardaki davranisini
aciklamak icin bu davranigina daha yakin, somut ve goriniir (yiizeyde) olan psikolojik 6zellikleri iizerinde
durulmalidir (Mowen, 2000). Bu yaklasimlara gore soz konusu bulgunun, arastirmada kullanilan bilingli
farkindalik ve ruminatif diisiinme olgeklerinin dogrudan mesleki o6zellik (goriinilir) degil bireyin genel
tabiati/dogal yapisi (derinlik) temelli yapilandirilmis olmalarindan kaynakli oldugu tahmin edilmektedir.

Aragtirmanin teorik ve pratik acidan bir¢ok katkisi oldugu diisiiniilmektedir. Calismanin teoriye en 6nemli

yonelik uygulanmasi dolayisiyla modeli ve sonuglari itibariyle gelecekte yapilacak ¢alismalara yol gosterici
nitelikte olmasi seklinde siralanabilir. Pratik agidan ise dgrencilerin meslege iliskin bilingli farkindaliklart
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egitim ile daha da gelistirilebilir (Weinstein, Brown ve Ryan, 2009). Bunun i¢in bazi yontemler siralanacak
olursa; meslekle ilgili bilingli 6grenmeye yonelik derslerin miifredata eklenmesi, 6grenci merkezli ve bilingli
farkindalik temelli egitim-Ogretim yoOntemlerinin gelistirilmesi, farkindaliga yonelik g¢esitli etkinlik
programlarinin diizenlenmesi veya meslegi tanimaya dair egitim kurumlari tarafindan veya 6grencilerin tegvik
edilmesi yoluyla projelerin gelistirmesi. Boylece egitim kuramlari, 6grencilerin bireysel ¢abalariyla mesleki
farkindaliklarini artirarak meslek ile ilgili zihinlerini mesgul eden gereksiz diisiincelerden arindirarak meslegi
daha da yakindan tanimalarin1 saglayabilir ve mesleki yaraticiliklarini artirabilir (Langer, 2000). Ayrica
kurumlar; 6grencilerin meslegin olumlu yonlerine odaklanmalarina, kendilerini kisisel ve mesleki olarak
gelistirmelerine ve egitim siirelerini verimli kullanmalarina yonelik motivasyonlar1 artirabilir dolayisiyla
meslege uyum saglamalarini kolaylastirabilir (Elliot, 2011; Basoda, 2020b). Bu tiir pratik uygulamalar
ogrencilerin gelecekte yapmay1 planladiklari meslegine bagliliklarini daha da gili¢lendirebilir. Meslek segimi
stirecinde veya kariyerlerinin baginda meslege iliskin ayrintilar1 6grenen 6grenciler, meslege yonelik olumsuz
durumlar karsisinda kendi kisisel kaynaklari ile bilissel, duygusal ve davramigsal olarak daha giiglii
olabileceklerdir. Buna paralel olarak, Shi, Zhang ve Cai (2021) 6zellikle son yillarda, turizm egitiminde
geleneksel yontemler ile sektoriin ihtiyaclarinin karsilanamadigi ve egitim ile sektoriin ger¢ek uygulamalari
arasinda bir uyumsuzluk oldugunu vurgulamaktadir. Bu noktada, Ogrencilere ger¢ek mesleki sahada
deneyimsel uygulamalar yaptirma yoluyla bilingli farkindaliklar1 artirilarak uyumsuzlugun giderilebilecegi
diistiniilmektedir. Zira bu ¢aligmanin bulgular1 dogrultusunda, rehberlik egitiminde meslegin hem olumlu hem
de olumsuz yonleri ile ilgili 6grencilerin bilingli bir sekilde bilgilendirilmesinin 6nemli oldugu anlasilmaktadir.
Ozellikle 6grencinin mesleki sorunlarla nasil basa ¢ikacagi ve bunun icin hangi becerileri nasil kazanacag ve
gelistirecegi hususunda deneyim ve farkindalik odakli psikolojik ve teknik egitimin verilmesi gerekmektedir.

Arastirmanin kisitlar; bilingli farkindalik ve ruminatif diisiinme ile ilgili genel 6lgeklerin kullanilmasi, bu
Olceklerin agirlikli olarak kisilik temelli olmasi, sadece Turizm Fakiilteleri biinyelerindeki Turizm Rehberligi
boliimii 6grencilerden veri toplanmasi ve 6rnekleme yonteminden kaynakli genelleme yapilamamasi seklinde
siralanabilir. Gelecekte yapilacak ¢alismalarda; egitim siiresinin, okul ve egitim tiirlerinin, staj durumunun,
sektorde calisma siiresinin veya iilkelerin (Tiirkiye-Italya karsilastirmasi gibi) bilingli farkindaligin ruminatif
diisinmeye ve mesleki bagliliga etkisinde aracilik veya diizenleyici rolleri incelenebilir. Ayrica bilingli
farkindaligin mesleki bagliliga etkisinde ruminatif diislinmenin diizenleyici rolii arastirilabilir. Bilingli
farkindaligin ruminatif diisiinmeye etkisinde mesleki bagliligin aracilik veya diizenleyici rolleri de
arastirilabilir. Diger bir agidan, turist rehberligine has bilingli farkindalik ve ruminatif diisiinme 6l¢eklerinin
gelistirilmesi ile konuya yonelik daha net sonuglar elde edilebilir.
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Ek-1: Turist Rehberligine Baghlik Ol¢egi*

Bana gore turist rehberliginin kazanimlari oldukea fazladir.

Turist rehberligini segtigim i¢in ¢ok mutluyum.

Gelecekte oglumun/kizimin turist rehberligini yapmasini isterim.

Mezun olduktan sonra turist rehberligini yapmak isterim.

Mezun olduktan sonra herhangi bir yerde turist rehberligi yaparim.

Mezun olduktan sonra kesinlikle turist rehberligi yapacagim.

Cevremdeki insanlara turist rehberligini dneririm ¢linkii bu meslegin bir parcasi olmak ¢ok giizel.
Baska bir meslek yerine turist rehberligini se¢meyi tercih ederim.

Mesleki (profesyonel) gelecegimi turist rehberliginde goriiyorum.

10.Cevremdeki insanlara turizm rehberligi béliimiinde okumalarini tavsiye ederim.
11.Benim igin turizm rehberligi boliimiinii segcmek dogru bir karardi.

12.Gelecekte oglumun/kizimin turizm rehberligi boliimiinde okumasini isterim.
*1-Kesinlikle katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Katilyyorum, 4-Kesinlikle katilyyorum
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