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Ozet

Bu arastirmada alternatif bir 6lgme degerlendirme teknigi olan kelime iliskilendirme testi (KiT) araciligiyla Nevsehir’de 4 ve 5
yildizli otel isletmelerinin yiyecek igecek departmani miidiirlerinin siirdiiriilebilir gastronomi turizmi kavramina iliskin biligsel
yapilarinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmaya katilanlarla yiiz yiize goriismeler yapilarak siirdiriilebilir gastronomi turizmi
anahtar kavrami verilmis ve belli bir siire i¢inde bu anahtar kavramin akillarina getirdigi kelimeleri yazmalar1 istenmistir. Kelime
iligkilendirme testi sonucunda kelimelere ait frekans ve ana kavramlar tablosu olusturulmustur. Elde edilen bulgulara gore
katilimeilarin anahtar kavram ile en ¢ok iligkilendirdikleri ana kavramlar yoresel iiriinler, kaynak yonetimi, egitim, yenilik,
devamlilik, cevre, iiretim ve kiiltir olmak iizere 8 kategoride toplanmustir. Ayrica anahtar kavrama yonelik olarak katilimcilarin
kurduklart ilgili ciimleler, i¢erdikleri anlam ve sahip olduklar 6zelliklere gore siniflandirilarak analiz edilmistir. Kurulan ciimlelerde
anahtar kavram ile ilgili kavram yanilgilarina sahip olundugu da tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sirdiiriilebilir gastronomi turizmi, Kelime iliskilendirme testi, Yiyecek-icecek miidiirleri

Abstract

In this study, it is aimed to examine the cognitive structures of the managers of the food and beverage departments of 4 and 5-star
hotel businesses in Nevsehir regarding the concept of sustainable gastronomy tourism through the word association test (WAT),
which is an alternative measurement and evaluation technique. The key concept of sustainable gastronomy tourism was given
through face-to-face interviews with the research participants, and they were asked to write the words that this key concept brought
to their minds in a certain period of time. As a result of the word association test, the frequency and main concepts table of the
words were created. According to the findings, the main concepts that the participants most associated with the key concept were
collected in 8 categories: local products, resource management, education, innovation, continuity, environment, production and
culture. In addition, the related sentences formed by the participants for the key concept were analyzed by classifying them according
to their meanings and characteristics. It has also been determined that there are misconceptions about the key concept in the
sentences.
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Giris

Turizm, varligini biiyiik oranda dogal ve kiiltiirel ¢cevre degerlerine dayandirmakta ve varligimi devam
ettirebilmesi bu degerlerin korunmasina bagli olmaktadir. Ancak yapist geregi turizm sektorii, dogal ve
kiiltiirel kaynaklar1 kullanmasi nedeniyle, o kaynaklara da zarar verebilen bir konumdadir. Turizm ve
siirdiiriilebilirlik arasindaki iliski, bu noktada ortaya ¢ikmaktadir (Kozak, 2014). Ozellikle 1980°li y1llarda kitle
turizminin yayginlagmasiyla beraber, zamansal ve mekansal yogunlasmalar nedeniyle, basta kiy1
destinasyonlarinin ¢evreye onemli zararlar verdigi goriilmiistiir (Egresi, 2016). Fordist {iretim anlayiginin
etkisiyle artan cevre kirliligi kiiresel 1sinma siirecini hizlandirmis, diinya ¢apinda bircok destinasyonda,
turizmin zararli sosyal etkilerinin yani sira ¢evre ile ¢atisma icinde oldugu tespit edilmistir (Reddy & Wilkes,
2013). Kitle turizminin hizli ve denetimsiz gelisimi, bolgenin tasima kapasitesini zorlayan ¢ok sayida tiiketici
katilimi, dogal, kiiltiirel ve tarihi kaynaklarin azalmasi, niteliklerinin bozulmasi, turizmin mevsimsellikten
kurtarilarak tiim yila yayilmak istenmesi, tiiketicilerin klasik kitle turizminden sikilmasi, dogal, kiiltiirel, tarihi
degerlerin korunmasina yonelik duyarliliklarin artmasi, beraberinde siirdiiriilebilirlik ve alternatif turizm
olgularim getirmistir (Hacioglu & Avcikurt, 2011).

Ziyaretgilerin, endiistrinin, ¢evrenin ve ev sahibi topluluklarin ihtiyaglarin1 6nemseyen, mevcut ve gelecekteki
ekonomik, sosyal ve g¢evresel etkilerini tam olarak dikkate alan turizm tiirtine siirdiiriilebilir turizm
denilmektedir (Sustainable Development, 2022). Siirdiiriilebilirligi hayata gecirmenin ve iyi yonetmenin
yollarindan biri turizmde iiriin ¢esitlendirmeye gidilmesi ve alternatif turizm tiirlerine agirlik verilmesidir.
Alternatif turizm, kitle turizmine alternatif olarak gelisen, siirdiiriilebilirligi destekleyen, kiigiik turist
gruplarinin yerel halkla dogrudan iletigsim kurmasini saglayan, kiiltiirlerarasi iletisime vurgu yapan, turistleri
pasif katilimdan kurtarip aktif katilimlarina olanak taniyan, tiiketici odakli bir yaklagimdir (Cohen, 1987). Bu
yaklagim modern turistlerin, otantik deneyimler yasamay1 tercih etmek, bir destinasyonu yerel olarak
deneyimlemek ve altin anlar denilen benzersiz deneyimler yasamak gibi gereksinimlerini kargilamaktadir.
Tiim bu gereksinimler alternatif bir turizm iiriinii olan gastronomi turizmiyle de karsilanabilmekte, giintimiizde
tiim diinyada agro-gastronomik iirlinler, otantik restoranlar ve ciftlikler talep gérmekte, yemek kiiltiirii yerli
ve yabanci turistler i¢in dnemli bir ¢ekicilik unsuru olugturmaktadir (Nesterchuk vd., 2021).

Son yillarda gastronomi turizminde yaganan hizli gelisim ve konunun farkli bilimsel yaklagimlarla da
degerlendirilmesi, Onemli bir seyahat motivasyonu olan gastronomi turizminin uzun vadede
stirdiiriilebilirligini saglayabilmesini 6nemli hale getirmektedir (Akdag vd., 2016). Siirdiiriilebilir gastronomi
turizmi; yerel, organik ve otantik gidalarin liretiminde devamliligin saglanmasini, yoresel mutfak kiiltiiriiniin
stirdiiriilmesini, geleneksel damak tadinin, mutfak kiiltiiriine ait bilginin ve geleneksel yemek pisirme
tekniklerinin korunarak gelecek nesillere aktarilmasini, gida ¢esitliliginin korunmasini ve 6zgiin gastronomi
kiiltiiriiniin yasatilmasin1 destekleyen bir turizm ¢esididir (Scarpato, 2002). Giiniimiizde tiiketicilerin ¢evreye
olan duyarliliginin ve saglikli beslenme isteginin artmasiyla birlikte tercihlerinde ortaya ¢ikan degisiklikler,
siirdiiriilebilir gastronomi turizminin 6nem kazanmasima neden olmustur. Bu baglamda c¢alismada,
stirdiiriilebilir gastronomi turizmi kavramina yonelik literatiir taramasi yapilarak, Nevsehir’deki dort ve bes
yildizl otellerdeki yiyecek icecek departmani miidiirlerinin bu kavrama yonelik biligsel yapilarinin Sl¢iilmesi
amaglanmistir. Bu calismada kelime iliskilendirme testi (KIT) uygulanarak anahtar kavrama ydnelik
katilimcilarin akillarina gelen ilk kelimeler analiz edilmis ve elde edilen kelimelere yonelik frekans tablosu ve
ana kavramlar olusturulmustur. Arastirmada anahtar kavrama iligskin ana kavramlarin 8 kategoride yer aldigi
ve bu kavram ile ilgili kurulan ciimlelerde bir takim kavram yanilgilarina sahip olundugu sonucuna varilmustir.

Kavramsal Cerceve
Siirdiiriilebilir Gastronomi Turizmi

Gastronomi turizmi, gida iireticilerini, yeme-i¢me festivallerini, bazi 6zel gidalarla ilgili ozel yerleri ziyaret
etmeyi, ozel bir yemegin tadina bakmayi, yemegin yapim ve hazirlama stireglerini gozlemlemeyi, iinlii bir sefin
elinden giizel bir yemek yemeyi ve yemegin nasil yapildigini izlemeyi, yemek kiiltiiriinii 6grenmeyi ve yeme-
icme konusunda essiz bir deneyim elde etmeyi ifade etmektedir (Sorcaru, 2019). Gastronomi yemekten ¢ok
daha fazlasimi igermekte, farkli halklarin kiiltiirlini, mirasini, geleneklerini ve topluluk duygusunu
yansitmaktadir. Ayrica gastronomi, farkli kiiltiirler arasinda anlayisi tesvik etmenin, insanlar1 ve gelenekleri
birbirine yakinlastirmanin da bir yoludur. Gastronomi turizmi ise kiiltiirel mirasin énemli bir koruyucusu
olarak ortaya ¢ikmakta ve Ozellikle kirsal destinasyonlarda istihdam dahil olmak tiizere gesitli firsatlar
yaratilmasina yardimci olmaktadir (Tourism & Gastronomy, 2022). Gastronomi turizminin giiniimiiz turistleri
arasinda yayginlagsmasinda bazi unsurlar etkili olmustur. Bu unsurlar sdyle siralamak miimkiindiir (Stanley &
Stanley, 2015):
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e Seyahatlerin ve TV programlarinin etkisiyle yeni yiyecekleri kesfetme meraki,

e “Uzun gida zinciri” i¢inde gida iiretiminin nasil oldugu ve bunun insan sagligini nasil etkileyebilecegi
konusundaki endiseler nedeniyle, saglik konusunda daha bilingli bir tiiketici olma istegi,

e Sehirlerin kalabaliklagsmas1 ve kentsel kirlenme sebebiyle kentlerden kirsal alanlara kagma ihtiyaci ve
kirsaldaki topluluklarla daha yakin baglant1 kurma istegi,

o Ozellikle tiiketicilerin yasadiklari yerlere yakin kirsal destinasyonlarda yeni bir cazibe unsuru olarak ¢iftci
pazarlarimin, ¢iftlik diikkkanlarinin ve mutfak turistik mekanlarinin ortaya ¢ikmasi,

e Yiyeceklerin tiim nesiller i¢in moda olmasi ve kitap¢ilarda yemekle ilgili kitaplara ayrilan alanin miktarinin
artmasi,

e Televizyondaki yemek programlarinda tinlii seflerin ortaya ¢ikisi,

o Tiiketicilerin seyahat motivasyonlar1 arasinda iiretim yerinde yeme-igme faaliyetinde bulunma arzusunun
olmasi,

o (Gidaya deger katmanin yeni yollariin kigisel olarak deneyimlenmek istenmesidir.

Gastronomi, giinliik yasamin vazgegilmez bir unsuru olmanin yani sira herhangi bir destinasyonun tanitiminda
stratejik bir unsurdur; mutfak lezzetlerinin cazibesi, bir iilkeyi tekrardan ziyaret etme olasiligini artirmaktadir
(Lochman, 2021). Gastronomi, deneyim ekonomisinde, 6zellikle turizm hizmetlerinin gelistirilmesinde 6nemli
bir role sahiptir. Turizm ile birlestirildiginde destinasyona dogal bir rekabet avantaji kazandirir. Ayni zamanda
hem bir yere hem de bir kiiltiire 6zgli oldugundan otantik bir gastronomi turizmi deneyimini kolayca taklit
etmek miimkiin degildir. Dolayisiyla gastronomi turizmi, yerel kalkinmay1 destekleyen, turizm sezonunu
uzatan, istihdam yaratan, kirsal ekonomiyi canlandiran, hizmet sektoriinii gelistiren, yeni turistik beklentilere
yanit verebilen onemli bir seyahat tiiriidiir (Mulcahy, 2019). Seyahatin nedeni, gastronomi de olsa bu
seyahatlerdeki davranis ve eylemlerin yerel topluluklar, bireyler, kiiltiirel degerler ve ¢evre lizerinde bir etkisi
oldugunu anlamak gerekmektedir. Cogu zaman da bu etki olumsuz olabilmektedir (Hirst & Tresidder, 2016).
Bu sebeple gastronomi bagta olmak iizere siirdiiriilebilirlik anlayisinin turizm sektdriiniin her alaninda
yayginlastirilmasi gerektigi sdylenebilir. Ciinki siirdiiriilebilir gastronomi turizmi, tiim paydaslarin (ulusal ve
yerel yonetimler, egitim kurumlari, STK’lar, uluslararasi ajanslar, kamu ve 6zel kurumlar, yerel halk, turist)
bir sinerji yakalamasiyla gerceklesecek bir siiregtir (Corvo & Fontefrancesco, 2019). Siirdiiriilebilir
gastronomi, yiyeceklerin ¢evresel duyarlilikta iiretilmesini, hazirlanmasini1 ve tiiketilmesini destekleyerek
toplumun sagligini, sosyal ve kiiltiirel kalitesini gelistiren bir turizm cesididir. Ozel restoranlar, yerel olarak
iiretilmis yiyecekler, 6zel yemek iiretim sistemleri, yemek festivalleri, yerel yasam kiiltiirii, organik tarim ve
organik iiriinler, yerel yemek iiretimi, geleneksel iiretim, siirdiiriilebilir gastronominin bilesenleri arasinda yer
almaktadir (Sacarpato, 2002; Yurtseven, 2011). Siirdiiriilebilir gastronomi turizmi, tarimsal gidalara, yerel ve
geleneksel gastronomik unsurlara ve kirsal alanlara yonelimi ifade eden, otantik, insan sagligina faydali,
cevreyle uyumlu bir seyahat motivasyonu olarak karsimiza cikmaktadir. Ayrica kitle turizmine ve
mevsimsellige maruz kalmis destinasyonlar i¢in bir kurtulus yolu olabilmekte, destinasyonun bir cazibe
merkezi haline gelerek memnun bir turist kitlesi yaratilmasina katki saglayabilmektedir (Orgiin, 2021).

Literatiirde siirdiiriilebilir gastronomi turizmini farkli sekillerde ele alan galigmalar mevcuttur. Giilcan vd.
(2021), 2011-2021 yillar1 arasinda Web of Science ve Scopus veri tabanlarinda siirdiiriilebilir gastronomi
turizmi alanindaki yayinlanmis 43 adet akademik makaleyi ¢esitli parametreler g¢ercevesinde genel
degerlendirmeye tabi tutmustur. “Sustainable gastronomy tourism” ve “sustainable gastronomic tourism” konu
basliklariyla ilgili makale taramasi yapildiginda en fazla yayimin 2020 yilinda yayimlandigi goriilmiistiir.
Akdag ve Uziilmez (2017), siirdiiriilebilir gastronomi turizmi kapsaminda otantik yiyeceklere yonelik bir
aragtirma gergeklestirmistir. Bu aragtirmayla siirdiiriilebilir gastronomi turizmi sayesinde yerel gastronomik
mirasimn korundugu ve gelecek nesillere aktarilabilecegi ve yerel halkin desteklenerek yerel ekonomik
kalkinmanin saglanabilecegi sonucuna ulasilmistir. Ozkan ve Aydi (2018) da yerel yiyecekler araciligiyla
stirdiiriilebilir destinasyonlar yaratilabilecegini, bunun igin yoresel yemeklerin turistik {iirin haline
getirilmesini, turistik cazibesi yiiksek destinasyonlardaki isletme meniilerinde yerel iiriinlere yer vermenin
onemini vurgulamiglardir. Yo6resel yemek festivallerinin de 6nemini vurgulayan aragtirmacilar, turistlere tadim
istasyonlarinda yoresel lezzetler tattirilarak bilinirliginin daha da arttirilmasi gerektigini belirtmislerdir. Durlu
Ozkaya vd., (2013), siirdiiriilebilir gastronomi turizmi hareketliliginde cografi isaretlemenin roliinii incelemis,
cografi isaretleme ile 6zglin kimlige sahip yerel iiriinlerin sistem igerisinde koruma altina alinacagini, bu
cografi isaretli yerel iriinler sayesinde siirdiiriilebilirlige, yerel ve kiiltiirel mirasin korunmasina, yerel
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ckonomik kalkinmaya katki saglanacagini belirtmiglerdir. Cekal ve Dogan (2021), gastronominin
stirdiirtilebilirligini saglamada en etkin yolun standart regetelerin gelistirilmesi oldugunun altin1 ¢izerken
Ceyhun Sezgin ve Sanlier (2018), yerel mutfak kiiltliriiniin korunmas1 ve gelecek nesillere aktarilmasinda,
destinasyonun ¢ekicilik unsurunu artiran mutfak miizelerinin 6énemli bir rol oynadigini belirtmistir. Martinez
vd. (2019), destinasyon markasi olusturmanin, turizmde giderek biiyliyen siirdiiriilebilirlik sorununu
azaltmanin ve yerel topluluklar giiclendirmenin gastronomi sayesinde olabilecegini ifade etmislerdir.

Yontem
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Turizmde gastronomi, turistin biyolojik ve islevsel yeme ihtiyacin1 karsilamaktan, destinasyonlari
farklilastirmak ve bolgesel kimlik araciligiyla bir “aidiyet” duygusu yaratmak ve turizmde tanitima kadar pek
cok katma deger etkiye sahiptir (Dixit, 2021). Dolayisiyla gastronomi turizminin gelisimi ve siirdiiriilebilirligi
acisindan siirecin 6nemli bir parcasi olan yiyecek-igecek miidiirleri bu ¢calismanin merkezinde yer almaktadir.
Otel isletmelerinde oda gelirlerinden sonra %25-50 aras1 payla en fazla gelir getiren departman, yiyecek ve
icecek departmanidir. Yiyecek-igecek departmani, otelin cesitli restoranlarinda, banket salonlarinda,
barlarinda vb. yerlerde konuklara sunulmak {izere yiyecek ve iceceklerin tedarik edilmesini, korunmasini,
depolarda saklanmasini ve sunulmasini gerceklestiren boliimdiir (S6kmen, 2020). Cok cesitli hizmetleri ve
sorumluluklar1 gerektiren bu boliimii organize eden yiyecek-icecek departmani miidiirlerinin siirdiiriilebilir
gastronomi turizmi kavramina yonelik algilarini 6lgmek bu sebeple 6nemlidir. Ozellikle Nevsehir ili turistik
acidan onemli bir destinasyon olup her yil binlerce turiste ev sahipligi yapmaktadir (Erol, 2020; Turizm
Istatistikleri, 2022). Bu sebeple Nevsehir ilindeki 4 ve 5 yildizli otel isletmelerindeki yiyecek igecek
departman1 miidiirlerinin kavramla ilgili gériislerinin 6grenilmesi kavrama yonelik kodlarin olugturulabilmesi
acgisindan 6nem arz etmektedir.

Bireylerin herhangi bir konu hakkindaki biligsel yapilarini degerlendirmek olduk¢a zordur ve bu yapilar sadece
onlarin anahtar kavramlar hakkindaki diisiincelerini ortaya ¢ikararak ifade edilebilmektedir (Gilbert, Boulter
& Rutherford, 1998; Keskin & Orgiin, 2015). Son zamanlarda turizm alaninda kelime iliskilendirme testi (KIiT)
ile yapilan caligmalarin sayis1 her gegen giin artmaktadir (Ozisik Yapici, 2022; Yigit & Sahin Percin, 2021;
Karakus, Onat & Giineren-Ozdemir, 2020; Bucak & Yigit, 2020; Akyurt, 2019; Onat & Keskin, 2019; Altinay
Ozdemir, 2019; Dogan, Yiicel & Giingor, 2018; Keskin, Orgiin & Akbulut, 2017; Keskin & Orgiin, 2015).
Bu anlamda ulusal literatiirde kelime iliskilendirme testi aracilifiyla akilli turizm, gastronomi, siirdiiriilebilir
turizm, mutfak teknolojileri, Tiirk mutfagi gibi kavramlar arastirilmis; ancak siirdiiriilebilir gastronomi turizmi
kavramina yonelik herhangi bir ¢alismaya rastlanilmamistir. Bu nedenle bu ¢alismada otel isletmelerindeki
yiyecek icecek departmani miidiirlerine kelime iliskilendirme testi uygulanarak onlarin anahtar kavrama iliskin
diisiincelerinin ve algilamalarinin degerlendirilmesi amaglanmistir.

Arastirmanin Orneklemi, Yontemi ve Veri Toplama Araci

Arastirmanin evrenini Nevsehir’de bulunan 4 ve 5 yildizli otel isletmelerinde galisan yiyecek igcecek
departman1 miidiirleri olugturmaktadir. Arastirmada amaca yonelik 6rnekleme yonteminden yararlanilmistir.
Amaca yonelik orneklemede, orneklemin biiylikliigli bilgiler gz Oniinde bulundurularak belirlenir ve
orneklem birimlerinden yeni higbir bilgi gelmediginde goriismelere son verilmesi gerekir (Lincoln & Guba,
1985°ten alintilayan Merriam, 2018). Nevsehir’de 21 adet 4 ve 5 yildizli otel isletmesi bulunmaktadir
(Nevsehir 11 Kiiltiir Turizm Miidiirliigii, 2022). 21 gériismeden sonra cevaplar kendi kendini tekrar etmeye
basladigindan 4 ve 5 yildizli otel isletmeleri harici diger isletmelerde ¢alisan departman miidiirleri arastirmaya
dahil edilmemistir. Bu nedenle bu ¢aligmanin 6rneklemi 21 yiyecek i¢cecek departmani miidiirleriyle simirh
tutulmustur.

Bu arastirmada nitel aragtirma modelinden yararlanilmistir. Veri toplama araci olarak “bilissel yapiyi,bu yapiyi
olusturan kavramlar arasindaki bagintiy1 ve bilgi aginin gézlemlenmesini saglayan” (Ozatli & Bahar, 2010)
kelime iligkilendirme testi kullanilmistir. Kelime iligkilendirme testi, iki degerlendirme yontemi seklinde olup
ilki anahtar kavrama iligkin verilen cevaplara puanlar verilmesi ile, ikincisi ise anahtar kavrama karsilik verilen
cevaplarin frekans tablosu olusturularak degerlendirilmesidir (Ozisik Yapici, 2022). Bu ¢alismada ikinci
degerlendirme yontemi kullanilmustir,

Verilerin toplanma asamasinda kelime iligskilendirme testi hakkinda kisaca bilgi verilerek siirdiiriilebilir
gastronomi turizmi kavramina iligkin yiyecek igecek departmani miidiirleriyle yiiz yiize goriismeler
yapilmistir. Ayni cevaplarin verilme olasiligini en aza indirebilmek i¢in anahtar kavrama iligkin katilimcilarin
akillarina ilk gelen 10 kelimeyi belirli bir siire igerisinde forma doldurmalar ardindan ilgili bir ciimle
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yazmalari istenmistir. Elde edilen verilerle biligsel yapiy1 ve kavramsal baglantilari gérmek i¢in ana kavramlar,
kelimeler ve frekans tablosu, kelime bulutu ve climlelere ait frekans tablosu olusturulmustur. Veriler Haziran-
Agustos 2022 tarihinde toplanmistir.

Arastirmada kullanilan test, Kapadokya Universitesi Etik Kurulu tarafindan 30.04.2022 tarihinde E-
64577500-050.99-15835 karar numarasi ile kabul edilmistir.

Verilerin Analizi

Analiz asamasindan 6nce katilimci formlart 1’den 21°e kadar numaralandirilmistir. Anahtar kavrama verilen
yanitlarin sayist ve ¢esidi degerlendirmeye alinip icerdikleri anlama gore kodlara ayrilmistir. Daha sonra
siirdiiriilebilir gastronomi kavramina iligkin verilen cevaplarin sikliklari hesaplanarak ana kavramlar, kelimeler
ve frekans tablosu ile kelime bulutu olusturulmustur. Bu kavrama iliskin ilgili ciimle kismina verilen cevaplar
da “climlenin bilimsel olup olmamasi, ylizeysel bilgi icerip icermemesi ve farkli nitelikte kavram yanilgilar
icerip icermemesi” seklinde siniflandirilarak iiclii kategorik bir tablo haline getirilmistir.

Bulgular

Arastirmanin bulgularina gére Tablo 1’de katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim ve tecriibe gibi demografik
degiskenlerine yer verilmistir.

Tablo 1. Demografik Degiskenler

Demografik Degiskenler f %
Cinsiyet Kadin 2 9,5
Erkek 19 90,5
24 yas ve alt1 2 9,5
25-35 yas 6 28,6
Yas 36-45 yas 3 14,3
46-55 yas 9 42,9
56 yas ve iizeri 1 4.8
Egitim [1kdgretim 0 0
Ortadgretim 13 61,9
Onlisans 5 23,8
Lisans 3 14,3
Lisansiistii 0 0
Tecriibe 0-5 yil 3 14,3
6-10 yil 3 14,3
11-15 yil 4 19
16 y1l ve {izeri 11 52,4
Toplam 21 100

Tablo 1’e gore katilimcilarin %90,5’inin erkek; %42,9’unun 46-55 yas araliginda; %61,9’unun ortaggretim
mezunu ve %52,4’niin 16 y1l ve daha fazla is tecriibesine sahip oldugu goriilmiistiir.

Toplamda 21 katilimecinin olusturdugu kelime iliskilendirme testi sonuglarina Tablo 2’de yer verilmistir.

Tablo 2. Kelime iliskilendirme Testi Sonuclar

Kelime iliskilendirme Testi Sonuglar

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K-10

Toplam Katilimer 21 21 21 21 21 21 21 21 21 21
Cevaplama Durumu 21 21 21 21 21 21 21 20 19 19
Bos Birakma Durumu 0 0 0 0 0 0 0 1 2 2
Toplam Kelime Sayisi: 205

K: Kelime

Tablo 2’de yer alan kelime iligkilendirme testi sonuglarina gore katilimcilardan toplam 205 yanit alinmigtir.
Katilimcilar sekizinci kelimeye kadar eksiksiz doldurmus son ti¢ kelimede i kisi bes kelimeyi bos birakmustir.

Kelime iliskilendirme testi sonucunda ana kavramlar, kelimeler ve frekanslari ise Tablo 3’te bulunmaktadir.
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Tablo 3. Kelime iliskilendirme Testi Sonucunda Ortaya Cikan Ana Kavramlar, Kelimeler Ve
Frekanslar Tablosu

Ana Kavram Kelime Frekans
Yoresel tiriinler (39) Yoresel yiyecekler
Uziim baglari
Yerel halkla isbirligi
Otantik yiyecekler
Gaziantep
Testi kebab1
Yerel yemekler
Ata tohumu
Endemik bitkilerden {iriin
Patates-sogan
Yoresel
Hayvansal gida
Bugday ve triinleri
Yoresel tarim
Geleneksel
Bolgeye has
Iklime uygun
Eskiye doniis
Saglikli yiyecekler
Dogallik
Bolgesel tiretilen mamuller
Yerel kalkinma
Sebze ¢esitleri
Kaynak yonetimi (34) Sifir atik
Geri doniistim
Enerji tasarrufu
Atiklarla hayvan besleme
Su tasarrufu
Tasarruf
Yag ve kimyasal atiklarin geri
doniisimi
Dogal kaynaklarin bosa
harcanmamast
Doniistiirme
Organik giibre
Enerji israfin1 engelleme
Cop ayristirma
Organik atik
Egitim (30) Egitim
Hizmet kalitesi
Memnuniyet
Hijyen
Kalifiye Personel
Sevmek/istemek
Is giivenligi egitimi
Hijyen egitimi
Egitimli personel ve turist
Eleman yetigtirmek
Chef
Imkan/Olanak
Temizlik
Bilgi Birikimi
Gida Giivenlik Sistemi
Farkindalik
Tecriibe
Personel Egitimi
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Yenilik (28)

Devamlilik (20)

Cevre (20)

Uretim (20)

Kiiltiir (14)
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Meslege saygi

Giincelleme

Sunum tarzi

Yaraticilik

Slow Food

Eko Mutfak

Ekoetik

Yeni Teknolojilere Uyum
Ekogastronomi

Yeni lezzetler

Yenilige acik olmak
Yiyecek Igecek Giincellemesi
Zamana Uyum Saglama
Renkli

Festivaller

Recete giincellemesi

Otantik sunum

Acik biife

Igkiye Gore Yemek

Yiyecek igecek ve servis uyumu
Gorsel

Gelecege aktarmak

Cografi isaretli iiriinler
Tanitim

Standart regeteler

Gelecege hazirlik

Gelecek nesillere aktarim
Siireklilik

Gelenek ve goreneklerin
korunmast

Dongiisii bulunan

Cevreye Duyarli

Koruma

Saglik

Mevsimlik Uriinlerin tiiketilmesi
Cevre Sagligi

Cevreci

Doga Sevgisi

Duyarlilik

Cevreye zararli olmayan
Eko Etiket (Turuncu Bayrak)
Yesili Korumak

Saglikli yasam

Kiiresel Isinma

Organik iiriin

Cesitlilik

Kaliteli iiriin

Yiyeceklerin Ekolojik Duyarlilikta
Uretilmesi

Gida Kalitesi

Temiz tarim

Organik tarim

Yerel Ureticiler

Ekonomik Katki Pay1
Tiiketici Talebi

Gida iiretim

Nitelikli saglikl yiyecek tiretimi
Yiyecek-igcecek

Topraktan sofraya iiretim
Kiiltiirel mirasin korunmasi
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Damak tadi

Kiltirel Kalite
Toplumsallik

Dogal kiiltiirel kaynaklarin
korunmast

Yerel kiiltiir

Genel Kiiltiir

Kiiltiir turizmi

Farkli kiiltiirlere uyum
Turistlere yemek yapiminin
gosterilmesi

Mutfak kiltiirii 1

RN

N I

Tablo 3’e gore katilimcilarin anahtar kavrama iliskin akillarina ilk gelen kelimeler ve bu kelimelere ait
frekanslar gosterilmistir. Katilimcilarin bu kavrama iligkin vermis oldugu yanitlar icerisinde en sik tekrarlanan
kelimelerin yoresel yiyecekler (8), sifir atik (8), geri doniigiim (7), gelecege aktarmak (5), cografi isaretli
iirtinler (5), ¢evreye duyarli (5), giincelleme (4), enerji tasarrufu (4), sunum tarzi (4), organik iiriin (4), egitim
(4) oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bulgulara gore katilimcilarin cevaplarina iliskin olarak anahtar
kavrama ait 8 farkli ana kavram elde edilmistir (yoresel tiriinler, kaynak yonetimi, egitim, yenilik, devamlilik,
gevre, lretim ve kiiltiir). Kelime iligkilendirme testi sonucunda ortaya ¢ikan ana kavramlar Sekil 1’de yer
almaktadir.

Sekil 1. Kelime iliskilendirme Testi Sonucu Ortaya Cikan Ana Kavramlar

Yoresel
Uriinler

Kaynak
Y Onetimi

Anahtar kavrama iliskin en sik tekrarlanan kelimelerden olusturulmus kelime bulutu ise Sekil 2’de
belirtilmistir.

Siirdiiriilebilir
Gastronomi
Turizmi

Sekil 2. Siirdiiriilebilir Gastronomi Turizmi Kavramina iliskin En Sik Kullanilan Kelimeler
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arras SEVIREL/ istemek

Cevréye Duyarl
GeI’“"é“ége aktarmak

Kiiltiirel mirasin korunmasi - Su lasarr. .Enerjl tasarrufu

. Geri donusum egtim
inS1fIr At1K memgraees

Damak tad: Kalifiye Personel

Atiklarla hayvan besleme

graﬁ isaretli urunler

Standart regeteler.

B o M- L

Memnuniyet

Kelime iligkilendirme testinin ikinci boliimiinde katilimcilardan anahtar kavram ile iligkili bir climle yazmalar1
istenmistir. Yazilan ciimleler tek tek incelenerek Ercan, Tasdere ve Ercan (2010)’un calismalarinda oldugu
gibi bilimsel bilgi igeren climleler, bilimsel olmayan ve ylizeysel bilgi iceren ciimleler ile kavram yanilgisi
iceren climleler seklinde gruplandirilmistir. Buna gore asagidaki tabloda anahtar kavrama iligkin yazilan
climlelerin frekans tablosu yer almaktadir.

Tablo 4. Siirdiiriilebilir Gastronomi Turizmine Yonelik Kurulan Ciimlelerin Frekans Tablosu

Bilimsel Bilgi Bilimsel Olmayan Kavram Bos
Iceren Ciimle veya Yiizeysel Yanilgist
Anahtar Kavram Sayisi Bilgi iceren Ciimle iceren Ciimle
Sayisi Sayisi
Siirdiiriilebilir Gastronomi 9 (%42,9) 7 (%33.3) 5 (%23,8) 0

Turizmi

Tablo 4’e gore siirdiiriilebilir gastronomi turizmi ile ilgili climle sayilar1 incelendiginde yiyecek igcecek
miidiirlerinin %42,9’unun bilimsel bilgi iceren ciimleler; %33,3’liniin bilimsel olmayan veya yiizeysel bilgi
iceren clmleler ve %23,8’inin kavram yanilgisi iceren cilimleler kurdugu tespit edilmigtir. Asagida
katilimcilarin anahtar kavrama iliskin yazmig olduklari ciimlelere drnekler verilmistir.

Bilimsel Bilgi Igeren Ciimle 6rnekleri:
e  Gelecek kusaklar icin kit kaynaklarin korunarak gelecege aktarilmasidir (K13).

e Yeniliklere acik olarak siirekli giincelleme yapilmasi ve bolgenin yoresel iriinlerle tanitilmasidir
(K17).

e Yoreye Ozgii Uriinleri koruyarak ve tanitarak kiiltiirlerarasi yakinlagsmay1 saglamaktir (K20).
Bilimsel Olmayan veya Yiizeysel Bilgi Igeren Ciimle 6rnekleri:

e Dogaya zarar vermeden tiiketebildigim trtinlerdir (K1).

e Cocuklarimizin gelecegi icin sifir atiktir (K4).

e Bir turizm hareketliligidir (K9).
Kavram Yanilgist iceren Ciimle drnekleri:

e Yemek stilistidir (K3).

e En biiyiik rol igverenlerdedir (K6).

e Yasama igin sarttir (K11).
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Sonug¢

Ulusal literatiirde farkli konularla birlikte siirdiiriilebilir gastronomi turizmi kavrami arastirilmis ancak bu
kavram ile ilgili anlam kargasalariin hala devam ettigi gdzlenmistir. Bu dogrultuda siirdiiriilebilir gastronomi
turizmi, anahtar kavram olarak belirlenmis ve otel isletmelerindeki yiyecek igecek departmani miidiirlerinin
anahtar kavrama iliskin bilissel yapilari, kelime iliskilendirme testi araciligryla dl¢iilmeye ¢aligilmisgtir. Daha
once bu anahtar kavrama 6zgii bdyle bir ¢aligma yiiriitiilmemesinin literatiirdeki boslugu doldurmasi agisindan
onemli oldugu diislintilmektedir.

Goriismeler sirasinda arastirmaya katilan katilimcilardan anahtar kavrama iliskin 10 kelime yazmalari istenmis
ve toplam 205 yanit alinmistir. Katilimcilar, anahtar kavramu saglikli yiyecekler, personel egitimi, ekoetiket,
kiiresel 1sinma, kiiltlir turizmi, tanitim, yaraticilik, ekogastronomi gibi kelimelerle iliskilendirmis olsalar da
katilimcilarin vermis oldugu yanitlar igerisinde en sik tekrarlanan kelimelerin yoresel yiyecekler (8), sifir atik
(8), geri dontisiim (7), gelecege aktarmak (5), cografi isaretli {iriinler (5), cevreye duyarli (5), glincelleme (4),
enerji tasarrufu (4), sunum tarzi (4), organik iiriin (4), egitim (4) oldugu goriilmiistiir. Ayrica verilen yanitlar
arasinda anahtar kavram ile ilgili ifade edilen ciimlelerin frekanslar incelendiginde yiyecek igecek
miidiirlerinin %42,9’unun bilimsel bilgi iceren climleler kurdugu goriilmiistiir. Bu oran azimsanmayacak
diizeyde olup, turistik bir destinasyondaki dort ve bes yildizli otel isletmelerindeki yiyecek i¢ecek departmani
miidiirlerinin konuyla ilgili egitim ve deneyimlerinin oldugu ve giincel bilgileri takip ettikleri sdylenebilir.
Ancak diger bir yandan %46,9’unun bilimsel olmayan veya yiizeysel bilgi igeren climleler ve kavram yanilgisi
iceren ciimleler kurdugu da arastirma sonucunda tespit edilmistir. Bu durum, anahtar kavramin hala ¢ok da
yeterli diizeyde anlagilamadigi ve ¢eligkiler igerdigini gostermektedir. Bu bilgiden hareketle sektor
temsilcilerinin, yiyecek igecek departmani miidiirlerinin ¢esitli egitimler, festivaller, kongrelere katilim
araciligrtyla alaninda uzman akademisyenlerle bulusturulmasi ve bu anlamda dogru ve yeterli bilgilere
ulagmalar1 saglanabilir. Bu sayede ulusal ve uluslararasi anlamda siirdiiriilebilir gastronomi turizmi kavrami
daha iyi anlagilarak gastronomi alaninda bir takim yenilikler ve iyilestirmeler yapilmasi daha kolay hale
getirebilir.

Katilimcilarin vermis olduklart yanitlar dogrultusunda kelime iliskilendirme testi sonucu ortaya ¢ikan ana
kavramlar yoresel tiriinler (39), kaynak yonetimi (34), egitim (30), yenilik (28), devamlilik (20), ¢cevre (20),
tretim (20), kiltiir (14) seklindedir. Ortaya ¢ikan bu ana kavramlar literatiirde bazi caligmalari da
desteklemektedir. Keskin ve Orgiin (2015), otel calisanlaria yaptig1 calismasinda siirdiiriilebilir turizm
kavramima yonelik devamlilik ve kiiltiir kavramlarimin katilimeilar tarafindan sik¢a vurgulandigimi ifade
etmislerdir. Diger bir yandan Keskin vd., (2017), gastronomi kavramina iliskin yaptig1 c¢alismasinda
Ogrencilerin kiiltiir kavramina sik¢a yer vermesi bu calismay1 destekler niteliktedir. Ayrica yoresel {iriinler
yerel kiiltliriin 6nemli bir pargasi olup, iiriinde kalite ve otantikligin vurgulandig iiriinlerdir (Sahin & Meral,
2012). Ozkan ve Aydin (2018), yerel yemek kiiltiiriiniin destinasyon siirdiiriilebilirligi iizerindeki etkisi ve
Oonemini vurgularken, turistik destinasyonlarda restoranlarin meniilerinde yerel {iriinlere daha fazla yer
verilmesi, festivaller ve g¢esitli gastronomik etkinliklerle {irlinlerin bilinirliginin artirllmasi1 gerektigini
belirtmistir. Scarpato (2002), bu anahtar kavramin yerel iiriinlerin devamliliginin saglanmasini, geleneksel
damak tadini, yoresel mutfak kiiltiiriiniin siirekliligini, geleneksel yemek pisirme tekniklerinin nesiller boyu
devam etmesini kapsadigimi ifade etmistir. Arastirma sonuglarina gore de katilimcilar yoresel {irlinler ve
devamlilik kavramlarini kapsayacak kelimelere yer vermistir. Gastronomi turizminin siirdiriilebilirliginde
onem verilmesi gereken diger kavramlar da kaynak yonetimi (dogal-kiiltiirel) ve ¢evredir. Kaynak yonetimi
catis1 altinda, ¢evreye olan faydalarin en {ist diizeye ¢ikarilmasi ve olumsuz etkilerin en aza indirilmesi adina
yani ¢evreyi korumak i¢in ¢esitli uygulamalar yer almaktadir. Bu uygulamalar ¢evreye duyarl satin alma,
verimli satin alma, enerji tasarrufu, su tasarrufu, sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi, ¢evre dostu tasimacilik,
atiksu yonetimi, kat1 atik yonetimi, zararli maddelerin azaltilmasi ve yonetimi, kirliligin en aza indirilmesi
seklinde siralamak miimkiindiir (GSTC Industry Criteria, 2022). Arastirmaya katilan katilimeilarin da kelime
iliskilendirme testi sonucunda anahtar kavrami sifir atik, geri doniisiim, enerji tasarrufu, atiklarla hayvan
besleme, su tasarrufu, yag ve kimyasal atiklarin geri doniisiimii, cevreye duyarl, eko etiket, saglikli yasam
gibi kelimelerle iliskilendirdikleri ve bu anlamda kaynak yonetimi ve ¢evre ana kavramlarinin da
gastronominin sirdiiriilebilirliginde en temel unsurlardan biri olduguna isaret etmislerdir.

Gastronomi turizminin kokleri tarim, kiiltiir ve turizmde yatmaktadir. Gastronomi, belirli bir bélgenin kiilttirti
ve mirasiyla da yakindan baglantilidir. Y6re halkinin ne yedigi, ne zaman, nerede ve nasil yedigi, yiyeceklerini
nasil Urettigi kiiltiirlin  goriiniir tezahiirleridir. Gastronomi deneyimi giinlimiiz turistleri i¢in yenilik,
benzersizlik, heyecan arayisi ve ev sahibi iilkenin ve/veya destinasyonun ayirt edici 6zgiin kiiltiirtini
deneyimleme arayisina dayanmaktadir (Klosse, 2019). Ayrica arastirmada kiiltiir ana kavrami altinda anahtar
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kavram ile en ¢ok iliskilendirilen ve tekrar eden kelime kiiltiirel mirasin korunmasi olmustur. Gastronomi farkli
kiiltiirleri, mirasi, gelenekleri ve topluluk duygusunu yansitmada bir rol olarak diisiiniildiigii icin kiiltiirel
mirasin korunmasinda ve bu durumun gelecege tasinmasi, gelecek nesillere aktarilmasi ve siireklilik arz etmesi
durumu kiiltliir ve devamlilik ana kavramlariyla agiklanabilir. Diger bir yandan organik tarim ve organik
iirlinler, yerel yemek iiretimi, geleneksel iiretim vb. siirdiiriilebilir gastronominin bilesenleri arasinda yer
almaktadir (Scarpato, 2002). Ayrica bireyler gida iiretiminin nasil oldugu, iiretimlerin onlarin sagligini nasil
etkiledigi gibi sorulara yanit bulmaya calisarak daha bilingli bir tiiketici konumuna gelmistir (Stanley &
Stanley, 2015). Bu nedenle arastirma sonuglaria gore iiretim kavraminin da ana kavramlardan biri haline
gelmesinin sasirilmayacak bir durum olmadigi séylenebilir. Katilimeilarin anahtar kavrama iliskin akillarina
ilk gelen kelimeler arasinda yiyeceklerin ekolojik duyarlilikta iiretilmesi, topraktan sofraya tiretim, kaliteli ve
yerel Uretim, yerel lireticiler gibi kavramlarin yer almasi, gastronominin siirdiiriilebilirligi agisindan {iretim
boyutunun da ele alinmasi gerektigini vurgulamstir.

Gastronomi turizminin siirdiiriilebilirligini saglamanin bir diger yolu da egitim ve farkindaliktan gegmektedir.
Tiiketiciyi anlamak ve tiim dis etkenlerin yemek deneyimini nasil gelistirebilecegini 6grenmeye odaklanmak
gerekmektedir. Gastronomiye egitim temelli bir yaklasim getirilmesi, somut sekilde ele alinmasini ve
sorunlara pratik ¢oziimler iiretilmesini saglayacaktir. Yemek uzmanlarinin iiretimden, iiretimin etkilerinden ve
tiikketicinin yemekleri begenip begenmediginden emin olmasi énemlidir (Klosse, 2019). Egitim ana kavrami
altinda, katilimcilarin siirdiiriilebilir gastronomi turizmi ile iliskilendirdikleri en ¢ok tekrar eden kelimeler
egitim, hizmet kalitesi, memnuniyet, hijyen, kalifiye personel, sevmek-istemek, is giivenligi egitimi olmustur.
Sektorde ve iilkede egitimler (kaynak yonetimi, hijyen, turizm, tarih, kiiltiir, cevre vb.) sayesinde anahtar
kavrama yonelik kavram karmasalari azaltilarak ya da bireylerin bilgi diizeyleri daha da arttirilarak,
gastronomi ile ilgili yeni trendlerin takip edilip bilgi iletisim teknolojilerinden de sik¢a yararlanilmasiyla
gastronomi turizminin siirdiiriilebilirligi yoniinde daha saglam ve hizli adimlar atilmasi saglanabilir.

Stirdiirtilebilir gastronomi turizmi tanimlarina bakildiginda ydresel tirtinler, kiiltiir, iiretim, ¢evre ve devamlilik
kavramlarindan yola ¢ikilarak tanimlar yapildig1 ancak yenilik, egitim ve kaynak yonetimi gibi kavramlarin
bu tanimlar igerisinde yeterince yer almadigi goriilmiistiir. Bu nedenle siirdiiriilebilir gastronomi turizmi tanimi
yapilirken bu calismada olusturulan ana kavramlara da yer verilmesi gerektigi diistiniilerek siirdiiriilebilir
gastronomi turizmi; “Dogal ve Kkiiltiirel kaynaklarin dogru bi¢imde yoOnetilmesi, restoranlarda, otel
isletmelerinin mutfaklarinda yoresel iirlinlere daha fazla yer verilerek unutulmaya yiiz tutmus yiyeceklerin bir
sonraki nesillere de aktarilmasi ve bu anlamda devamliligin saglanabilmesi, yiyeceklerin ekolojik duyarlilikta
tiretilmesi ve tiiketilmesi, kiiltiirel mirasin da korunarak ¢evreye duyarli bir yaklagimin benimsenmesi, yerel
halktan yonetime, iireticiden tiiketiciye kadar herkese farkindalik egitimlerinin verilmesi ve bilgi iletisim
teknolojileri araciligiyla bu alanla ilgili yenilik ve gilincellemelerin takip edilmesi gerektigi bir turizm
hareketidir” seklinde tanimlanabilir.

Bu calisma Nevsehir’deki 4-5 yildizli otel isletmelerindeki yiyecek-igecek departmani midiirleriyle sinirh
tutulmustur. Bundan sonraki calismalarda farkli destinasyonlarla ve orneklemlerle baska caligsmalar
yiirtitiilebilir. Diger bir yandan bu ¢alismada yer alan katilimeilarin sadece 2 tanesinin bayan oldugu; higbirinin
lisansiistli mezunu olmadigi da dikkat ¢ekmistir; ancak demografik degiskenleri incelemek bu ¢alismanin ana
amaclarmdan olmadigi i¢in katilimcilara ait degiskenlere bundan sonra yapilacak caligmalarda yer verilebilir.
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