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Ozet

Smai miilkiyet hak tiirlerinden birisi de cografi igaretlerdir. Sinirlar1 belirlenmis bir bdlgeden elde edilen bir iiriiniin nitelikleri,
6zellikleri veya tinii itibariyle benzerlerinden ayrildigini belirten ve iiriiniin {ireticisiyle birlikte kendisini ve tiiketiciyi koruyan tescil
uygulamalari olarak da ifade edilmektedir. Ornek olarak, Edirne badem ezmesi, Antep baklavasi, Erzurum su béregi, Rokfor peyniri
bu 6zel iriinlere gosterilebilir. Tiirkiye 1995 yilindan beri yani cografi isaretlerle ilgili ilk resmi mevzuat diizenlemesinden
giiniimiize uygulamalarmi siirdiirmektedir. Ozellikle son yilarda ciddi bir tescil sayisi artisnin yasandigi da cografi isaret (CI)
tescilinde tek yetkili kurum olan Tiirk Patent ve Marka Kurumu (TPMK)’nun istatistiklerinde goriilmektedir. Bu istatistiklere
bakildiginda en fazla tescil sahibi olan kurumlar ise belediyeler, il ticaret ve sanayi odalari ile il ticaret borsalaridir. Erzurum en
fazla CI tescil alan sehirler acisindan degerlendirildiginde 44 iiriin ile 6. basamakta yer almaktadir. Buradan hareketle
gerceklestirilen calismanin amac; yerel yoneticilerin CI sistemi hakkindaki bilgi ve farkindaliklarim ortaya koymak, uygulamalar
hakkindaki goriislerini belirlemektir. Bu kapsamda literatiirden gelistirilen yar1 yapilandirtlmig goriisme formu yardimiyla 17
goriisme gergeklestirilmistir. Analiz sonucu yerel yoneticilerin CI bilgi ve farkindalik diizeyleri yiiksek olarak belirlenmistir ancak
sistemde yasanan aksakliklar hakkindaki ortak goriisleri ise standart {iretimin saglanamamasi, denetim problemleri ve etiket
uygulama eksiklikleri seklinde belirlenmistir. Glincel mevzuatin bu aksakliklar ile ilgili ivedilikle giincellenmesi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Erzurum, Cografi isaretler, Sorumlu iiretim ve tiikketim

Abstract

One of the types of industrial property rights is geographical indications. It is also expressed as registration practices that indicate
that a product obtained from a region with borders is different from its counterparts in terms of its qualities, properties or reputation,
and that protects itself and the consumer together with the manufacturer of the product. As an example, Edirne marzipan, Antep
baklava, Erzurum water pastry, Roquefort cheese can be shown to these special products. Turkey has been continuing its
implementations since 1995, that is, the first official legislation on geographical indications. It is seen in the statistics of the Turkish
Patent and Trademark Office (TPMK), which is the only authorized institution in geographical indication (Cl) registration, that
there has been a significant increase in the number of registrations, especially in recent years. Considering these statistics, the
institutions with the highest number of registrations are municipalities, provincial chambers of commerce and industry, and
provincial commodity exchanges. When Erzurum is evaluated in terms of the cities with the highest Gl registration, it is in the 6th
step with 44 products. From this point of view, the aim of the study is; to reveal the knowledge and awareness of local administrators
about the GI system and to determine their views on the practices. In this context, 17 interviews were conducted with the help of a
semi-structured interview form developed from the literature. As a result of the analysis, the level of GI knowledge and awareness
of local managers was determined to be high, but their common opinions about the problems experienced in the system were
determined as the inability to provide standard production, inspection problems and label application deficiencies. It is
recommended that the current legislation be updated immediately regarding these deficiencies.

Anahtar Kelimeler: Erzurum, Geographical indications, Responsible production and consumption

** Bu makale, Atatiirk Universitesi, Sosyal Bilimleri Enstitiisii Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Ana Bilim Dali biinyesinde
yiiriitiilmiis olan “Cografi Isaretler Standardizasyonu ve Uygulamalarma Yénelik Bir Model Onerisi” bashikli doktora tezinin bir
kismindan yararlanilarak hazirlanmustir.

* Sorumlu yazar: erkan.denk@atauni.edu.tr
DOI: 10.33083/joghat.2023.266

319


http://www.joghat.org/
mailto:erkan.denk@atauni.edu.tr

Denk ve Sanalan Bilici / Journal of Gastronomy, Hospitality and Travel, 6(1) — 2023

Giris

Fikri miilkiyet haklarindan birisi olan cografi isaretler; sinirlari ¢izilmis bolgede elde edilen veya tiretilen bir
iiriinii nitelikleri, 6zellikleri veya {inil itibariyle benzerlerinden farkliligini gosteren koruma uygulamalaridir
(Tekelioglu ve Demirer, 2008). Ozellikle gida iiriinlerine kars1 giivensizligi giin gegtikce artarak hisseden
tilketiciler, yoresel olarak isimlendirilen iiriinlere taleplerini yonlendirerek kendilerine ¢ikis yolu aramaktadir.
Tam da bu noktada devreye giren CI sistemi, sadece tiiketiciyi degil ayn1 zamanda {iriinii, geleneksel iiretim
yontemlerini ve iireticileri de tescil uygulamalar ile korurken yo6renin bilinirligini arttirarak yeni istihdam
alanlarinin olusumuna, turizmin gelisimine ve nitelikli iretimle ekonomik getiri saglamaktadir. Ayni zamanda
{iriiniin kimlik kazanmasima da yardimci olmaktadir. CI uygulamalar1 uluslararas: ticarette iilkelere gesitli
avantajlar sagladigi gibi tarimsal iiretimi destekleyerek ihracat ve turizmde de s6z sahibi olabilmektedir
(Caliskan ve Kog, 2012: 206). Bu basariy1 yakalamak i¢in detayli hazirlanmis, izlenebilirlik imkani taniyan ve
denetim mekanizmasi tiiketicilerde soru isareti birakmayacak sekilde diizenlenmis bir mevzuatla saglanabilir
(Tablo 1). Dolayistyla CI uygulamalarinda ortaya konulacak yasal diizenlemeler siirdiiriilebilir nitelikli {iretim
ile bolge turizminin gelisiminde olduk¢a dnemlidir.

Tiirkiye Avrupa Birligi (AB)’ne uyum yasalar1 ¢ergevesinde 1995 yilinda AB’ye benzer 555 sayilt “Cografi
Isaretlerin Korunmasi Hakkinda KHK” ile ilk olarak mevzuatim olusturmus sonrasinda 2017 yilinda “Sinai
Miilkiyet Kanunu” ile bu mevzuat giincellenerek giiniimiize ulagmistir. Tescil islemlerinde yetkili tek kurum
Tiirk Patent ve Marka Kurumu (TPMK)’dur (Denk ve Sanalan-Bilici, 2021: 104). Uriin tescilleri yine AB’ne
benzer sekilde gerceklesmektedir ve belirtilen logolar kullanilmaktadir. AB ve Tiirkiye mevzuatinda benzer
sekilde kullanilan iki tescil tiirlinden mense adr; bir tiriiniin tiim nitelikleri belirli bir cografi alana ait dogal ve
beseri unsurlarin kullanimindan kaynakli ortaya ¢ikmasi durumunda verilen tescil tiirii (Aprile vd., 2012: 159)
iken mahrecg isaret ise; trtin ile koken iliskisi daha zayif olan ve bilgi, beceri, yetenek veya ustalik gerektiren
iirlinlere verilen tescildir (Tekelioglu, 2019: 52). Asagidaki sekilde mense adi ve mahreg isaret tescil farklar
ifade edilmektedir (Sekil 1).

. . i
;'}’M = ‘b’;"; 1 R
.‘F”:’: > ‘,{ 3 .l“?’:‘_ n —-::‘3‘{

Sekil 1. Mense Ad1 ve Mahrec Isareti Arasindaki Fark

MENSE ADI MAHREC

TAMAMININ ISARETI
Sinirlar ¢izilen EN AZ BIRININ
corafi alanda (Kuruma, Depolama, Sinirlar gizilen
gergeklestirilmesi Paketleme, vb.) cografi alanda
gerceklestirilmesi

Birgok iilke CI korumasi igin mevzuatlarimi gelistirirken ayn1 zamanda uluslararas1 koruma i¢in Basmati
pirinci, Kolombiya kahvesi, Rooibos ¢ay1 gibi giiglii yerel iiriinlere de sahiptirler. Bu iilkeler i¢in 6nemli olan
uluslararasi koruma ve uluslararasi ticaret boyutudur. Ulusal boyutta ise iiriiniin taklit, haksiz kazang ve koti
amagli kullanimim engellemektir. Nihayetinde CI korumasi bdlgede itibar ve istihdam artis1 ile gegim
kosullarinin iyilesmesine katki sunmaktadir (Bramley, Biénabe ve Kirsten, 2009: 128-129). Dogru isleyen bir
CI sistemi; iiriin farklilastirmasi, kalite artis1, artan bir pazarlama miktar1, artan rekabet giicli, fiyat farki, artan
iiretici geliri, artan ihracat, kadinin isgiicline katilimiyla artan istihdam, yoksullugun azalmasi, kiiltiir ve
gastronomi turizmi ile kirsaldan kente gocii engelleme konularinda kirsal kalkinmaya katkilar sunmaktadir
(Cagatay, 2021).

Cl tescili alan iiriiniin yore ile olan iligkisi ve tescil sonrasi iiriiniin iiretim bolgesine katkilar1 Sekil 2’de
anlatilmistir. Bu yiizden CI sistemi, yoresel iiriinlerin iiretiminde, siirdiiriilebilirligin saglanmasinda giivence
veren sertifika uygulamasi olarak alternatif turizm cesitleri ile birlikte yerel kalkinmanin en 6nemli tesvik edici
unsuru olarak degerlendirilebilecegi soylenebilir (Durlu-Ozkaya vd., 2013). Boylece iilke veya bolgenin
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geleneksel degerleri ve kiiltiirel mirasi koruma altina alinirken hem ekonomik anlamda hem de kiiltiirel
anlamda toplumsal hayata olumlu katkilar saglanabilecektir (Sekil 2).

Sekil 2. Ci Tescilli Uriin ve Cografi Alan/Bélge/Yore iliskisinin Destinasyona Katkisi

e GELENEKSEL URUNON
URUN/YORE . . KARKTERISTIK
URETIM OZELLIiGi
Ci TESCIL
EKONOMIK SATIS VE
~ PAZARLAMA ve
e UYGULAMALARI R,
URUNUN KiMLIiGi
SURDURULEBILIR
URETIM

Cl ile tescillenen iiriinleri korumanin amact; iireticiler arasinda adil rekabeti tesvik etmek, haksiz rekabet ve
kazanclar1 engellemek, tiriinlerin kendine has nitelikleri konusunda tiiketicileri bilgilendirmek, ulusal ve
ekonomik mirasa sahip ¢ikarak yorede turizmi gelistirmektir (Tekelioglu, 2021). Dolayistyla CI korumasi
genellikle kaynak korsanligmmin ve suistimalin &niine gecmektedir. Bununla birlikte CI korumasini
kolaylastiracak kapsayicit ve temsili yiiksek bir organizasyonun olusturulmasi temel amacidir (Bramley,
Biénabe ve Kirsten, 2009: 136-137).

Ozellikle son yillarda Tiirkiye’de tescil sayilarinda nemli artislar goriilmektedir. Erzurum ise Anadolu’nun
en eski yerlesim merkezlerinden biri olarak dogal kosullariin ve cografi konumunun elverisliligi ile Ipek Yolu
iizerinde yer alan, Asya ve Avrupa’yi bir koprii gibi birbirine baglayan kavsaklardandir. Koklii bir gegmisi
olan y&renin mutfaginda Kafkas, Iran ve Rus kiiltiirlerinin de zenginlik kattig1 belirtilebilir. Bu zenginlik CI
uygulamalarma temel olusturabilecek iiriin gesitliligi olarak da ydre mutfagina yansimaktadir. En fazla CI
tescilli tirinii olan iller arasinda 44 {iriin ile 6. sirada yer alan Erzurum bu agidan 6nemli bir merkezdir.

Iste bu noktada sehirlerin yonetiminde, turizm tiirlerinin gelisiminde s6z sahibi olan yerel yoneticilerin, tescil
sahibi olan kurumlarin idarecilerinin cografi isaretler ile ilgili diisiincelerini ortaya koymak Onem arz
etmektedir. Tiirkiye’de CI tescilli iiriin sahibi kurum ve kuruluslara bakildiginda ise ilk ii¢ sirada sirasiyla
belediyeler, ticaret ve sanayi odalariyla, il ticaret borsalarinin yer aldigi goriilmektedir. Oysa AB basarisinin
altinda yatan en temel sebeplerden birisi ise tescil sahiplerinin ¢ogunun iretici birlikleri olmasi
gosterilmektedir. Turkiye’de bu birliklerin sahip oldugu tescil orani sadece %10,6 iken AB’de tescillerin
tamamina yakini iiretici birliklerine aittir. Buradan hareketle gergeklestirilen calismada amag;

e Yiiksek CI potansiyeli ve tescil sayisi olan Erzurum’da yerel yoneticilerin, konuyla ilgili kurum
miidiirlerinin, CI tescili bulunan kurulus idarecilerinin Ci uygulamalar1 hakkindaki bilgi ve goriislerini
belirleyerek ortaya ¢ikarmaktir.

Bununla birlikte Kalkinma Bakanligi’nin (2018: 114) On Birinci Kalkinma Planinda CI tescilli iiriinler ve
yoresel iirlinlere yonelik destek programlarinin olusturulmasi hedefleri, bu 6zel {irlinlere yonelik amaclar
arasinda yer almaktadir. Dolayisiyla bu yonde gerek akademik gerekse egitim, tanmitim ve satig-pazarlama
caligmalarina agirlik verilmesi gerektigi de 6nemli olarak degerlendirilmektedir.

Bu dogrultuda gergeklestirilen ¢aligma sonucunda tescil alan tiriinlerin liretiminde standartlarin saglanmasi,
kapsamli ve izlenebilir bir CI mevzuatinin olusturulmasi, denetimlerin eksiksiz yapilmasi ve uygulayicilara
kilavuzluk etmesi agisindan Oneriler gelistirilmesi ¢alismanin hedefleri arasinda yer almaktadir.
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Tablo 1. Ci Sistem ve Uygulamalar1 Hakkinda Yapilan Calismalar

YAZAR-YIL ULKE/ AMAC YONTEM BULGULAR
BOLGE
Cografi isaretlerin korunmasi ile ilgili tarihsel Dokiiman Gelismis iilkelerin CI korumasmdan gelismekte olan iilkelere nazaran daha fazla yarar sagladig belirlenmistir.

Gokovali, 2007 Tiirkiye gelisimi ve cografi isaretlerin ekonomik etkilerini, Analizi Gelismekte olan iilkeler arasinda degerlendirdigi Tiirkiye’nin CI korumasindan yeterince ekonomik kazang

ozellikle gelismekte olan iilkeler i¢in irdelemek saglayamadifi bunun temel sebebinin ise gerekli kurumsal altyapmnin gerceklestirilememis olmasindan
kaynaklandig: tespit edilmistir.
Tiirkiye'de CI uygulamalarii degerlendirmek ve Dokiiman CI tescilli iiriin ireticilerinin bu {iriinlerin ekonomik sagladig:1 faydalardan yeterli diizeyde bilgi sahibi

Albayrak ve Giines, 2010 Tiirkiye pazarlamadaki 6nemini vurgulamak Analizi olmadiklarim ve farkindaliklarim gelistirilmesi gerektigi belirlenmistir.

CI tescili bulunan saraplara kars1 farkindaliklari Erkeklerin %96’s1 kadinlarin %84’ bu tiriinlere asinadir ve etiketlere dikkat etmektedir. Konu ile ilgili kurum

Cacic vd., 2011 Hirvatistan belirlemek Anket calisanlar1 ve Zagreb Universitesi Ziraat Fakiiltesi son smif 6grencileri ile galisma yapildig: igin yiiksek oran

Zagreb tespit edilmistir

Albayrak, Tirkiye CI tescili bulunan gida ve tarm iiriinleri Dokiiman Geleneksel tarim ve gida iiriinleri haritasmm ortaya konulmadigi, aym isimdeki iiriinlerin CI tescilli gibi

Giines ve Keskin, 2017 tizerindeki tescil sorunlarini belirlemek Analizi satildig1 ve haksiz kazancin oniine gegilemedigi, tescilli iirtinlerin kontrol mekanizmasinin uygun olmadigi,
uygun altyap: olusturulmadan popiilist yaklasimlarm tespit edildigi, CI tescil sahiplerinin haklarindan bilgi
sahibi olmadigi, tescil sahiplerinin sahte tiriinler i¢in hukuki yollar1 kullanmadiklari, tescil basvurularinin
tiretici Orgiitlerinin disinda ticaret borsa ve odalar ile farkli kurumlarin yaptigi, tescilli tirlinlerin iiretiminde
standartlara uyulmadigi, pazarlamada hizmet kalitesi eksikliklerinin varlig1 ve kiiciik 6lgekli gida sanayi ve
tarim sektorii isletmelerindeki tiretim kalite sorunlari belirlenmigtir

Olgun ve Sevilmis, 2017 Tiirkiye Cl tescilli tiriinlerin yarattig1 ekonomik degerleri Dokiiman Uretici ve tiiketici diizeyinde istenilen farkindaligin yaratilamadigi, denetimlerin hala tarafsiz, donanimli, 6zel
belirlemek Analizi kuruluglar tarafindan yapilmadigi ve dolayisiyla iilkemizin CI uygulamasindan gelismis iilkelere gére

ekonomik olarak yarar saglayamadigi belirlenmistir

Donner, Fort ve Vellema, 2017 Fransa Fransa ve Fas’ta CI uygulamalarin karsilastirmak Goriigme Fransa’da 13 kilit paydas (Kalkinma ajansi, bolge konseyi gibi yetkililer) ve Fas’ta 21 (il tarim bakanlig

ve ve bolgesel kalkinmaya katkida bulunma miidiirii, kooperatifler gibi) farkli paydas goriismelerinden yerel markalarin gelismekte olan iilkelerde CI
Fas potansiyellerini ortaya ¢ikarmak tescilli driinleri tamamlayici nitelikte destekleyebilecegi ve bu durumunda bolgesel kalkinmay:
tetikleyebilecegi belirtilirken yorelerin ayrintili analiz edilmesi onerilmistir.

Hazarhun ve Tepeci, 2018 Tiirkiye Manisa ilinin 6 adet CI tescili almus iiriinlerinin Dokiiman Tescil alan yerel yiyecek ve igeceklerin turistleri destinasyona geken onemli unsurlar arasinda yer aldigi

Manisa gastronomi i¢in kullanilabilirligini belirlemek Analizi belirlenmistir.

Tekelioglu, 2019 Tirkiye AB ve Tirkiye uygulamalarini inceleyerek Dokiiman Tiirkiye’de heniiz etkin bir CI sisteminin kurulmadigina dikkat cekerek uygulamalarda tescil oncesi ve tescil
ilkemizle ilgili sorunlart belirlemek ve ¢oziim Analizi sonrasi sorunlarin oldugu belirlenmistir. Tescil 6ncesi sorunlari tescil bagvurusunda bulunan ¢ogu asil tiretici
onerileri sunmak olmayan kisi veya kurumlardan kaynaklandigini, tescil sonrasi sorunlari da CI yonetisimi ve denetim

eksiklikleri olarak degerlendirilmektedir.

TPMK, 2019 Tirkiye 2019-2023 yillarimi kapsayan Tiirkiye Stratejik Dokiiman Raporda Tiirkiye nin sahip oldugu CI potansiyelinin yeterince kullanilamadig1 ve CI kapasitesini harekete
Planin1 sunmak Analizi gegirecek faaliyetlerin yeterli olmadig belirtilmistir.

Ceylan ve Samirkag-Komsu, 2020 Tirkiye Siirt’te CI tescili almus iriinlerin bblge turizminin Merkezi kurum yéneticileri ile gériismeler sonucunda bélge turizminin gelisimi igin paydaslarin CI tescil ve

Siirt gelisimi agisindan degerlendirmek Goriisme triinlerine 6nem verdigi belirlenmis ancak bu {iriinlerin tek basina turistik agidan ¢ekicilik saglamayacagi
goriisii ortaya ¢ikmustir.

Hoang, Nguyen ve Dao, 2020 Vietnam Cao Phong portakali {izerinden cografi isaretler ile Goriisme Vietnamh 19 politika yapici ve portakal yetistiricileri ile yapilan goriismelerden CI korumasmm sosyal,
slirdiiriilebilir kirsal kalkinma arasindaki iliskiyi ekonomik ve gevresel faktdrler gibi gesitli boyutlarda siirdiiriilebilir tarimsal kalkinmaya katkida bulundugu
belirlemek belirlenmistir.

Sariipek ve Cevik, 2020 Tiirkiye Sehir pazarlamasmnda CI tescilli iiriinlerin | Icerik Analizi | CI uygulamalarmin kurumlar tarafindan anlasilmadigi veya kurumlarn bu konuya o6nem vermedigi
kullanimmi  kamu  kurumlan  iizerinden belirtilirken ¢abas1 olan kurumlar da tespit edilmistir ancak genele bakildiginda sayilar1 olduk¢a az olarak
degerlendirmek belirlenmistir.

Baran ve Karaca, 2021 Tirkiye Sirdiiriilebilir  gastronomi turizminde cografi Odak Grup Siirdiiriilebilir gastronomi turizmi acisindan CI etkisinin yiiksek olabilecegi ve turizm degeri agisindan ortaya

Diizce isaretlerin etkisini incelenmesi Goriismesi ¢ikarilmasi gereken 6nemli bir yonii oldugu belirlenmistir.

Zaychenko, vd., 2021 Rusya Cografi isaretlerin bolgesel marka olusturmadaki Dokiiman Bolgenin ihracat potansiyelinin olusumunda sadece ulusal standartlarin degil ayni zamanda yasal
6nemini belirlemek Analizi diizenlemelerin belirlenmesini, Krasnoyarsk’ta bir ticaret odasinin kurulmasini 6nermislerdir.

Kizilaslan ve Hizarci, 2022 Tirkiye CI tescili bulunan Erbaa asma yapragiin yérede Anket Tescil 6ncesi iiretilen miktar ile tescil sonrasi iiretim miktar1 olumlu yonde gelisim gostermistir. Erbaa asma

Tokat iretim ve pazarlama durumunu belirlemek. yapragi olumlu ekonomik getiri y6reye saglamustir.
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Yontem

Calismada yerel yoneticilerin goriiglerini tespit etmek i¢in literatiirde yer alan (Meral ve Sahin, 2013; Toklu,
Ustaahmetoglu ve Kiigiik, 2016; Kiiciiky1lmaz, 2019 ve Duman, 2019) ¢aligmalardan faydalanilarak on {i¢ agik
uclu sorusu bulunan yar1 yapilandirilmis goriisme formu olusturulmustur. Olusturulan gériisme formu igerik
olarak yoneticilerin CI bilgi diizeylerini, tescil sonras1 yoreye katki seviyesini, uygulamalarda karsilasilan
eksiklikleri belirlemeye yonelik sorulardan olugmaktadir.

Goriligmeler; ilin en {ist miilki amirleri olan vali, bilyiiksehir belediye baskani ve yirmi ilge belediye baskani
ile en fazla tescile sahip Erzurum Ticaret Borsasi Bagkani ve konu ile yakindan ilgili kurum yoneticileri olmak
iizere toplam 25 gdriisme planlanmistir. Ancak islerinin yogunlugunu, pandemi siirecini veya saglik problemi
gibi farkli sorunlarimi belirterek goriisme gergeklestirilemeyen kurum yoneticileri bulunmaktadir. Sonug olarak
17 adet yliz yiize gerceklestirilen goriismeler ilizerinden analiz yapilmistir (Gergeklesme orani %68). Goriisme
formunun igerigi ile ilgili Atatiirk Universitesi Turizm Fakiiltesi’nde gérev yapan akademisyenlerden 6n
degerlendirme yapmalari istenmis olup Oneriler dogrultusunda diizeltmeler yapilarak son sekli verilmistir.
Sorularin agik ve anlasilir olma durumunun belirlenmesi i¢in de dil kontrolii gergeklestirilmistir. Boylece
gecerlik ve giivenilirlik artirilmastir.

Yerel yoneticiler ile goriismeler pandemi sebebiyle 2021 yili Ocak ve Haziran aylar1 arasindaki giinlerde ve
saatleri not alinarak, yiiz yiize randevuyu kabul etmeyen yoneticilerle zoom programi iizerinden toplanti
planlanarak yaklagik 35 dakika ile 90 dakika arasindaki zaman dilimlerinde gerceklestirilmistir.

Yiiz ylize yapilan goriismelerde ses kayit cihazi yardimiyla goriigme kayit altina alinirken online zoom
programi {lizerinden yapilan goériismelerde programin 6zelligi geregi video kayit gerceklestirilmistir. Kayit
konusu hakkinda goriisme yapilan yoneticiler Oncesinde bilgilendirilmis ve onaylari almarak kayitlar
yapilmstir. Elde edilen birincil veriler sonrasinda yaziya dokiilmiis olup nitel aragtirma analizlerinde yaygin
olarak kullanilan NVivo programi yardimiyla igerik analizi ile incelenerek kelime bulutlar1 olusturularak
ortaya ¢ikan sonuglar tablo ve sekiller yardimiyla bulgular boliimiinde yorumlanmistir. Bu aragtirmada elde
edilen verilerin toplanmasi ve kullanilmast igin ihtiya¢ duyulan etik kurul izin belgesi, Atatiirk Universitesi,
Etik Komisyonu tarafindan 11.02.2021 tarih ve 88656144-000.E.2100042308 sayili belge ve ikinci toplanti 38
numarali karari ile alinmgtir.

Bulgular

Bu boliimde Erzurum merkez yoneticileri ile gergeklestirilen calismadan elde edilen birincil verilere ait
sonuglar tablo haline getirilerek yorumlanmig ve katilimcilarin cevaplarindan bire bir 6rnekler verilerek sorular
detaylandirilarak agiklanmaya ¢aligilmugtir.

Tablo 2’de goriisme yapilan yerel yoneticilerin cinsiyet ve gorev dagilimlar1 yer almaktadir. Goriisme yapilan
yoneticilerden sadece 1’si kadin olup 16°s1 erkektir ve toplamda 10 belediye baskani ile goriisme
gerceklestirilmistir. Bunlarm icinde CI tescil sahibi olan belediye baskanlari da bulunmaktadir. Yine
Erzurum’da en fazla CI tescil sahibi olan Erzurum Ticaret Borsa Baskan ile diger ilgelerde iiriin tescili olan
kurum yoéneticileri de goriisme gergeklestirilen kisiler arasinda yer almaktadir.

Tablo 2. Gériisme Yapilan Yoneticilerin Cinsiyet ve Gorev Dagilim

Katilimcilar Cinsiyet Gorev Katihmcilar Cinsiyet Gorev
K1 Erkek TKDK il K10 Erkek Belediye Bagkani
Koordinatorii
Tarim Kredi
K2 Erkek Belediye Bagkani K11 Erkek Kooperatifleri
Miid.
K3 Erkek 11 Kiiltiir ve K12 Erkek Kalkinma Ajans1
Turizm Midiiri Genel Sekreteri
K4 Erkek Belediye Bagkam K13 Erkek Belediye Baskani
K5 Erkek Belediye Bagkani K14 Erkek Belediye Bagkani
K6 Erkek Ticaret Odas1 K15 Kadn Olgunlasma
Bagkani Enstitiisii Mid.
K7 Erkek Ticaret Borsa K16 Erkek Belediye Bagkani
Baskani
K8 Erkek Belediye Bagkani K17 Erkek Belediye Bagkani
K9 Erkek Belediye Bagkani
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Soru 1: Yéneticilere Cl kavramu ve tescilli iiriin bilgi diizeylerini belirlemek amaciyla “Cografi isaret/CI
tescili nedir, agiklayabilir misiniz? Erzurum’a ait ilk akliniza gelen CI tescili almuig iiriin nedir?” sorusu
yoneltilmistir.

Goriismelerden elde edilen verilerden hareketle yoneticilerin Ci bilgi diizeyi oldukca yiiksek seviyede oldugu
sOylenebilir (Sekil 3). Katilimeilarin tamami CI kavramini tanimlamis ve Erzurum iline ait tescilli birgok iiriinii
dogru olarak drnek vermislerdir. CI kavramim K2; “Temel olarak benzerlerinden farklilasmis ve bu farki
kaynaklandigi yoreye bor¢lu olan bir yéresel iirtin adint ifade eder.” seklinde tanimlarken K3; “Bir sehirde,
bolgede, yorede farkindalik olusturan iiretime yonelik ayricalig olan ve o sehri ifade eden iiriinlere CI tescilli
iiriin denilmektedir.” ifadelerini kullanarak CI kavramimi tamimlamaktadir. Diger tamimlardan farkli olarak
“tescildir” seklinde kisaca vurgulayan yoneticiler de bulunmaktadir. Katilimcilarin ¢ogu “Cag kebab1”
ornegini vererek Erzurum’a ait CI tescilli, dncelikli iiriin olarak belirtirken Oltu tas1, Erzurum kadayif dolmasi
ve Erzurum civil peyniri de yoneticiler tarafindan en gok tekrarlanan 6rnekler olarak tespit edilmistir.

Sekil 3. Yoneticilerin CI Kavram Bilgi Diizeyleri Cevaplar Dagilim
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Soru 2: Yoneticilere CI tescili alan iiriinlere yonelik satin alma diizeylerini belirlemek amactyla “CI tescilli
iiriin satin alir mistniz? Nereden satin alirsiniz? Ne kadar siklikla satin alirsiniz (Haftada/Ayda)?”’sorusu
yoneltilmigtir.
Tablo 3. Yéneticilerin CI Tescilli Uriin Satin alma Dagihim
EVET HAYIR
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, K14, K15, K16, K17 -

Goriismelerden elde edilen verilerden hareketle yoneticilerin tamami CI tescili bulunan iiriinleri satimn
aldiklarim ifade etmislerdir (Tablo 3). Bu tutum ve davranislarin1 K4; “Evet aliyorum tabi ki. Ozellikle seyahat
ettigim zamanlarda o yoreye ait, yoreye has iiriinlerden almaya dikkat ederim. Gida iiriinlerinde ozellikle
haftada bir ihtiyaca gére diikkanlardan veya bulabiliyorsam iireticilerden almaya ¢alistyorum.” seklinde ifade
ederken, K7 ise “Evet tiiketmek icin satin alirim. Genelde yerel iiriin satan diikkanlardan alirim. Haftada 1-2
alyyorumdur. Erzurum civil peyniri, Erzurum kadayif dolmasi, Erzurum su boregi.” satin aldigim siklik ve
ornekleri ile aciklamustir. Yoneticiler CI tescilli iiriinleri daha ¢ok iireticilerden ve CI tescilli iiriin satan
uzmanlasmis magazalardan haftada en az bir kez olmak iizere satin almaktadir. Bu durum sofralarinda CI
tescili bulunan tirtinlere yer verdikleri, yorelerinde iiretilen iiriinlere sahip ¢iktiklar1 seklinde de yorumlanabilir.

Soru 3: Yoneticilere Ci tescilli iiriinlerin bilinirligini arttirmak i¢in planlamalarinin olup olmadigini tespit
etmek icin “Cografi isaretlerin bilinirliginin arttirlmast icin neler yapulabilir?” sorusu yoneltilmistir.
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Sekil 4. Yoneticilerin CI Bilinirligini Arttirma Onerileri Dagilim
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Birden fazla 6neri getiren katilimcilarin oldugu sonuglardan ve sekil 4’te goriillmektedir. Katilimcilarin 14’1
ozellikle reklam caligmalar1 ve fuarlara katilim onerirken, 6’s1 sosyal medyada tamitim faaliyetleri, 5’i
pazarlama faaliyetleri, 4’ii farkindalik arttiric1 etkinliklerin gerceklestirmelerini &nererek CI bilinirliginin
yiikselecegini ifade etmislerdir (Sekil 4). Goriismelerden elde edilen verilerden hareketle ydneticilerin
cogunlugu CI bilinirligini arttirmak icin oncelikle reklam faaliyetlerine agirlik verilmesi gerektigini
belirtmektedirler. Bu diistinceyi KS5; “Bolgesel olarak bizim bir kere disariya tanitmamiz gerekiyor
triinlerimizi. Ama ilk once bizler bilmeliyiz. Gastronomi ile alakali mesela ¢alistaylara katilmak, fuarlara
katilmak veya diizenlemek, insanlart yoreye davet etmek, STK 'larla gériismek gibi faaliyetlerle disa agilmak
gerekir. Tanitim yani temel de yapmalryiz.” seklinde ifade ederken K7; “Pazarlama ¢alismalarint arttirmamiz
gerekiyor. Televizyonlarda, dergilerde, séylesilerde cografi isaretli iirtinlerimizi anlatmamiz, tanitmamiz
gerekiyor. Herkesin aymi seyi konusmasi, aymi dili kullanmasi gerekiyor.” clmleleri ile anlatmaktadir.
Farkindalik basarida dnemli bir faktordiir. Bu duruma dikkat geken K12; “Yavas yavas ashnda toplumda CI
tescilli iiriinlere karsi biling olusmaya basladi. Mesela YOREX fuart var biliyorsunuz. Her sene buraya
katilmaya gayret gosteriyoruz. Ureticiler desteklenmeli, tanitim faaliyetleri yapilmali, farkindalik arttirilmali,
ihracata konu yapumali bu iiriinler. Yani ashinda uluslararasiastiriimali. Yurtdisindakiler de bizim
triinlerimizi tamimal1.” seklinde soruyu cevaplarken K15 ise; “Yeterli tanitim yapilmiyor maalesef. Tanitim ve
reklam faaliyetleri yapilmali. Topluma CI kavraminin ne oldugu iyi anlatilmali. Herkese bu konu agiklanmall.
Ozellikle, oncelikli olarak iireticiler ve sonra tabi ki tiiketiciler mutlaka bilin¢lendirilmeli.” ifadelerini
kullanmustr.

Soru 4: Yoneticilere Erzurum ilinin meveut tescil durumunu degerlendirmeleri i¢in “Erzurum ilinin CI tescili
agisindan mevcut durumunu degerlendirir misiniz?” sorusu yoneltilmistir.

Tablo 4. Yoneticilerin Erzurum’un Ci Tescil Durumu Degerlendirme Dagilim

Kullanilan ifade Katilimcilar
Yeterli Degil K1,K2, K4, K7, K9, K11, K13, K14, K15, K16, K17
Orta seviyede K5, K6, K8, K10, K12
Iyi veya Yeterli K3

Goriismelerden elde edilen verilerden hareketle yéneticilerin cogunlugunun (%64,7) Erzurum ilinin CI tescil
sayisini yeterli seviyede bulmadigi sdylenebilir. (Tablo 4) Bu durumu K16; “%10 kapasite yani yetersiz
diyorum. Kendimizin farkinda degiliz bence. Antep’in mutfagindan daha gii¢liiyiiz. Ama bizim iki katimiz tiriin
tescili alinmis. Biz Antep kadar turist alamiyoruz.” seklinde ifade ederken K2 ise; “CI tescili yapilan iiriinlerin
kalitesinin korunmasi ve belli bir standartta tiretiminin saglanmasi gerekmektedir. Bu agidan bakildiginda
mevcut durum yeterli degil maalesef. Gaziantep sehrimize baktigimizda bizde ki rakamin neredeyse 10 kati
belki de 20 kati daha fazla CI belgeli iiriinleri var. Insallah bu konudaki eksikligin giderilmesi icin ozellikle
gastronomi alaninda ozel projelerimiz de bulunmakta.” ciimleleri ile yeterli tescil sayisina Erzurum’un sahip
olmadigini belirtmektedir. Bes yonetici (%29,4) tescil sayisini orta seviyede degerlendirirken dikkat ¢ekici
sekilde sadece bir yonetici sahip olunan tescilli {irlin sayilarini K3; “Su anki yerimiz iyi. Daha iyi olabilir miydi,
evet olabilirdi. En fazla CI almus iller arasinda ilk 10 veya 15 icinde yer almaliyiz. Ciinkii burast tarih ve kiiltiir
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kokuyor, eski baskentlerden ve bir¢ok tiriine ¢ikig kaynagr olmus, éncii bir sehir Evzurum.” climleleri ile iyi
seviyede degerlendirerek yeterli gormektedir.

Soru 5: Yéneticilere Ci tescili alan iiriinler ile gastronomi turizmi arasindaki iliskiyi nasil degerlendirdiklerini
belirlemek amaciyla “CI ile tescillenen iiriinler gastronomi turizmi icin temel iiriin olarak kullanilabilir
mi?” sorusu yoneltilmistir.

Tablo 5. Yéneticilerin Gastronomi Turizmi Agisindan Ci Tescilli Uriinleri Temel Turistik Uriin Olarak
Degerlendirmeleri Dagilim

EVET HAYIR
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9, K10, K11, K12, K13, K14, K15, K16, K17 -

Goriismelerden elde edilen verilerden hareketle yoneticilerin tamami CI tescili bulunan gida iiriinlerinin
gastronomi turizmi agisindan temel {iriin olarak kullanilabilecegi goriisiinde hemfikir oldugu ifade edilebilir.
(Tablo 5) Bu konuyu K1; “Kesinlikle evet kullanilabilir. Yemek ve milli degerler olmayinca gastronomi
turizminden bahsetmek miimkiin degil. Mevcut potansiyelimizi mutlaka gastronomi turizmi igin
degerlendirmeliyiz.” seklinde agiklarken K12; “Evet tabi ki olur. Tam iiriinii aslinda. Ciinkii insanlar artik
yoreye ait mutfaklart ve yemekleri merak ediyor. Onlart deneyimlemek istiyor. Dolayisiyla gastronomi
turizminin odagindaki tiriinlerdir CI tescili olan iiriinler.” olarak degerlendirmektedir. K14 ise; “Tabi ki. Ben
mesela yurtici veya yurtdisi herhangi bir memlekete gittigimde geziye gittigimde oranin yerel iiriinii ne diye
merak ederim ve onu yemek isterim. 45 farkly iilkeye gittim her gittigim iilke ve kentte buramn 6zel iiriinii ne
spesifik yemegi nedir diye arastirdim. Her gittigim yerde yoresel mutfagi nedir diye onu aradim. Ne kadar ¢ok
tirtiniiniiz, yemeginiz olursa gastronomi agisindan turizm agisindan o kadar onemli.” diyerek gastronomi
turizmi agisindan CI tescili alan gida ve tarim iiriinlerinin dnemini agiklamaktadur.

Soru 6: Yoneticilere 6zellikle tescil almus tiriiniin yorede herhangi bir gelisim saglayip saglandigini belirlemek
amactyla “CI tescili alan iiriinlerin tescil sonrast bolgemize katkilart oldu mu?” sorusu yoneltilmistir.

Sekil 5. Yoneticilerin CI Tescili Sonrasi Bolgeye Katkilar1 Degerlendirme Dagilimi
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Goriismelerden elde edilen verilerden hareketle yoneticilerin tamamina yakini (%88,2) Ci tescili sonrasi basta
gelir ve yeni istihdam imkanlar1 olmak tizere yoreye olumlu katkilarin oldugu ifade edilmistir (Sekil 5). Bu
konuyla ilgili K6; “Evet oluyor tabi ki. Ulke genelinde son yillarda bilinirligi ok artti iiriinlerimizin. ligemizde
organize sanayide Oltu cag kebabt ve Oltu tasi fabrikasi faaliyete gececek. Bu yonde ¢aligsmalar siiriiyor.
Oniimiizdeki yil iiretime gececek umarim. Bu gelismeler bizim bélgeye katma deger yaratiyor, istihdama katki
sunuyor, ekonomik anlamda refaha ve kirsal kallkinmaya da katki sunuyor.” seklinde cevap vermistir. K5 ise
uluslararasi1 boyuta dikkat cekerek; “Kesinlikle katkisi oldu. Yakin zamanda mesela Ispir fasulyemiz CI tescilli.
Fransa’da arkadasim bir talepte bulundu. Ne kadar varsa, kag ton varsa parasini goéndereyim sen ne kadar
gonderebilirsen gonder diyor. Burada onemli olan gonder parasimi gondereyim degil, parasint gondereyim
sen fasulyeyi sonra gonder diyor yani ashinda ayni iiriinii aym kaliteyi istiyor. Dolayisiyla ihracat yapabilme
durumumuz doguyor, kirsal alanlarvmizin geligimi icin béyle bir sans ortaya ¢ikiyor.” seklinde 6rnekleme
yapmustir. Iki yonetici tescilin bolgeye katki yaratmadig1 goriisiindedir. K17; “Su anda gériiniir derecede degil
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maalesef. Ama oniimiizdeki donemde gerek istihdam gerekse gelir agisindan yansimalari olacaktir.” cevabinm
vererek CI uygulamalarinin yoreye katkisi noktasinda iyimser diisiincelere sahip oldugu sdylenebilir.

Soru 7: Yoneticilere tescil sonras1 yorede turizm agisindan bir farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla
“CI tescili alan iiriinlerin bolge turizminin gelisiminde onemli olup olmadigr hakkinda goriisleriniz
nelerdir? ” sorusu yoneltilmistir.

Goriigsmelerden elde edilen verilerden hareketle yoneticilerin tamami cografi isaretlerin Erzurum turizminin
gelisiminde 6nemli rol oynadigini veya oynayacagina inandiklarini beyan etmislerdir (Sekil 6). Bu konu ile
ilgili K3; “Elbette oluyor. Az once de belirttim. Deneyim yasamak isteyenleri, lezzetine bakmak isteyenleri
tiriinler kendilerine ¢ekiyor. Dolayisiyla bu da sehre gelir, konaklama, yeme-i¢cme, eglenme olarak yansiyor.
Turist sayisi artiyor. Gastronomi turizmi de gelisiyor.” seklinde ifade kullanirken K5 farkli bir deneyim 6rnegi
vererek; “Turizme destegi olur tabi ki. Coruh nehrinde mesela bir¢ok turistik aktivite yapiyoruz. Ayrica
kiiltiirel alanlarimizi da kullanarak turisti buraya cekip, insanlarin tescilli iiriiniimiiz olan Ispir fasulyesini
tarladan toplamasini, hasat faaliyetlerine katilmasim saglayabiliriz.” cevabini vererek gastronomi turizmi
acisindan onemine deginmektedir. K16 ise ana akim olarak kig turizmiyle 6n planda olan Erzurum igin; “En
onemli temel tirtindiir, motivasyon kaynagidwr. Turizm bunun tizerine gelisim gostermektedir. Eskisi gibi turizm
deniz veya kum ile tatil yapmak degil. Deneyim istiyor insanlar, gezmek istiyor. Kayak yanina kiiltiirii de ilave
etmeliyiz.” cevabini vererek gastronomi turizmi ile yorede turizmin ¢esitlenecegi vurgusu yapmaktadir.

Sekil 6. Yoneticilerin Cografi isaretleri Bolge Turizminin Gelisiminde Onemli Bulmalari Hakkindaki
Degerlendirme Dagilim
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Soru 8: Yéneticilere CI ile iiriin tescili ve bu iiriinlerin turistik iiriin olarak kullanilabilmesi igin ¢alisma
ortaklarimi nasil degerlendirdiklerini tespit edebilmek amaciyla “Sizce CI ile tescil alan iiriinleri turistik iiriin
olarak kullanmak ve bélgeye turist ¢cekmek icin paydaslara ne gibi gorevler diismektedir?” sorusu
yoneltilmistir.
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Sekil 7. Yoneticilerin Cografi Isaretler ile Bolgeye Turist Cekebilmek I¢in Paydaslara Diisen Gorevler Hakkindaki
Degerlendirme Dagilimi
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Goriismelerden elde edilen verilerden hareketle yoneticilerin yarisindan fazlasinin (%58,8) kamu kurumlart
ile 6zel sektor ve STK’larin ortak hareket edemedigine dikkat ¢ektigi belirlenmistir (Sekil 7). Bu goriisii
destekleyen K4; “Paydaslara burada ¢ok is diismekte tabi bizim gibi yerel yonetimlerle birlikte. Ortak hareket
etmek zorundayiz yalniz. Uriinlerin tanitimiyla birlikte bolgesel tanitim da arttirilmali. Profesyonel olarak
bolge kiiltiirii tamitilmali iiriin ve bolge odakly yerli bir kimlik olusturularak insanlar buraya bu cografyaya
davet edilmeli ama birlikte hareket etmek gart” seklinde cevap verirken K7; “Hepimize tiim kurumlara,
tireticilere hatta tiiketicilere de gorev diismekte. Gastronomi sehri olmak istiyorsak, bu sehri gastronomi sehri
yapacaksak herkes aym dili kullanmal, ortak konusmali, ortak akilla hareket etmeli. Biz demeliyiz. Bizim
demeliyiz. STK 'lara elbette is diigmekte.” cevabiyla ortak hareket etmenin de yontemini dile getirmektedir.
Gelen turistlere farkli deneyimler yasatilabilecegine dikkat ¢eken K5 ise; “Daha verimli olabilmesi igin tiretim
asamalart gozden gecirilebilir. Konaklama ile ilgili yoremizde sikintilarimiz mevcut. Insanlar evlerini
turistlere acabilir. Daha ictenlikli goriinebiliriz, kéy hayatimi gosterebiliriz. Dolayisiyla kéy evlerinde
konaklamasim saglamak daha uygun olur diye diisiiniivorum. Gelecek olan turistlere ayri bir deneyim
yasatilmis olur.” seklinde cevap vererek kirsal alanlardaki konaklama eksikligine dikkat ¢ekmistir. Bu agidan
bakildiginda ortak hareket etmenin ¢ogu yonetici tarafindan olduk¢a 6nemli goriildiigii soylenebilir. Tiim
paydaslara diisen gorev bdlgeye turist cekebilmek ve CI uygulamalarinda basarili olabilmek igin birlikte
hareket etmektir.

Soru 9: Yoneticilerin Cl ile tescil alan iiriinlerin denetim ve uygulamalarma yénelik diisiincelerini belirlemek
amaciyla “CI tescilli iiriinler icin yeterli diizeyde denetim yapiliyor mu? Yapiliyorsa neler yapiliyor,
yapilmiyorsa yapilmamasint dogru buluyor musunuz?” sorusu yoneltilmistir.

Sekil 8. Yoneticilerin CI Tescil Denetimlerinin Yeterliligi Hakkindaki Degerlendirme Dagilim
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Goriismelerden elde edilen verilerden hareketle yoneticilerin dérdii Cl uygulamalarini denetimi noktasinda
bilgi sahibi degilken sadece bir tanesi yeterli diizeyde denetim yapildigini ifade etmistir ve ¢ogunlugunun
(%70,5) CI uygulamalarinda yeterli denetim yapilmadig1 goriisiine katildigi belirlenmistir (Sekil 8).
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Goriisme yapilanlarin 2/3’1 denetimlerin yetersiz oldugu goriisiinde hemfikirdir. Denetim konusu hakkindaki
eksikligi Ci tescil sahibi olan yonetici K9; “Bir eksiklik o. Yapiliyor diyemem. Yapimiyor maalesef. Biz mesela
tescili aldik, taahhiit ettik ama denetim noktasinda eksigiz maalesef.” seklinde dile getirirken K1; “Kesinlikle
yapiulmiyor. Evet tescili alan kurulug denetimi yapar ama o kurulusu kim denetleyecek dogru denetim yapiyor
mu diye? Dolayisiyla bagimsiz kuruluslarla da denetim yapilmalr hatta bagimsiz kuruluslar: da devlet
denetlemeli. fyi bir denetim mekanizmasi kurulmali.” seklinde ¢oziim igin 6neri getirerek cevap vermistir. K12
ise; “Yok eksiklik var maalesef. Somut olarak bir eksiklik var. Tarim il miidiirliikleri ile veya farkli kurumlaria
ciddi bir denetim organizasyonu kurulmali. Bagimsiz kuruluglardan da destek alinabilir. Ama onlari da
mutlaka kamu denetlemeli. Yani kamu giiciiyle miieyyide uygulanabilecek bir denetim sistemi kurulmall.
Haksiz tivetim yapanlar sahtekarlik olarak degerlendirilmeli ve ¢ok ciddi yaptirim ile cezalar uygulanmalidir.”
seklinde cevap vererek denetim noktasinda cezalarin da caydirici olmasi gerektigini ifade etmektedir.

Soru 10: Yéneticilere CI ile tescillenen iiriinlerin standart iiretimleri ile ilgili diisiincelerini tespit edebilmek
icin  “ClI tescilli iiriinlerde standart/aymi kalitede iiretim yapiliyor mu? Ne diigiiniiyorsunuz?” sorusu
yoneltilmistir.

Goriismelerden elde edilen verilerden hareketle yoneticilerin tamamina yakini yani biiyiikk bir ¢ogunlugu
(%82,3) CI tescili olan iiriinlerde standart iiretimin saglanamadig1 goriisiine katildiklar1 sdylenebilir (Sekil 9).
Ozellikle standardizasyonun saglanamamasinin temelinde denetim eksikliginin yattigini1 yoneticiler dile
getirmektedirler. Bu durumu K11; “Yok, ashnda yapilmiyor. Iyi bir Ispir fasulyesi iiretimi icin tohumdan
baslayip, arazinin kullanuimina kadar asamalar denetim altinda olmali veya iireticiler bilinglendirilmeli.
Mesela Cag kebabi iiretiyor ama et farkli, marinesi farkli olmamali. Lezzet icin veya standart iiretim icin
sertifika ve denetim sart.” seklinde dile getirirken K7; “Maalesef denetim diizgiin yapilmadigi igin birtakim
sorunlarla karsilasiyoruz. Aym kalite ve standartta iiretim yapimast icin ¢alismalarimizi sikilastiryyoruz.
Tescil belgesine gore tiretim yapilmali ve yapilacakta.” cevabini vererek standart iiretimin saglanabilmesi i¢in
caligsmalar yiritildigiini belirtmektedir. K15 ise denetimle {iretimin 6nemli baglantisin1 kurarak “Denetim
sagliklt olmadigr gibi tabi ki iiretimde de bazi sorunlar olabiliyor. Standart tiretim gergekten zor.” ifadelerini
kullanmustir.

Sekil 9. Yéneticilerin Ci Tescili Bulunan Uriinlerde Standart Uretim Yapilma Durumu Hakkindaki
Degerlendirme Dagilimi
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e

standartta
Soru 11: Yoneticilere bolgemizde tescil almig Uriinlerin bilinirliklerine yonelik diisiincelerini belirlemek
amaciyla “Bélgemizdeki CI tescilli iiriinler ulusal veya uluslararast pazarlarda tanminiyor mu?” sorusu
yoneltilmistir.

Goriismelerden elde edilen verilerden hareketle yoneticilerin ¢ogunun (%88,2) Erzurum’a ait CI tescilli
irtinlerin ulusal pazarda tanindigi uluslararasi pazarlarda ise taninmadigi (%76,4) ifadesine katilmakta
olduklart sdylenebilir (Tablo 6). Bu durum ile ilgili olarak K17; “Uluslararasi pazarlarda neredeyse hig
tamnmiyor diyebiliriz. Ama i¢ piyasada Oltu tasi, cag kebabi, kadayif dolmasi bunlar biliniyor. Tanmitim
konusunda eksikligimiz iste burada da karsimiza ¢ikmakta.” ifadelerini kullanirken K12; “Ulusal pazarda
taminan tiriinlerimiz var. Iste cag kebabi, kadayif dolmasi, civil peyniri, yeni alindi su boregi. Ama uluslararas
diizeyde bir¢ok iilke gezdim. Market rafinda hi¢ Erzurum’a ozgii bir iiriin gormedim” cevabini vererek
uluslararasi pazarlardaki eksikligi dile getirmektedir. K7 ise; “Ulusal anlamda taniniyoruz ama uluslararasi
anlamda maalesef bilinmiyoruz. Bunun igin simdi Erzurum su boregini AB’de tescil ettirme ¢alismamiz
bulunuyor. Yazismalar gerceklestiriliyor. AB tescilinde 5 iiriiniimiiz var. Aydin Inciri aliyorsa biz niye
almayalim.” cevabin1 vererek uluslararasi pazar igin yapilan bagvuruya dikkat ¢ekmektedir. Dolayisiyla
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denetim ve tiretimde standardin heniiz saglanamadig1 ve be sebeple standardizasyona ihtiya¢ duyuldugu ¢ok
agiktir.

Tablo 6. Yoneticilerin Erzurum’a Ait CI Tescilli Uriinlerin Pazarlarda Tanmmma Durumu Hakkindaki
Degerlendirme Dagilim

ULUSAL ULUSLARARASI ULUSAL  ULUSLARARASI
PAZAR PAZAR PAZAR PAZAR
KATILIMCI EVET HAYIR EVET HAYIR KATILIMCI E H E H
K1 N N K9 N N
K2 N N K10 N N
K3 N N K11 N N
K4 N N K12 N N
K5 N N K13 N N
K6 N N K14 N N
K7 N N K15 N N
K8 N N K16 N N
TOPLAM 8 - 4 4 K17 N N
TOPLAM 7 2 - 9

Soru 12: Yéneticilerin tescilli iiriinlerin etiket uygulamalarina yonelik diisiincelerini belirlemek amaciyla “CI
tescili alan iiriinlerin etiket uygulamast icin ne diisiiniiyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir.

Sekil 10. Yéneticilerin Ci Tescilli Uriinlerin Etiket Uygulamalar1 Hakkindaki Degerlendirme Dagilim
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Goriismelerden elde edilen verilerden hareketle yoneticilerin sadece biri hari¢ tamamina yakini CI tescilinde
etiket uygulamalarina uyulmadigini, etiket kullanilmadigini ve biling eksikligi ile yetersiz kalindig1 goriisiine
katildiklarini beyan etmislerdir (Sekil 10). Bu durumu K6; “TPMK tarafindan verilen logolar kullamiImalidir.
Bazi yerlerde kullaniliyor. Tiiketicinin bu konuda bilgisi yok ama. Bilinirligini anlatan dnemini anlatan devlet
destekli kamu spotlart yapilmalidir. Ureticinin kendi isine sahip ¢ikmasi, kazancimin artacagr noktasinda
bilincinin olmast gerekiyor.” seklinde cevap vererek etiket uygulamasinin énemli oldugunu dile getirmistir.
K8 ise; “Cok onemli mutlaka olmasi gerektigini diistiniiyorum. Uygulamada var mi bak ben séoyliiyorum ben
de fark etmedim su ana kadar. Evet her iiriinde bunu gorebilir miyiz o da zor. Mesela cag kebabi yiyoruz etin
tizerinde géremeyiz ama bunu satan diikkamin giriste caminda olabilir veya oniiniize konulan tabaginda
olabilir mesela. Tabakta daha isabetli ¢iinkii yerken oniimiize bakiyoruz devamli. Logoyu gérerek bilincin
olusmasint saglayabiliriz. Bir noktadan sonra insanlarda sorgulamaya CI tescili olan iiriin aramaya
baslayacaktir. Daha fazla gériiniirliigii olan yerlere bu etiketleri koymak lazim diye diisiiniiyorum.” cevabini
vererek paketleme yapilmayan gidalar veya triinler i¢in de 6rnek uygulamanin nasil yapilmasi gerektigini
ornek vererek agiklamaya galigmustir.

uygul

Soru 13: Yoneticilerin CI tescili almis iiriinlerin fiyat diizeylerine yonelik goriislerini ve kendilerinin 6deme
istekliligini belirlemek amaciyla “CI tescilli iiriinler benzer iiriinlere/markalara giore pahali midir? Bu
itriinler icin fazla 6deme yapar mistniz? ” sorusu yoneltilmistir.
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Tablo 7. Yéneticilerin Ci Tescilli Uriinlerin Benzerlerine Oranla Pahali Olma Durumunu ve Fazla Odeme
Istekliligini Degerlendirme Dagihm

Ci CiICIN Ci CiiCIiN
BENZERLERINE | FAZLA ODEME BENZEBLERiNE FAZLA ODEME
GORE YAPARIM GORE YAPARIM
PAHALIDIR PAHALIDIR

KATILIMCI | EVET | HAYIR | EVET | HAYIR | KATILIMCI E H E H
K1 N N K9 N N
K2 N N K10 N N
K3 N N K11 N N
K4 N N K12 N N
K5 N N K13 N N
K6 N N K14 N N
K7 N N K15 N N
K8 N N K16 N N
TOPLAM 7 1 8 - K17 N N

TOPLAM 8 1 9 -

Goriismelerden elde edilen verilerden hareketle ydneticilerin tamamina yakini (%88,2) CI tescili bulunan bir
iirlinlin benzerlerine oranla pahali olabilecegi goriisiine katildiklar1 belirlenmistir. Ayrica katilimeilarin
tamaminin CI tescilli {iriinler igin fazla ddeme yapmaya istekli oldugu da tabloda goriilmektedir (Tablo 7). Bu
durumu K3; “Evet pahalidir. Ama biraz. Ben tabi ki 6deme yaparim. Her vatandas yapabilir mi tabi orada
ekonomik durum devreye giriyor. Tercih meselesi de tabi. Her vatandasg tercih eder mi? Ama maddi durum
iyiyse tercih eder bence.” seklinde ifade ederken K17; “Pahali oldugunu diisiinmiiyorum. Pekmez mesela
Karnavas dut pekmezi aynmi fiyata aliyyorsunuz benzerini. Bu algi olusabilir pahali diye ama pahali da olsa
kesinlikle tercih ederim para éderim. Herkes bir dogallik ariyor artik. CI sana katkisiz iiriinii 6niine koyuyor.”
cevabini vermistir. K5 ise; “Simdi tabi ki pahali olmast gerekiyor. Sundan dolayr daha kaliteli daha leziz
mesela daha dogal olduklart icin pahali olabilir. Pahali da olsa benim i¢in dogalligi ve kalitesi onemlidir,
odeme de yaparim.” cevabiyla Cl tescilli iiriinlerin dogalligina ve kalitesine dikkat cekmektedir. Katilimcilarin
cogunlugu benzer fikirlere sahiptirler.

Tartisma

Genel olarak goriisme sonuglar1 degerlendirildiginde; gériisme yapilan katilimeilarin tamaminim Ci kavramini
bildigi ve CI tescili bulunan iiriinleri satin aldiklar1 sdylenebilir. Bu durum Cacic vd., (2011) ¢alismasi ile
benzerlik gostermektedir. Konu ile yakindan ilgilenen bireylerde bilgi ve farkindalik diizeyi yiiksek tespit
edilebilir. CI tescilli iiriinlerin tanitim1 i¢in katilimcilarin tamamina yakini eksiklik olduguna dikkat ¢ekerken,
¢ogu katilimci Erzurum’un tescil sayisinin da yeterli seviyede olmadigimi belirtmektedir. Literatiirde de
TPMK’un 2019 yilinda yaymnladigi raporda buna deginilmektedir. Ozellikle tanmitimin yeterli diizeyde
yapilmadigi raporda da agikca belirtilmektedir. Ci tescilli iiriinlerin gastronomi turizmi i¢in temel turistik {iriin
olarak degerlendirilebilecegini belirten katilimcilarin tamamu, iki katilime1 hari¢ bdlgeye CI tescili sonrasi
onemli ekonomik katkilar saglandigini da ifade etmislerdir. Durlu-Ozkaya, vd., (2013), Hazarhun ve Tepeci,
(2018), Ceylan ve Samirkas-Komsu (2020) ile Baran ve Karaca (2021) calismalarinda CI tescili alan iiriinlerin
gastronomi kiiltlirliniin yansitilmasinda ve gastronomi turizminin gelisiminde etkili oldugunu ¢aligmalarinda
belirtmislerdir. Kizilaslan ve Hizarci (2022: 59) CI tescili bulunan Erbaa asma yapragmi inceledikleri
caligmalarinda Erbaa Ticaret Odas1 verilerine dayanarak iiriiniin tescil 6ncesi 500 ton ihracat1 yapilirken tescil
aldiktan sonra 2018 yilinda 10 bin tona yakin iiretiminin ve 2 bin ton ihracatinin gergeklestigini belirtmislerdir.
Tescilli Erbaa asma yapraginin ayrica yorede yaklasik 50 milyon TL gelir yarattigi da belirtilmektedir.
Dolayistyla gastronomi turizminin énemli bileseni olan y&resel iriinler ve bu iiriinlerin CI tescili ile koruma
altina alinmasi yorede gastronomi turizminin gelisimini tetiklemektedir. Bu essiz lezzetlere sahip ¢ikilmali ve
turistik iiriin olarak mutlaka degerlendirilmelidir.

Bolgede turizmin gelisiminde cografi isaretlerin olduk¢a 6nemli oldugunu belirten katilimcilarin tamamu,
paydaslarla birlikte bolgeye turist ¢ekebilmek igin de ortak hareket edilmesi gerektigini, farkli pazarlama
tekniklerinin  kullanilmasini, reklam yapilmasimi ve farkindaligin mutlaka arttirllmasi gerektigini
onermislerdir. Yoneticiler bu durumun farkindadir ve literatiirde yer alan bazi ¢alismalar da bu goriisi
desteklemektedir (Donner, Fort ve Vellema, 2017; Olgun ve Sevilmis, 2017; Hazarhun ve Tepeci, 2018;
Hoang, Nguyen ve Dao, 2020; Sariipek ve Cevik, 2020; Zaycheko, vd., 2021). Bu asamada sehrin turizmini
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sekillendirmek igin paydaslarin katilimiyla genis katilimli bir komisyonun kurulmasi Onerilebilir. Ayrica
yoneticiler farkli pazarlama tekniklerinin kullanilarak uluslararasi pazarlara ulagmanin 6nemli oldugunu,
reklam ve tamitim faaliyetlerine ihtiyag duyuldugunu belirtirken farkindaligin arttirilarak CI tescili bulunan
tirlinlerin tiretim ve denetim asamalarinin daha iyi kontrol edilmesi gerektigini de ifade etmektedirler. Tescil
alan iirlinler i¢inde sadece Erzurum su boregi icin AB tescil basvurusu bulunmaktadir. Kayit altindaki bu
nitelikli lezzetler daha fazla bagvuru ile uluslararasi diizeyde tanitilmali ve lezzet zenginligi gastronomik kis
destinasyonu olarak tiim Diinyanin dikkatini ¢gekmelidir.

Ayrica katilimeilarin ¢ogu Cl uygulamalarinda yeterli denetim yapilmadigini belirterek bu sorunun standart
iiretimin de Oniine gectigine vurgu yapmuglardir. Literatiirde yer alan caligsmalarda benzer sekilde (Gokovali,
2007; Albayrak ve Giines, 2010; Albayrak, Giines ve Keskin, 2017; Olgun ve Sevilmis, 2017; Tekelioglu,
2019) denetimlerin noksanligina ve 2018 yilinda yiiriirlige girmesine ragmen gergeklestirilmeyen etiket
uygulamalarina dikkat cekmislerdir. Dolayisiyla eksik denetimin standart {iriin tiretimini olumsuz etkiledigini
de belirtmiglerdir. Erzurum’a ait CI tescili bulunan iiriinlerin ulusal pazarlarda g¢ogu katilimer tarafindan
bilindigi ifade edilirken, uluslararasi pazarlarda ise riinlerin taninmadigi aktarilmistir ve katilimcilarin
tamamui bu 6zel iiriinler igin yeterli tanitimin yapilmadigimi belirtmislerdir. CI tescili bulunan iiriinlerin etiket
uygulamas ile ilgili katilimcilardan etiket bilgisi olmadigini belirten bir kisi hari¢ tamamina yakini yeterli
uygulamanin gerceklestirilmedigini ifade etmislerdir. Yoneticilerin cogu CI tescili bulunan fiiriinlerin
benzerlerine gore pahali olabilecegini belirtirken pahali da olsa tamami bu otantik {irlinler i¢in fazla 6deme
yapabileceklerini ifade etmislerdir. Cacic vd., (2011) galismasinda Hirvat sarap tiiketicilerin %82,1 nin CI
tescili bulunan saraplara %50’ye kadar daha fazla 6deme yapabilecegini tespit etmislerdir. Bu durum konu ile
yakindan ilgili olan ve ekonomik giicii yeterli olan bireylerin fazla dem pahasina CI tescili bulunan iiriinleri
tercih edebileceklerini desteklemektedir.

Sonuc ve Oneriler

Yoresel irilinlerin potansiyeli, Kiiresel pazarda, gastronomi turizminde, tiiketicilerin beslenme
aliskanliklarinda yaratici ve rekabetci olabilmek igin degerlendirilebilecegi gibi toplumun gelisimi ve
ekonomik kalkinma siirecinde de kullanilabilir. Bu agidan bakildiginda, yoresel tiriin ve lezzetler gerek
bolgenin gerek sehirlerin gerekse iilkelerin ekonomik kalkinma stratejileri i¢in 6nemli bir unsur olarak
goriilmeli ve bu yonde politikalar gelistirilmelidir. C sistemi bir sinai miilkiyet hakkidir ve tek kisiyi degil
tescil alan o {iriinii iireten tiim treticileri korumaktadir. Diger bir deyisle bireysel degil kolektif bir koruma
saglamaktadir. Ayrica koruma altina alinan bu nitelikli ve 6zel triinler kendileri ile birlikte kiiltiirel mirasi,
geleneksel iiretim yontemlerini ve standart iiretimi de koruyarak siirdiiriilebilirlige Onciililk etmektedir.
Caligmanin yapildig1 Erzurum mutfagi da bu anlamda &nemli CI tescili almus iiriinlere sahiptir. Bu iiriinler,
hammaddenin elde edilisi ve oOzellikleri, farkli iiretim teknikleri ve essiz lezzetleri ile benzerlerinden
ayrilmaktadir. Ancak bdlgede kis turizminin destekleyicisi olarak goriillen ve ¢ogu gastronomi turizminde
degerlendirilebilecek tiirde tescil alan {iriinler hala istenilen seviyede fayda saglayamamaktadir.

Yerel yoneticiler ise Cl tesciline oldukga énem vermektedirler ve tamamu bilgi sahibidir. Ancak yerel
yoneticiler Cl tescilli iiriinlerde yeterli pazarlama ¢alismalarinin yapilmadigina deginirken bunun yani sira
denetim noksanligina, etiket uygulamalarinin yetersizligine ve standart iiretimin gerceklestirilememesine
dikkat ¢cekmislerdir. Dolayisiyla bu sorunlar ivedilikle gelistirilecek politika ve diizenlemelerle ¢oziilmelidir.
Aksi halde alinan tesciller sadece duvarda asili sekilde kalacaktir.

Ayrica Ci tescili alan {iriin ayricalikli {iriin olarak nitelendirilmektedir ve benzerlerinden farkli olarak
goriilmektedir. Erzurum ilinin tescil durumuna bakildiginda 44 tescilin 41°’i gida ve tarim iiriinii oldugu
goriilmektedir. Bu durum o6zellikle kis turizmi ile 6n planda olan destinasyonun gastronomi turizmi ile
desteklenmesi i¢in bir firsat olarak goriilmeli ve turizmin on iki aya yayilmasi i¢in degerlendirilmelidir.

Bagarili CI uygulama &rneklerine bakildiginda paydaslarin biitiinliigii 6n plana ¢ikmaktadir. Bulgulara
baktigimizda ise kamu kurum ve kurulus yoneticilerinin bu konuda ortak hareket etmek i¢in istekli oldugu
sOylenebilir. Ancak hala mevzuatin istenilen diizeyde olmadigini1 da verdikleri cevaplardan anlasilmaktadir.

Her bilimsel ¢alismanin smirlart oldugu gibi bu ¢alismanin da simirliliklart bulunmaktadir. Bunlar; basta
Erzurum ili yerel yoneticileri olmak {izere konu ile yakin ilgisi olan kurumlarin idarecileri ile sinirhdir.
Gelecekteki calismalar icin dzellikle CI tescil sayisi yiiksek olan farkli bolgelerde benzeri yapilabilir veya
denetim uygulamalarina odaklanilarak yenileri gergeklestirilebilir.
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TesekKkiir
Goriismeleri kabul eden ve katki sunan kamu kurum yetkililerine tesekkiir ederiz.
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