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Ozet

Ulkelerde bulunan tarihi yapilar yalnizca turizm agisindan degil, yerel halkin kiiltiirii agisindan da 6nemlidir. Bu sebeple tarihi
yapilarin restorasyonu kigilerde olumlu duygular olusturabilecegi gibi sonucun olumsuz olmasi ihtimaline kars1 insanlarda endiseye
sebep olabilmektedir. Caligma bu endiseler kapsaminda insanlarin tepkilerini daha ¢ok hangi yonde verdiklerini 6lgmeyi ve buna
dair ¢Oziim Onerileri getirmeyi amaglamaktadir. Arastirma sonuclart incelendiginde insanlarmm daha c¢ok restorasyon
tamamlandiginda Kiz Kulesi’nin bir beton yi1ginina doniisecegine dair diistinceleri oldugu goriilmektedir. Bu sebeple endiseler daha
¢ok betonarmeye yonelik gelismis ve tarihi eserin yok olabilecegi diigiiniilmektedir. Calisma sonuglart dogrultusunda ortaya ¢ikan
endiselerin giderilmesi agisindan tiim paydaslara oneri getirilmistir. Bu baglamda kamu otoriteleri ve karar alicilarin tiim toplumu
ilgilendiren konularda énemli kararlar almadan 6nce kamuoyu aragtirmalari yapmalar1 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Restorasyon, Kiz Kulesi, Sosyal Medya Analizi, Twitter

Abstract

Historical buildings in countries are important not only in terms of tourism, but also in terms of the culture of the local people. For
this reason, the restoration of historical buildings can create positive emotions in people, as well as cause anxiety in people in case
the result is negative. The study aims to measure in which direction people give their reactions within the scope of these concerns
and to offer solutions for this. When the results of the research are examined, it is seen that people have thoughts that the Maiden's
Tower will turn into a concrete pile when the restoration is completed. For this reason, it is thought that the concerns have developed
more towards reinforced concrete and the historical artifact may be destroyed. In line with the results of the study, suggestions were
made to all stakeholders in order to eliminate the concerns. In this context, it is recommended that public authorities and decision
makers conduct public opinion surveys before making big decisions on issues that concern the whole society.

Keywords: Restoration, Maiden's Tower, Social Media Analysis, Twitter

Giris

Kiz Kulesi, yiizyillar boyunca sehrin tarihi ve kiiltiirinde énemli bir rol oynayan Istanbul'un tarihi bir
simgesidir (Celik, 1993). Deniz fenerinden savunma kulesine kadar farkli medeniyetlere ve farkli amaclara
hizmet eden kule, sehrin zengin ge¢misinin kanitlarindan biridir (Freely, 2011). Kule giinlimiizde sadece
onemli bir kiiltiirel sembol degil, ayn1 zamanda Istanbul'un biiyiileyici tarihini kesfetmek isteyen turistler igin
de 6nemli bir cazibe merkezidir.

Popiiler bir turistik ¢ekicilik olan Kiz Kulesi, essiz mimarisine ve Bogaz'daki kii¢lik bir adadaki g6z alici
konumuyla biiylik bir merak uyandirarak diinyanin her yerinden ziyaret¢i ¢ekmektedir (Mansel, 2011). Kule,
cevredeki bolgenin biiylileyici manzaralarimi sunar ve genellikle tarihi Onemini yansitir ve kiiltiirel
cesitliligiyle birlikte etkinlikler, kutlamalar ve sergilere ev sahipligi yapar (Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi,
2021). Ayrica Kiz Kulesi, restoraninda geleneksel Tiirk mutfagiyla birlikte ziyaretcilerine essiz bir mutfak
deneyimi sunan bir gastronomi merkezidir (Aykan, 2018).

Genel olarak, Kiz Kulesi tarihi ve dnemli bir turistik cazibe merkezi statiisiiyle Istanbul'un kiiltiirel kimligine
katk1 yapmaktadir. Kiz Kulesi ile birlikte turizmin tanitilmasi, kentin zengin gegmisini ve kiiltiirel ¢esitliligini
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hem yerel hem de uluslararasi ziyaretgilerle paylasmasina olanak tanimaktadir. Ayrica kentin kiiltiirel mirasini
gelecek nesiller i¢in korunmasi siirdiiriilebilirlik agisindan 6nemlidir. Bu tiir 5nemli tarihi yapilarin restorasyon
caligmalari, bu yapilarin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi agisindan biiyiik 6nem tasidigi i¢in hassas
ve dnemli bir konudur (Staniforth, 2011). Uygun olmayan restorasyonlar bu degerli yapilarin onarilamaz hasar
gormesine ve hatta yok olmasina yol acabileceginden, binalarin tarihi ve kiiltiirel degerlerinin korunmasi
biiyiik 6nem tagimaktadir (Jokilehto, 1999). Bu nedenle kiiltiirel miras korunurken hem teknik hem de etik
yonler dikkate alinmalidir (Avrami, Mason ve de la Torre, 2000).

Kiz Kulesi'nin restorasyonu insanlarda bazi tepkilere neden olmustur. Insanlar, Twitter gibi sosyal medya
platformlarinm1 kullanarak, tartisma ve degerlendirme yoluyla restorasyon siirecine iliskin toplu diisiince ve
beklentileri igeren bir tartisma baglatmistir (Munar ve Jacobsen, 2014). Bu tiir platformlardaki tartigmalara
yonelik caligmalar, halkin restorasyonlara yonelik genel kaygilar1 ve beklentileri hakkinda 6nemli bilgiler
saglayabilir (Kaplan ve Haenlein, 2010). Bu nedenle bu arastirmanin onemi, insanlarin Kiz Kulesi'nin
restorasyonuna bakis agilarini, kaygilarini incelemek ve 6zellikle insanlarin kendilerini rahat hissettikleri
sosyal medya ortamlarinda paylastiklar diisiincelerini analiz etmektir. Bu inceleme, restorasyon siirecinin
daha derinden anlagilmasini saglayacak ve bu konudaki sdylemin ana noktalarimi ve kaliplarini ortaya
cikaracaktir. Ayrica Kiz Kulesi'nin hem tarihi hem de kiiltiirel degerlerini etkileyen olasi sorunlara ¢6ziim
oOnerileri gelistirilerek ortaya ¢ikarilmaktadir.

Onemli bir kiiltiirel ve tarihi eser olan K1z Kulesi bir¢ok kez tartisma konusu olmustur. Bu arastirma, insanlarin
duygularimi ve kaygilarin1 6grenmek ic¢in diisiincelerini paylastigi ortamlardan veri toplayarak bu diisiincelerin
kapsamini genisletmeyi amaglamaktadir. Elde edilen verilerle Kiz Kulesi'nin kiiltiirel ve tarihi degerini
canlandiracak ¢oztimler iiretmek miimkiindiir. Twitter'in, bunun gibi konulardaki popiiler fikirleri kesfetmek
ve kamuoyunu anlamak igin iyi bir kaynak oldugu diisiiniilmektedir. Bu ¢aligma, kamuoyunun endiselerini ve
bunlar1 destekleyen argiimanlar1 ortaya ¢ikarmayi planlamaktadir. Toplanan bilgilerle, bu tarihi yapinin
restorasyon siirecinin toplumda olusturdugu tutum ve diisiince paralelinde daha seffaf ve kapsayici bir sekilde
yliriitiilmesi umulmaktadir.

Son birka¢ yildir, Kiz Kulesi'nin onerilen restorasyonu hakkinda artan bir kamuoyu endigesi ve tartigmasi
bulunmaktadir. Sosyal medya, ozellikle Twitter, bu tiir tartismalar igin popiiler bir platform olarak
goriilmektedir. Bu restorasyonu cevreleyen goriis ve endiseleri derinlemesine degerlendirmek igin bu
arastirma, kapsamli bir yaklagim saglamayi amaglamaktadir. Bu ¢alisma, tarihi yapilarin restorasyonu ile ilgili
kamuoyu goriislerinin incelenmesi yoluyla, insanlarin endiselerine 151k tutmay1 ve bu tiir restorasyon projeleri
icin en iyi uygulamalarn tesvik etmeyi, bu dnemli yapilarin kiiltiirel degerlerini ve tarihi 6nemini korumay1
amaclamaktadir.

Kavramsal Cerceve

Tarihi yapilarin korunmasi ve gelecek nesillere aktarilmasi sayesinde hem kiiltiirel mirasin devamliliginm
saglanir hem de turizm endiistrisine olumlu katkilar olusturur (Timothy ve Boyd, 2003). Mimari yapilar1
restore etmenin ve korumanin dnemini ve sorunlarimi yeterince kavrayabilmek icin, bu alanla ilgili genel
uygulamalari, siirecleri ve sistemleri arastirmak 6nemlidir (Feilden, 2003; Stubbs, 2009). Kiiltiirel mirasin
korunmasi sadece yerel mali sistem iizerinde olumlu bir etkiye sahip olmakla kalmaz, ayn1 zamanda kiiltiirel
aligverisin gelisimini ilerletir ve bir topluluk tarafindan paylasilan farkli kimligin farkindaligin giiglendirir
(Avrami vd., 2000). Boylece, tarihi yapilarin restorasyonu ve bakiminin dogru bir sekilde yapilmasi, kiiltiiriin
korunmasi ve ekonomik kalkinmanin kolaylastirilmasi igin daha da 6nem kazanacaktir.

Tarihi yapilarin restorasyonundaki zorluklardan bazilari, uygun malzeme ve tekniklerin segilmesi, yapisal
sorunlarin ele almmasi, etik ilkelere uyulmasi ve toplumun ihtiyag ve beklentilerinin dikkate alinmasidir
(Stubbs, 2009; Jokilehto, 1999). Ayrica mimarlik, arkeoloji, sanat tarihi ve koruma bilimleri gibi farkli
disiplinlerden uzmanlarin katilimi, restorasyon siirecinin daha etkili ve kapsamli olmasina yardimei olabilir
(Avrami vd., 2000). Insanlarin restorasyonlarla ilgili endiseleri, restorasyon projelerinin planlanmasi ve
uygulanmasinda ¢ok dnemli bir unsurdur. Basarisiz restorasyonlar yalnizca kiiltiirel mirasa zarar vermekle
kalmaz, ayn1 zamanda yetkililerin ve uzmanlarin bu degerli kaynaklari koruma becerisine olan gilivenini de
sarsabilir (Aygen, 2013). Restorasyon siirecinde halk ve paydaslarla acik iletisim ve is birligi, yanls
anlamalarin, algilarin ve endiselerin ortadan kaldirilmasina ve restorasyon siirecine olan giivenin
giiclendirilmesine yardimci olabilir (Mason, 2002).

Sosyal medya ve kamuoyu analizleri, halkin restorasyon projelerine yonelik algisin1 anlamak i¢in ¢ok
onemlidir. Ozellikle Twitter'da sosyal medya analizi ve fikir arastirmasi alamindaki temel caligmalar ve
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yontemler, restorasyon ve tarihi yapilar hakkindaki tartigmalarin daha iyi anlasilmasina yardimei olabilir
(Kaplan ve Haenlein, 2010; Agarwal vd., 2011). Karar vericiler ve restorasyon uzmanlari, sosyal medya
platformlarindaki tartigmalar1 ve endiseleri analiz ederek kamuoyu hakkinda degerli bilgiler edinebilir. Bu
sayede endigeleri gidermek ve restorasyon siirecine giiven olusturmak i¢in uygun 6nlemler alinabilir (Graham,
Hale ve Gaffney, 2014).

Tarihi binalar1 ve restorasyon girisimlerini ¢cevreleyen sosyal medya tartismalarina yonelik 6nceden aragtirma
yapmak, politikalar olusturmak ve anlamli koruma ve restorasyon uygulamalari olusturmak i¢in gok 6nemlidir.
Paydaslar ve karar vericiler gegmis calismalar1 inceleyerek vatandaslar ilgilendiren konulari daha iyi anlar ve
siiregte halkin giivenini kazanmanin en faydali yollarini1 6grenir. Yerel ve uluslararasi restorasyon projelerini
ve sosyal medyanin bunlara yanit olarak sdylediklerini (basarili ya da basarisiz) izlemek ve analiz etmek,
restorasyon siirecinin bir diger 6nemli pargasidir (Bonacchi ve Moshenska, 2017). Uzmanlar ve karar vericiler
bu nedenle halkin tutumlar1 hakkinda degerli bilgiler edinebilir ve bunu kiiltiire] mirasin korunmasi ve
restorasyonu hakkinda bilgi vermek igin kullanabilir. Bu kavramlar, tarihi alanlarin bakimi ve yenilenmesinin,
mevcut literatiirde gosterildigi gibi, teknik beceri, insanlarin goriis ve beklentilerinin takdir edilmesini
gerektiren ¢ok yonlii bir gorev oldugunu gostermektedir. S6z konusu caligmalari, projeleri ve sosyal
medyadaki konugmalar1 arastirmak, potansiyel zorluklarin ve firsatlarin daha derinden anlasilmasina ve bu
eserlerin gelecek nesillere miras kalmasina yardimei olacak baz1 girisimlerdir.

Restorasyon projelerinden maksimum verim elde etmek i¢in, birden fazla grup arasinda verimli isbirligi
esastir; yetkililer, profesyoneller, topluluklar veya paydaslar olabilir (Pendlebury, Short ve While, 2009).
Gegmis restorasyon projelerinden elde edilen en iyi uygulamalarin ve uzmanligin iletisimi yoluyla, paydaslar
yeteneklerini giigclendirebilir ve kiiltiirel mirasin degerine iliskin karsilikli anlayis insa edebilirler (Stovel,
1998). Bu amagla, restorasyon siireci mutlaka kanita dayali, aragtirmaya dayali olmali ve tarihi yapinin
stirdiiriilebilir bir sekilde korunmasini saglamak i¢in etik olmalidir (Jokilehto, 1999). Ayrica, gevreye duyarli
malzeme ve tekniklerin kullanilmasi, restorasyon prosediiriiniin ekolojik etkisini azaltmaya ve binanin dmriinii
uzatmaya yardimct olur (Cassar, 2005). Tarihi binalarin basarili bir sekilde restorasyonu ve korunmasi i¢in
teknik bilgi ile korumanin kiiltiirel, sosyal ve ekolojik unsurlarini birlestiren biitiinciil, kusatici bir strateji
esastir. Ilgili herkesin birlesik ¢abalar1 ve ortaya ¢ikan sorunlara ve kesiflere siirekli uyum saglanmasiyla,
miras binalar1 gelecek nesiller i¢in korunabilir.

Tarihi binalar, bir toplumun kiiltiirel mirasinin paha bi¢ilmez sembolleridir; gelenekleri, hikayeleri ve hatiralari
biinyesinde barindirir (UNESCO, 2003). Bu degerli ve yeri doldurulamaz kiiltiirel eserlerin korunmasi, maddi
ve soyut korumanin karmasik bir bilesimini gerektirir (Smith, 2006). Bu nedenle, tarihi yapilarin kiiltiirel ve
anlamsal degerlerine saygi gdsterilmesi ve restorasyon siireci boyunca aktarilmasi kritik 6neme sahiptir
(Vecco, 2010). Anlaml1 alanlarin restorasyonuna yerel katilim, bu projelerin etkinligini biiylik olciide artirir.
Yerel bilgi ve deneyimin projenin gelisimine katkida bulunmasina ve yerel halkin bu alanlarin kiiltiirel
mirasina olan giivenlerinin yani sira farkindaliklarini ve takdirlerini artirmasina olanak tanir (Ashworth ve
Tunbridge, 2000; Aplin, 2002; Avrami vd., 2000). Topluluk iiyelerini dahil ederek, bu 6nemli alanlarin daha
stirdiiriilebilir bir gekilde kullanilmasi ve bakimi saglanabilir.

Restorasyon projelerinin kalitesini ve siirdiiriilebilirligini saglamak ig¢in, toplumu dahil etmek ve mimar,
miihendis, tarih¢i ve arkeologlar gibi cesitli alanlardan uzmanlarla isbirligi yapmak esastir (Silverman ve
Ruggles, 2007). Disiplinler aras1 bilgi ve deneyim aligverisinde bulunarak, restorasyon projelerinin benzersiz
gereksinimlerine ve zorluklarina yanit veren yeni ¢6ziimler ve yontemler gelistirilmektedir (Brusaporci, 2015).
Ayrica, modern teknoloji, etkili ve siirdiiriilebilir bir restorasyon i¢in oldukga faydalidir. Ornegin, 3B tarama,
fotogrametrik 6lgcme ve bina bilgi modellemesi (BIM) gibi dijital teknikler, tarihi yapilarm tam olarak
belgelenmesini saglayarak restorasyonlari ve yeniden gelistirmeleri i¢in bir temel saglar (Apollonio, Gaiani ve
Sun, 2013). Bu, uygun restorasyon tekniklerini ve malzemelerini secmek ve potansiyel sorunlari aninda
belirlemek i¢in tarihi binalarin durumunu kaydetme ve degerlendirme dogrulugunu artirir.

Uzmanlik, isbirligi, katilim ve modern teknolojilerin kullanilmasi, basarili ve siirdiiriilebilir bir tarihi bina
restorasyon siirecinin temel bilesenleridir (Wells, 2007). Restorasyon sadece somut sonuglar degil, ayni
zamanda uzman, yerel ve kiiltiirel ilgi ve ihtiyaglarin benzersiz bir kombinasyonundan kaynaklanan soyut
sonuglar da verir (Avrami vd., 2000). Bu birlige etkili bir sekilde ulasmak igin, profesyonellerin projenin
gereksinimlerine uygun sekilde hazirlanmalarini saglamak amaciyla restorasyon alaninda egitim ve dgretim
esastir (Teutonico ve Matero, 2003). Ek olarak, koruma ¢abalarina yonelik anlayis ve destek olusturmak icin
kamu bilinci ve egitimi gelistirilmelidir (Munjeri, 2004). Bu nedenle, tiim taraflar yeterince bilgilendirmek ve
donatmak i¢in bu 6nemli noktalara yonelik siirekli egitim gereklidir.
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Restorasyon projelerinin degerlendirilmesi, literatiirde 6nemli bir tartisma alanmidir (Glendinning, 2013). Bu
tiir projelerin sonuglarin1 degerlendirerek, restorasyon uygulamalarini artirmak ve gelecekteki cabalar i¢in fikir
edinmek miimkiindiir (Stovel, 1998). Bu ¢abalar1 goz 6nilinde bulundururken kapsamli bir degerlendirme, tarihi
binalarin somut ve somut olmayan yonlerine bakarak ve paydaslarin ilgi ve ihtiyaglarini hesaba katarak hem
nicel hem de nitel arastirmayi icermelidir (Mason, 2002). Dolayisiyla, tarihi bina restorasyonu ve korumanin,
bir dizi farkli yonii ve sorunu olan ¢ok yonli bir alan oldugu aciktir. Kiiltiirel mirasin siirekli olarak
korunmasint saglamak ve hem simdiki hem de gelecek nesiller {izerindeki izlerini vurgulamak i¢in, bu tiir
konular ele alirken eksiksiz ve kapsayici bir yaklagim benimsenmelidir.

Yontem

Bu boliim igerisinde Twitter Ozelinde sosyal medyanin calismadaki Onemine genel bir perspektif
sunulmaktadir. Tweetlerin toplanmasi ve bunlarin analiz edilmesi ile ilgili detayli bilgiler verilmektedir.
Ayrica yapilan bu islemlerin ¢alisma igerisinde nasil degerlendirildigi ile ilgili bilgiler yer almaktadir. Bu
aragtirmada kullanilan verilerin sosyal medya platformundan ¢ekildigi ve kamuya agik ortamda yer aldigindan
dolay1 arastirma igin etik kurul raporu alinmamustir.

Twitter

Twitter, sosyal medya platformlar1 arasinda en eski ve en kokli platformlardan biridir. Giin igerisinde 500
milyondan fazla tweet atan ve 229 milyondan fazla aktif Twitter kullanicisina sahip bir sosyal medya
platformudur (Statista, 2022). Bdyle biiyiik kitleye sahip olan platform oldugu i¢in verilerin Twitter {izerinden
cekilmesi tercih edilmistir. Ayrica insanlarin Tweet atarken kendilerini daha 6zgiir hissetmeleri sebebiyle
elestirilerini daha rahat yapabildikleri diisiiniilmektedir. Diger yandan paylasilan igeriklerin giincel olmasi ve
anlik olarak etkilesimin yogun oldugu séylenebilir.

Veriler MAXQDA 2022 programinin Twitter API eklentisi araciligiyla ice aktirilmistir. Bu program,
yapilandirilmis metinleri uygun bir sekilde i¢e aktarma ve analiz imkani1 sunmasi agisindan veri toplamak igin
kullanilmistir (Kuckartz ve Rédiker, 2019). Veri toplama islemi, 2022 yilinin Eyliil baglarinda Kiz Kulesinin
restorasyonu basladiktan sonra insanlarin Twitter iizerinden Tweet atarak endigelerini paylagsmalar1 ve bu
esnada Kiz Kulesi’nin TT (Trend Topic) haline gelmesiyle baslamistir. Veri toplama tarihleri Kiz Kulesi ile
ilgili Tweetlerin yogun olarak atildig: tarihler olarak secilmistir. Bu tarihler ise 2 Eyliil 2022 ile 10 Eyliil 2022
tarihlerini kapsamaktadir. Tweetlerle ilgili arama gerceklestirilirken veriler Tiirkge tweetlerle sinirh
tutulmustur. Bu kapsamda Kizkulesi hashtagi ile toplam 10486 tweet toplanmistir. Bu tweetler programin
eklentisi sayesinde hangi giin ve zaman araliklarinda atildigi ile ilgili bilgiler vermektedir.

Icerik Analizi

Arastirmada nitel arastirma yontemi kullanilnus olup, icerik analizin yararlanilmistir. Igerik analizi, metin
sayisinin ¢ok fazla oldugu ¢aligmalarda belirli sartlar ¢evresinde ortaya ¢ikarilan kategoriler halinde organize
edildigi bir tekniktir. Bu teknigin asil faydasi, bilylik miktardaki verilerin basitlestirilmesine olanak tanimasidir
(Krippendorft, 2004). Boylelikle Twitter tizerinden elde edilen 10486 tweetin analiz edilmesi ve raporlanmasi
icin igerik analizi tercih edilmistir.

Caligmanin kurgusu geregi Betonarme, Kiiltiir, Tarih, Bakanlik (agiklama), Kaygi, Diger yapilar ve
Restorasyon olmak tizere yedi adet kod belirlenmis ve bu kodlarin igerisine ilgili metinler aktarilmistir. Kodlar
belirlenirken tweetler okunmus ve insanlarin daha ¢ok tepki gosterdigi konular iizerinden kodlar belirlenmistir.
Betonarme kodu, insanlarin daha ¢ok Kiz Kulesi’nin bir beton y1ginina déniisecegi endisesi ile attig1 tweetlerle
ilgilidir. Kiiltiir ve Tarih kodlar1, Istanbul’un tarihi ve kiiltiiriiniin olumsuz etkilenecegi diisiiniilen tweetlerle
ilgilidir. Bakanlik (agiklama) kodu, restorasyonu gerceklestirilen yetkililerin agiklamalarinin yetersiz kaldigi
veya tatmin olmamasi ile ilgili tweetlerle ilgilidir. Kaygi kodu, restorasyon 6zelinde bir¢cok konuda kaygilanan
halkin disiincelerini barindirmaktadir. Diger yapilar kodu, daha 6nce olumsuz restorasyonlar iizerinden
orneklerle ilgili atilan tweetlerle ilgilidir. Restorasyon kodu, restore edilen Kiz Kulesi’nin uzman kisilerce
yapilip yapilmamas ile ilgilidir.

Bulgular

Bu baslik altinda oncelikle tweetlerin genel bilgilendirilmesi yapilmakta daha sonra tweet igeriklerinin detay1
iizerinden yapilan igerik analizinin bilgileri verilmektedir. Sekil 1°de Kiz Kulesi ile ilgili atilan tweetlerin hangi
giinlerde daha c¢ok atildigina dair bilgiler yer almaktadir. Sekil incelendiginde 3 ile 5 Eyliil arasinda bu da
Cumartesi ile Pazartesi giinlerinde yogun tweetlerin atildig1 goriilmektedir. Bu giinler arasinda en ¢ok Pazar
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giliniinde tweetlerin atildig1 s6ylenebilir. Bu durumun hafta sonu olmasi ve insanlarin Kiz Kulesi civarina
gezmeye gittikleri anda restorasyon siirecine sahit olmalarindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

Sekil 1. Tweetlerin Atildig1 Giinlerin Frekans Dagilimlari

Haftanin giinii

Pazartesi 7% (731)
Sal 2% (165)
Carsamba I 1% (123)

Persembe §0% (52)

Cuma Q1% (69)

_24% G532
Pazar _ M

0%

Cumartesi

7% 14% 21% 28% 35% 42% 49% 56% 63% 70%

Sekil 2°de ise tweetlerin zamansal olarak hangi saatlerde yogun olarak atildigz ile ilgili bilgiler yer almaktadir.
Bu kapsamda Sekil 2 incelendiginde Sekil 1°de yer alan bilgiler ile tutarlilik oldugu sdylenebilir. Pazar giinii
saat 11:00-17:00 arasinda insanlarin digarda gezme zamanina denk gelen tweet sayisi oldugu

gbzlemlenmektedir. Ayrica insanlarin daha ¢ok 22:00 ile 00:00 saatleri arasinda sosyal medyada aktif olmasi
sebebiyle, Twitter’daki tweetleri goren kisilerin ayni endiseler ile tweet attiklart muhtemeldir.

Sekil 2. Tweetlerin Atildigi Saat Araliklar

Zaman
00:00 - 00:59 i 1% (64)
01:00 - 01:59 |7 0% (36)
02:00 - 02:59 W 0% (40)
03:00 - 03:59 N 2% (211)
04:00 - 04:59 2% (163)
05:00 - 05:59 . 1% (118)
06:00 - 06:59 2% (168)
07:00 - 07:59 2% (254)
08:00 - 08:59 4% (399)
09:00 - 09:59 N 50 (474)
10:00 - 10:59 N 5% (552)
11:00 - 11:59 7% (720)
12:00 - 12:59 N 8%, (795)
13:00 - 13:59 8% (851)
14:00 - 14:59 7% (769)
15:00 - 15:59 6% (631)
16:00 - 16:59 I 59 (495)
17:00 - 17:59 3% (309)
18:00 - 18:59 2% (183)
19:00 - 19:59 2% (226)
20:00 - 20:59 2% (182)
21:00 - 21:59 6% (618)
22:00 - 22:59 12% (1.232)
23:00 - 23:59 I 9% (996)

0%

2% 4% 6% 8% 10% 12%

Sekil 3’te kodlarin frekanslar1 yer almaktadir. En ¢ok kodlanan kod %29 ile “kaygi”dir. Insanlarin Kiz
Kulesi'nin restorasyonu ile ilgili endiseleri veya korkular olabilecegini ve olasi olumsuz etkilerden endise
duyduklar goriilmektedir. "Diger yapilar" kodunun da sik sik kodlanmasi (%18), insanlarin Kiz Kulesi'nin
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restorasyonuna diger tarihi yapilar veya anitlar baglaminda baktigini ve karsilastirmalar yaptigini gosterebilir.
Kodlamalarin %16'sinda "tarih" kodu yer almustir. Bu durumda restorasyonun sehrin tarihi konusunda
endiseler uyandirdigi diisiiniillmektedir. Verilerin %15'inde "restorasyon" kodu kodlanmistir, bu da insanlarin
restorasyon siirecini tartistigini ve kullanilan teknikler, malzemeler ve ilerlemeyle ilgilendigini gosterir.
%10'unda "betonarme" kodu kodlanmustir. Bu da, muhtemelen yapisal yonlerle veya kulenin goériiniimu
iizerindeki etkisiyle ilgili olarak, restorasyonda betonarme kullanimina iligkin tartismalar oldugunu
gostermektedir. Verilerin %9'unda "Bakanlik (Beyanname)" kodu kodlanmistir. Restorasyon hakkinda bilgi
veren yetkili makamlardan veya bakanliklardan gelen resmi beyan, duyuru ve agiklamalarin yetersiz kaldigi
diistintilmektedir. "Kiiltiir" kodu, verilerin sadece %3 ile en az kodlanan koddur. Kiz Kulesi'nin kiiltiirel
oneminin diger konulara kiyasla daha az tartisildigini, ancak yine de halk i¢in 6nemli oldugunu ve tartismada
bir rol oynadigin1 gostermektedir.

Sekil 3. Kod Frekanslari

Betonarme 10% (947)

Kaltiir 3% (311)

Bakanlik (aciklama) _9% (876)
Kaygi 29% (2.801)
Restorasyon 15% (1.448)
0% 3% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 24% 27% 30%

Sekil 4’te yer alan kelime bulutu, K1z Kulesi'nin restorasyonu konulu analiz edilen tweetlerde en sik kullanilan
kelimeleri gostermektedir. Bu kelime bulutunu incelerken kelime boyutunun biiytikligi ¢alisma igerisinde
kelimeye ne kadar deginildigini belirtmektedir. Ayrica kelimelerin olas1 baglantilarimi inceleyerek, birbirleri
arasindaki iliskilere bakilabilir. Ayasofya, Siileymansah, Hasankeyf, Galata, Divrigi Ulu Camii gibi kelimeler
Tirkiye'deki diger tarihi ve kiiltlirel yerleri isaret eder ve tartigmalarin bu yerlerle karsilastirmalar veya
gondermeler igerebilir. Restorasyon, restore, isgal gibi kelimeler dogrudan Kiz Kulesi'nin restorasyon siirecini
ifade eder ve tartismalarin restorasyon igin gerekli olan teknik yonler ve uzmanlik iizerine odaklandigini
gosterebilir. Istanbul, Uskiidar, Tiirkiye, Ulke kelimeleri, tartismalarin Kiz Kulesi'nin yerini ve Istanbul sehri
i¢cin 6nemini de vurgulamaktadir. Kiiltiir, eski, tarih kelimeleri, tweetlerde Kiz Kulesi'nin kiiltiirel 6nemini,
Istanbul tarihi ve kimligiyle baglantisinin vurgulandigini gdsterebilir.
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Sekil 4. Kelime Bulutu

&
kizkulesinerde  — 2= E
tcl(ulturturlzm s = = E
sileymansah = E S § A —
a == S = 5
hasankeyf = 5" E = & = = E =
== Kizkulesi : :
g = i (-]
Es5S & oot
=S = s [ES)
3 = Doden & = “OL L ta lilke
= S kiiltiir galata
S aruksecimsart

Beton, betonarme, ¢almiglar kelimeleri, restorasyon malzemeleri ve yontemleriyle ilgili olasi endiselere veya
elestirilere atifta bulunabilir. Restorasyon sonucu ortaya beton yiginini ifade eden bir unsur ¢ikabilecegini
vurgulamaktadir. Bakanlik, tckulturturizm, agiklama kelimeleri, tweetlerin ayn1 zamanda kamu yetkililerin
rolii dahil olmak {izere restorasyonla ilgili resmi duyurulara da degindigini gostermektedir. Kelime bulutu,
genel olarak Kiz Kulesi'nin restorasyonuna iligkin tartismalarin teknik yonler, uzmanlik, kiiltiirel, tarihi neme
ve cografi konuma kadar ¢esitli konular1 kapsadigini belirtmektedir. Kelime bulutunda yer alan kelimeler,
restorasyonla baglantili olarak halkin endiselerini daha iyi anlamaya ve gelecekteki arastirmalar igin olasi
alanlar1 belirlemeye yardimeci olabilir.

Sekil 5’te kodlar arasindaki iliskilerin yogunlugunu gdsteren kod haritasi yer almaktadir. Kod haritasinda yer
alan iliskiler dort farkli grupta incelenebilir. Bu baglamda en yiiksek iliski betonarme ile restorasyon kodlart
arasinda ¢iktig1 goriilmektedir. Kodlar arasindaki yiiksek yogunluklu iligki, betonarme kullanimina iligkin
bircok tweetin Kiz Kulesi'nin restorasyonu ile ilgili oldugunu diisiindiirmektedir. Bu durum, insanlarin
restorasyonun yapisal yonleri, malzeme se¢imi ve uzmanligin 6nemli oldugunu vurgulamaktadir. Ciinkii
uzmanlik ve diger unsurlar géz ardi edilirse restorasyon sonucunda ortaya bir beton yigninin ¢ikacagi
diisiiniilmektedir. Diger kuvvetli iliskiler ise restorasyon-kaygi ve restorasyon-tarih kodlar1 arasinda
gerceklesmistir. Bu durum incelendiginde insanlarin restorasyon konusunda kaygi duydugunu ve bu kaygi
dogrultusunda kent tarihinin olumsuz etkileyebilecegi diisiiniilmektedir.
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Sekil 5. Kod Haritasi

Restorasyon

Korelasyon yogunlugu (diisiikten yiiksege) @ ——— ————  =====- - -

Diger yapilar-tarih, kiiltiir-bakanlik (agiklama), kaygi-diger yapilar, bakanlik (agiklama)-tarih ve tarih-kaygi
kodlar1 arasindaki iliskiler daha diisliktiir ancak insanlar attiklar1 tweetler ile bu konularda da diisiincelerini
belirtmisler ve boylelikle kodlar arasinda iliskiler ortaya ¢ikmustir. Kaygi-kiiltiir, diger yapilar-betonarme,
diger yapilar-kiiltiir, diger yapilar-bakanlik (aciklama) ve kiiltiir-betonarme kodlar1 arasindaki iligkiler ise en
az yogunluga sahip iligkilerdir. Bu konularin tweetlerde birbiriyle daha az iliskili oldugunu veya daha az
birlikte ortaya ¢iktigin1 gosterebilir. Kod haritasi genel olarak, Kiz Kulesi'nin restorasyonu ile ilgili tweetlerde
cesitli derecelerde birbirine bagli olan konularin oldugunu gostermektedir. Bu kod haritast halkin restorasyonla
baglantili endiselerini daha iyi vurgulayabilmektedir.

Sekil 6, kodlarm tablo bigiminde goriintiilendigi Kod Iliskileri Tarayicisin1 sunmaktadir. Tarayici igindeki yedi
kod, hem x ekseninde hem de y ekseninde eslesmektedir. Sekil, kodlarin ne siklikta kullanildigini ve aralarinda
hangi iliskilerin oldugunu agikc¢a ortaya koymaktadir. Sekil 6'daki gorsel tablolar i¢in yararl bir genel gergeve
saglar ve iligkilerin karsilastirilmasina ve yorumlanmasina olanak tanir. Restorasyon ve betonarme kodlar1 350
kez birlikte kullanilarak, en yogun iliski gosteren iki kod olmustur. Bunun ardindan tarih (293 kez) ve kaygi
(289 kez) kodlari ile restorasyon kodu arasinda yogun bir iliski ortaya ¢ikmistir. Giiclii iligkilerin ardindan en
zayif iliski (12 kez) kiiltiir ile diger yapilar arasinda oldugu goriilmektedir. Kod iliskileri tarayicisindaki
sonuglar, Sekil 5'teki kod haritas tarafindan da desteklenmektedir.

Sekil 6. Kod lliskiler Tarayicist

Kod Sistemi Betonarme | Kiiltiir | Tarih | Bakanlk (agiklama) = Kaygi Diger yapilar Restorasyon
g Betonarme u | u u " [ |
g Kiltar . . | * +
Eg Tarih u u » n |
(@ Bakanhk (aciklama) = [ | ' u u
4l Kaygr u "
(=g Diger yapilar
(=g Restorasyon [ | n
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Kod Sistemi Betonarme Kiiltir = Tarih Bakanlik (agiklama) Kayg! Diger yapilar Restorasyon

&g Betonarme 50 214 107 185 50 350
&gl Kiiltar 50 74 150 59 12 92
Eg Tarih 214 74 77 179 175 293
(=g Bakanhk (aciklama) 107 150 77 177 54 199
(Egl Kayg 185 59 179 177 129 289
(@ gl Diger yapilar 50 12 175 54 129 115
(=g Restorasyon 350 R 293 199 289 115

Sonu¢ ve Degerlendirme

Kiiltiirel miras degerlerinin siirdiiriilebilir kilinmasi, iilkelerin iizerinde durmasi gereken énemli konulardan
biridir. Bu baglamda mimari yapilarin 6zel bir yeri vardir. Ozellikle tarihi eski olan eserlerin gelecege
taginmasi daha zor olmaktadir. Yipranan veya siirdiiriilebilirligi tehlikeye giren yapilarin aslina uygun restore
edilmesi gerekmektedir. Aslina uygun restore edilemeyen yapilarin tarihi ve kiiltiirel dokusunun bozulmasim
beraberinde getirmektedir (Pietroni ve Ferdani, 2021). Bu durum konuyla ilgili yerel paydaslarin ve
profesyonellerin tepkileriyle sonu¢lanmaktadir.

Web 2 teknolojilerinin kaynaklik ettigi gelismeler konuyla ilgili tepkilerin sosyal medyada yogunlagmasini
beraberinde getirmektedir. Clink{i insanlarin timii sosyal aglarda igerik iireticisi konumuna gelmektedir.
Sengel (2021) yaptig1 calismada tiiketicilerin birer icerik iireticisi konumuna geldikleri web 2 teknolojilerinin
toplumsal konularda kitlesel sonuglar iiretebilecegini ifade etmektedir. Bu baglamda 6zellikle kiiltiirel miras
degerlerine iliskin yapilan restorasyon veya konservasyon islemlerinin aslina uygun yapilmadigini 6ne siiren
insanlar sosyal medyada tepkilerini dile getirmektedir. Hala¢ ve Ulas (2020) yaptiklar1 ¢aligmada benzer
sonuclar ortaya koymustur. Meydana gelen tepkiler zaman zaman ilgili ¢aligmalarin yapilmasini durduracak
seviyeye kadar bile ulagsmaktadir.

Bir konuyla ilgili tepkilerin en sonu¢ odakli olarak gerceklestigi sosyal mecra olarak twitter 6ne ¢ikmaktadir
(Kabak, 2022). Insanlar herhangi bir konuyla ilgili hashtag olusturarak Trend Topic (TT) olacak sekilde
giindem belirleyebilmektedir. Bu sayede bireysel tepkiler kitlesel tepkilere doniismektedir. Cui ve digerleri
(2012) hashtag yontemi ile twitter’da TT olmanin biiyiik olaylarin kesfine ve o olaylarin bir parcasi olmaya
kaynaklik ettigini vurgulamaktadir. Bu baglamda; son zamanlarda Kiz kulesinin restorasyonuyla ilgili de
sosyal medyada ciddi bir tepki meydana gelmistir. Kiz kulesinin bir anda kapatilmasiyla baslayan tepkiler
sosyal medya ve Ozellikle de Twitter’da giindem olmustur. Restorasyon ¢aligmalari devam etse de ilgililer
restorasyon calismalartyla ilgili aciklamalar yapmis ve ¢alismalarin yapinin orijinal dokusunu bozmayacak
sekilde gerceklestigiyle ilgili bilgilendirmeler yapmistir. Yenileme calismalar1 tamamlanan yapinin aslina
uygun sekilde yenilendigini gostermistir. Bu sonucun alinmasina sosyal medyadaki tepkilerin dnemli bir etki
olusturdugu diigiiniilmektedir.

Yapilan bu g¢aligmanin sonuglari, kamuoyunu ilgilendiren konularda alinan radikal kararlarin yerel halk
tarafindan tepkiyle karsilandigini géstermistir. Ayrica sosyal medya platformlari sayesinde bu tepkiler ¢cok
kisa zamanda biiyiik bir kitlesel harekete dahi doniigebilmektedir. Bu baglamda kamu otoriteleri ve karar
alicilarn tiim toplumu ilgilendiren konularda biiyiik kararlar almadan 6nce kamuoyu arastirmalar1 yapmalari
onerilmektedir.
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