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Ozet

Bu ¢aligmanin amaci; kadin as¢ilarin is hayatinda maruz kaldiklar1 ayrimcilik uygulamalarini tespit etmektir. Ayrimeilikla ilgili
olarak literatiirde kadin ¢aliganlara ayrimciliga ugrayip ugramadiklari soruldugunda ayrimciliga ugradiklarini belirttikleri; bununla
birlikte ayrimeilik yaptigi iddia edilen yoneticilerin ise ayrimeilik yapmadiklarini iddia ettikleri goriilmektedir. Bu ¢alisma ise kadin
ascilarin cinsiyet temelli ayrimcilik uygulamalarina maruz kalip kalmadiklari konusundaki veriyi, diger grup olan erkek
meslektaslarindan topladigi i¢in sonuglarin giivenilirligi agisindan 6nem arz etmektedir. Bu ¢aligma nitel bir aragtirmadir. Aragtirma
yontemlerinden fenomenolojik arastirma teknigi kullanilmigtir. Veriler Eskisehir ve Ankara’da calisan ulasilabilen ve arastirmaya
katilmayi kabul eden on alt1 agcidan yar yapilandirilmig goriisme formuyla, yiiz yiize goriisiilerek elde edilmistir. Verilerin analizi
kelime bulutu ve betimsel icerik analizi ile yapilmistir. Erkek ascilarin, kadin meslektaslarinin ¢aligma hayatinda bir takim haksiz
ayrimciliklara maruz kaldiklarina sahit olduklar1 gériilmektedir. Asciligin agir fiziksel gili¢ gerektirmesi ve uzun mesai saatlerinden
dolay1, kadin ve erkek isi seklinde ayrim oldugunu ifade etmislerdir. Erkek agcilar, ¢aligma ortaminda kadin agc1 sayisinin artmasina
olumlu bakmaktadirlar. Kadin asc1 sayisinin artmasinin 6zellikle ¢alisma ortaminda kullanilan dil ve davranisi olumlu etkileyecegi
goriisiindedirler. Kadin asc1 sayisinin artmast igin kadinlarin okumalari ve bu igin egitimini almalar1 ayrica mutfaklarda sekiz saatlik
vardiyali ¢aligma saati uygulamasimin olumlu katki saglayacagi belirtilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yiyecek ve icecek Isletmeleri, Kadin Sorunlari, Cinsiyet Ayrimciligi, Kadi Ascilar, Kadi Calisanlar

Abstract

The aim of this study; to determine the discrimination practices that female cooks are exposed to in business life. Regarding
discrimination in the literature, when female employees were asked whether they were discriminated against , they stated that they
were discriminated against; however, it is seen that the managers who are alleged to be discriminating claim that they do not
discriminate. This study, on the other hand, is important in terms of the reliability of the results, as it collects data on whether female
cooks are exposed to gender-based discrimination practices from their male counterparts, which is the other group. This study is a
qualitative research. Among the research methods, the phenomenological research technique was used. The data were obtained from
sixteen cooks working in Eskisehir and Ankara who agreed to participate in the study by face-to-face interviews with a semi-
structured interview form. It was evaluated by word cloud and descriptive content analysis. It is seen that male cooks witness that
their female colleagues are exposed to some unfair discrimination in working life. They stated that there is a distinction between
male and female work due to the heavy physical strength of be cook and long working hours. Male cooks were positive about the
increase in the number of female cooks in the work environment. They were of the opinion that the increase in the number of female
cooks would positively affect the language and behavior used in the work environment. In order to increase the number of female
cooks, it has been stated that women should study and receive training for this job, and the eight-hour shift working hours in kitchens
will make a positive contribution.

Keywords: Food And Beverage Businesses, Women's Issues, Gender Discrimination, Female Cooks, Female Employees

Giris
Cogunlukla, kadinlarin ¢alisma hayatinda, cesitli engeller ve adaletsizliklerle karsilastiklar1 goriilmektedir

(Solum, 2022), Bunlardan bazilarinin; ise alimda, iicretlendirmede, terfi ve is boliimiinde ayrimcilik gibi
uygulamalara maruz kalmak oldugunu ortaya koyan bilimsel ¢alismalar bulunmaktadir (Celik ve Akar
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Sahingoz, 2018; Keskin ve Kizilirmak, 2020). Bir¢ok sektdrde oldugu gibi, turizm sektoriinde de kadinlarin
yasadigi en dnemli sorunlardan bazilarinin cinsiyet temelli ayrimcilik uygulamalarina maruz kalmak oldugu
anlagilmaktadir (Aydin Tiikeltiirk ve Sahin Per¢in, 2008; Celik ve Akar Sahing6z, 2018). Kadin ¢alisanlarin
yasadigl cinsiyet ayrimciligi temelli sorunlarin tespit edilmesi, bu sorunlarin giderilmesi adina Oneriler
gelistirilmesi 6nem arz etmektedir. Bu 6neriler dogrultusunda atilacak adimlar sonucunda, kadinlarin isgiiciine
katiliminin arttirilmasi ve ekonominin iiretkenliginin arttirilmasi saglanmis olacaktir. Bununla birlikte,
kadinlara is yasaminda esit ve hak¢a muamele gosterilmesi sonucunda; kadinlarin isten ayrilma niyetleri ve
isten memnuniyetsizlik diizeyleri azalacagindan isletmelerin yeni isgiicii bulma ve alma islem maliyetlerinin
azalmasi ve verimliliklerinin artmasi saglanacagindan bu ¢alismanin 6nem arz ettigi diisiiniilmektedir. Ayrica;
bu calismanin sonuglarini ve 6nerilerini dikkate alan yiyecek icecek isletmelerinin ayrimeilikla ilgili hukuki
davalara konu olacak suclamalarla karsilagmamak igin, konu hakkinda bilgilendirilmesi de saglanmis
olacagindan yiiklii miktarlarda tazminat 6demeleri gibi maliyetlerle karsilagmamalar1 da saglanmis olacaktir.

Konuyla ilgili literatiir incelendiginde; yiyecek icecek isletmelerinde as¢1 olarak calismak isteyen kadinlarin
ve as¢1 olarak c¢alisan kadinlarin yasadiklari sorunlarin belirlenmesine yonelik smirli sayida caligmaya
ulasilmistir (Aydin Tiikeltliirk ve Sahin Pergin, 2008; Celik ve Akar Sahingdz, 2018; Keskin ve Kizilirmak,
2020; Balc1 ve Aslan, 2022). Bu calisma ile Tiirkge literatiire 6nemli bir katkida bulunuldugu da sdylenebilir.

Bu arastirma; gastronomi sektoriinde ve yiyecek igecek isletmelerinde, kadin as¢1 adaylarinin ve asgilarin
maruz kaldigi cinsiyet ayrimciligi uygulamalarini, erkek ascilarin bakis acisiyla tespit etmeyi amaglamistir.
Calisanlara ayrimciliga ugrayip ugramadiklart soruldugunda genellikle ayrimciliga ugradiklari ancak
igverenlere ayrimcilik yapip yapmadiklari soruldugunda ise ayrimcilik yapmadiklar1 yoniinde degerlendirme
yapmalart miimkiin oldugundan, bu tiir aragtirmalarda sonuglar 6znel degerlendirmeler olarak ortaya
¢ikacaktir. Bu ¢alismanin miimkiin olan en nesnel sonuglara ulasabilmesi i¢in as¢1 aday1 ve as¢1 kadinlarin ve
igverenlerin konu ile ilgili goriislerinden veri elde etmek yerine sektdrdeki igverenleri, i ortamini ve asci
kadinlar1 taniyan ve gozlemleyebilen erkek ascilarin konu ile ilgili goriisleri almarak veri toplanmustir.
Arastirma Eskigehir’de ve Ankara’da yiyecek icecek isletmelerinde calisan erkek asgilarla nitel arastirma
yontemlerinden goriisme teknigi ile yapilmistir.

Kavramsal Cerceve
Is Yasaminda Cinsiyet Ayrimcilig

Cikmaz (2010)’1in ¢aligmasinda, Kahramanmarag’ta kamu ve 6zel saglik sektoriinde karsilastirmali olarak
yapilmasi planlanmis ve kadin katilimcilarin isyerinde karsilastiklar: sorunlarin arastirilmasi amaglanmistir.
Bu arastirmada, ¢alisma yasaminda kadin iggiicii sorunlari incelenmis olup, sorunlari ¢éziimlemeye yonelik
gelistirilen politikalara yer verilmistir.

Aziz ve Kamal (2012)"in Pakistanli ergenlerin cinsiyet rolii tutumlar1 ve mesleki isteklerini arastirmak i¢in
yapilan calismada, erkeklerin, geleneksel erkek mesleklerini ve kadinlarin geleneksel kadin mesleklerini
arzuladiklari i¢in, mesleki isteklerinde 6nemli bir fark oldugu ortaya konmustur. Ayrica kizlarin erkeklere gore
daha modern/esitlik¢i toplumsal cinsiyet rolii tutumlarina sahip olduklar1 bulunmustur, ancak bu degisiklik
onlarin gercek isteklerinde degil, yalnizca tutumlarinda ortaya ¢ikabilmistir.

Bowell’e gore (1993); kadmlar ¢calisma hayatinda isten ¢ikarilma siireglerinde ve galisirken iste ylikseltilmede
cinsiyet ayrimciligina ugramaktadirlar. Bununla birlikte; turizm sektoriinde kadinlarin isten ayrilma
oranlarinin erkek meslektaslariin iki katindan fazla oldugu bilinmektedir. Kadinlarin sektérde daha az
cinsiyet farklilig1 olan bir duruma ulasabilmesi i¢in daha fazla is deneyimi kazanmasi gerektigi goriilmektedir
(Garcia-Henche ve Cuesto-Valino, 2022).

Haute Cuisine (Yiiksek mutfak, rafine mutfak); kurulusundan bu yana "erkekler ve erkeklikle" baglantili
niteliktedir (Hendley, 2016). Her ne kadar giiniimiizde kadinlar bu alana girse de hem cinsiyet rollerini ve
beklentilerini hem de isyeri gereksinimlerini karsilamakta zorlanmaktadirlar (Harris ve Guiffre, 2015). Kadin
ascilarin sayisinin azliginin ardindaki nedenler incelendiginde mutfak islerinin ve mutfak endiistrisinin erkeksi
kiiltiire sahip olmasinin kadinlarin as¢ilik mesleginde yeterince temsil edilmemesinin sebeplerinden birisi
oldugu gortilmektedir (Haddaji, Albors-Garrigos ve Garcia-Segovia, 2018).

Kadin seflerin sabirli ve uyumlu olmasi gibi 6zelliklerinin kadin as¢ilarin olumlu yanlari olarak goriiliirken;
fiziksel olarak erkeklerden daha zayif olduklari konusundaki inanglarin ise kadin ag¢ilar i¢in dezavantaj olarak
kabul edildigi soylenebilir. Yine de, kadin ve erkek ascilarin terfi, esit {icret, yonetime katilim, profesyonel
mutfakta karar verme agisindan esit olmalar1 gerekmektedir (Kurnaz, Kurtulus ve Kilig, 2018).
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Farkli cografi, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik &zelliklere sahip olan iilkelerde olmalarina ragmen kadin seflerin
ortak zorluklar1 (cinsel taciz, cinsiyet ayrimciligi, hamilelige yonelik destekleyici olmayan tutumlar, zor
calisma kosullar1 ve kendilerine karsi ayrimcilik yapildigina inanmalarina sebep olan hiyerarsik mutfak
yapilar) yasadiklar1 goriilmektedir (Orido, 2017). Cinsiyet ayrimciligi olarak degerlendirilebilecek bu
zorluklara ek olarak kadin asgilarin karsilastiklar1 engeller arasinda 6grenme ve terfi i¢in daha az firsat, is ve
aile catigsmalar1 yasamalar1 da eklenebilir. Bu engellemelere ¢oziim olarak kadin asgilarin is deneyimlerine
kars1t olumlu tutum gelistirmeye devam ettikleri ve islerine kars1 tutku duyduklari i¢in kariyerlerine devam
etmeyi tercih ettikleri sdylenebilir (Tang Yee ve Watson Baldwin, 2019).

Cam Tavan

Cam tavan kavramu, isletmelerde kadin ¢aliganlarin, yiikselme yolunda karsilarina ¢ikan ve yonetici konumuna
gelmelerine engel olan goriinmez bariyerler veya sebepler olarak tanimlanabilir (Aydin vd, 2007; Boztepe,
2022; Giileg, 2015). Son yillarda kadinlar, birtakim engelleri asip yonetici konumuna yiikselebilseler de hala
kariyerde ilerlemede birtakim haksizliklara ugramaya devam etmektedirler (Derin, 2020). Ulkemizde de bu
konuda sorunlar vardir; 2018 yilinda yirmi dokuz OECD Ulkesi arasinda, Cam Tavan Endeksi siralamasinda
Tiirkiye sondan Giglincii sirada yer almistir (The Economist, 2019).

Isletmelerde cam tavan olusumuna neden olan faktérler bireysel, drgiitsel, toplumsal olarak siiflanabilir (Ozel
Bilim ve Biilez,2018). Cam tavanin en ¢ok kisinin kendisine koydugu sinirlardan kaynaklandigi (Balct ve
Aslan, 2022; Boone vd.,2013; Ipcioglu, Egilmez ve Sen, 2018), kiside “6grenilmis caresizlik” duygusu
yaratti§1, motivasyon kayb1 ve 6zgiiven eksikligine neden oldugu ortaya konmustur (Ipcioglu, Egilmez ve Sen,
2018). Kadinlarin kendilerine koyduklari engellerin en basinda, aile ve evle ilgili sorumluluklarinin is
yagamindaki sorumluluklarindan daha o6ncelikli olduguna dair inaniglar1 yer almaktadir (Boone vd., 2013,
Aydin Tiukeltlirk ve Sahin Pergin, 2008). Kadinlarin yiiksek pozisyonlara getirilmesini dogru bulmayan pek
cok isletme de bulunmaktadir. Isletmeler buna neden olarak; kadinlarin ev i¢i sorumluluklarinin fazla olmast,
is-aile arasindaki denge kurmada zorluk c¢ekmelerini gostermislerdir (Aytag, 2002). Toplumda yerlesmis
Onyargilar kadinlarin ¢aligma hayatina katilmasini engellerken, ayni zamanda is yasamina katilmis kadinlarin
yonetici pozisyona yiikselmesini énlemektedir (Ozel Bilim ve Biilez,2018).

Turizm sektoriinde de kadin ve erkek caligsanlara esit firsatlar yaratilamadig1 ve yonetici pozisyonunda ¢alisan
kadin sayisinin erkeklerle kiyaslandiginda oldukga diisiik oranda oldugu belirtilmistir (Aydin Tiikeltiirk ve
Sahin Per¢in, 2008).

Dikey ve Yatay Ayrisma

Toplumsal cinsiyet rollerinin mesleki agidan yansimalari, cinsiyete bagli is boliimii ve iste yiikselme firsatlar
acisindan farkliliklara sebebiyet vermektedir. Is yasamindaki cinsiyete baglh bu ayrisma; yatay ve dikey
ayrigma seklinde iki sekilde olur (Guy ve Newman, 2004; Yerlikaya, 2019).

Is hayatinda baz1 mesleklerde ve is dallarinda erkek istihdami, baz1 mesleklerde ve is dallarinda ise kadin
istihdami fazladir (Bozkurt ve Akpinar,2017). Kadinlar ev ve aile ile ilgili sorumluluklarindan dolay1, ¢aligma
saatlerinin daha kisa ve is yiikiiniin daha hafif oldugu mesleklere yonelmektedir (Oztiirk,2007:48-49). Is
dallarina gore, cinsiyet dagilimindaki bu farklilasmaya, yatay ayrisma denir (Bozkurt ve Akpinar,2017).
Yiyecek icecek sektoriinde de yatay ayrisma mevcuttur; evlerde yemekleri genelde kadinlarin yapmasina
ragmen, profesyonel mutfaklarda as¢iligi erkekler yapmakta, kadinlar daha ¢ok as¢1 yardimeciligi ve temizlik
islerini yapmaktadir(Ceki¢ ve Ogan, 2022).

Bazi is dallarinda ise erkek-kadin calisan sayisi birbirine yakindir, bu tiir yatay ayrismanin olmadigi,
mesleklerdeyse; dikey ayrisma bulunmaktadir (Bozkurt ve Akpinar, 2017). Dikey ayrigmada, yiiksek
kademelere erkekler getirilirken; kadinlar daha diisiik kademelerde ¢alismaktadirlar (Ecevit ve Karkiner, 2011;
Etiler, 2015). Is yasamindaki ataerkil diizen sonucunda, dikey ayrisma meydana gelmektedir (Giircan, 2022).

Tiirkiye’de Kadin istihdam

Bir iilkenin gelisebilmesi ve kalkinabilmesi adina kadinlarin ¢aligmasi 6nemli olmasina ragmen giliniimiizde

¢alisan kadin sayisi hala yeterli seviyelere ulasamamustir (Hanbay Cakar, 2011; Kalafatoglu ve Torun, 2021;

Karabiyik, 2012; Sar, 2021). TUIK verilerine gore; niifusun, %50,13’i erkeklerden; %49,87’si ise kadinlardan
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olusmaktayken, 2022 yil1 ilk ¢eyreginde Tiirkiye’de 15 ve daha yukar1 yasta olup istihdam edilen kadin oram
%29,5 iken; erkeklerde bu oran %64’tiir (Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2022). Kadinlarda istihdam
acisindan Tirkiye, 2020 yilinda; 153 iilke arasindan 136. siradadir (Diinya Ekonomi Forumu, 2020).
Ekonomik Is birligi ve Kalkinma Orgiitii (Organisation for Economic Co-operation and Development
[OECD])’ye gore ise Tiirkiye, iiye iilkeler icerisinde en sonda yer almaktadir (OECD, 2021). Avrupa kitasinda
kadin ¢alisan sayisinda en az orana sahip olan iilkelerden biri Tiirkiye’dir (UNWTO, 2019).

Sar (2021); Tiirkiye’deki kadin istihdanu bilgilerini, TUIK verilerini inceleyerek tespit etmeyi amaglamistir.
Aragtirma sonunda, kadin isttihdaminin Tiirkiye’de yansimalari ve kadinlarin ¢alisma hayatindaki durumu
ortaya konmustur. Toplumsal kalkinma ve refah seviyesini arttirmada kadin istihdaminin 6nemli oldugu
sonucuna varilmistir. Ancak toplumsal yap1 ve ekonomik politikalar sebebiyle kadin istthdaminin istenilen
seviyede olmadigi saptanmustir.

Turizm ve Yiyecek Icecek Sektoriinde Kadin Calisanlar

Tiirkiye’deki konaklama ve yiyecek icecek hizmetlerinde ¢alisan kadilarin oran1 %14,83’tiir (TUIK, 2022).
Tirkiye'deki turizm sektoriinde kadin istihdami, diinya genelindekinden oldukga diisiik seviyelerde oldugu
belirtilmektedir (Yetis ve Caligkan, 2020). Kadinlarin turizm ve yiyecek igecek sektoriinde ¢alisma hayatina
katilim1 ve cinsiyet esitligi, bu sektorlerdeki 6nemli konular arasinda yer almaktadir (Celik Uguz ve Topbas,
2016). Arastirmalar, kadinlarin turizm sektoriinde is giiciine katiliminin arttigini, ancak hala bazi engellerle
karsilastiklarini gostermektedir (Dinger vd., 2016). Ozellikle yiyecek icecek sektdriinde, kadinlarin isgiiciine
katilimi ve kariyer firsatlarina erisimi sinirli olabilmektedir (Yilmaz ve Akay, 2020).

Turizm ve yiyecek icecek sektoriinde galisan kadinlar cesitli problemlerle karsilagsmaktadir. Bunlar arasinda;
cinsel taciz ve cinsiyet ayrimcihigi (Tirker, 1997), kadin istihdaminda yetersizlik (Timen, 2009), is-aile
catigmas (Ipar, 2021), toplumsal cinsiyet esitsizlikleri ve kadin cinsiyetine yonelik toplumsal algilar (Kabil,
2022), kariyer ve terfi engelleri (Tiikeltiirck Aydin ve Per¢in Sahin, 2008) ve {icret esitsizligi (Celik Uguz ve
Topbas, 2016) yer almaktadir. Ayrica, yemek yapma sorumlulugunun geleneksel olarak kadina yiiklenmesine
ragmen, yiyecek icecek sektoriinde kadinlar erkeklere gore daha geri planda kalmaktadir (Kiser, 2015).

Kadin ¢alisanlarin karsilastigi onemli bir sorun da iicret ayrimciligidir. Turizm sektoriinde, kadinlarin
erkeklere gore daha diisiik licretlerle calistigi ve kariyer ilerlemesinde sinirlamalarla karsilagtig1 goriilmektedir
(Celik Uguz ve Topbas, 2016). Ayrica, kadinlarin turizm ve yiyecek igecek sektdriinde yiiksek pozisyonlarda
temsil edilme orani diisiiktiir (Yetis ve Caligkan, 2020).

Yiyecek icecek sektoriinde kadinlarin durumu 6zel bir 6neme sahiptir. Temizkan ve Uslu (2023), ascilik
mesleginde kadinlarin sayisinin diisiik olmasinin sadece cinsiyet ayrimciligindan kaynaklanmadigini
belirtmektedir. Farkli faktorlerin, kadinlarin bu sektordeki diisiik oranda temsil edilmesine katkida
bulundugunu ortaya koymaktadir.

Celik ve Sahing6z (2018), Ankara'da Tiirkiye Ascilar Federasyonu’na (TAFED) iiye kadin asgilarla yaptiklari
calismada, kadin asgilarin temel sorunlarinin ve karsilastiklari ayrimeiliklarin belirlenmesine ve bu konuya
iliskin ¢6zlim 6nerileri gelistirilmesine odaklanmislardir. Arastirma sonucunda, sektorde kadin as¢ilara yonelik
Onyargilarin oldugunu gosterilmistir. Kadin as¢ilarin ¢ogu ise alimlarda ayrimeilik yapildigini, yeteneklerine
gore daha diisiik islerde galistirildiklarini ifade etmislerdir.

Keskin ve Kizilirmak (2020)’mn yaptigi ¢alismada endiistriyel mutfaklarda calisan kadinlarin karsilagtiklari
cinsiyet ayrimcilifi sorununun belirlenmesini ve yasadiklart sorunlarin ortaya c¢ikarilmasini arastirmak
amaglanmustir. Arastirma sonuglarina gore, mutfak boliimlerinde ¢alisan kadinlarin taciz, daha disiik iicretler,
arka planda gorevlendirilmeler vb. ¢esitli cinsiyet ayrimeiligi uygulamalariyla karsilastiklar belirlenmistir.

Balc1 ve Aslan (2022)’1mn turizm sektoriinde yiyecek icecek alaninda ¢alisan kadinlarin yasadiklari sorunlart
aragtirmak icin yaptiklart c¢aligmada turizm endiistrisinin genelindeki erkek egemen yapilanmanm ve
kadinlarin yasadiklari cinsiyet ayrimciligi sorunlarinin, yiyecek icecek alaninda da yasandigi, toplumsal
cinsiyet rolleri nedeniyle kadinlarin kendilerine ¢izdikleri sinirlar oldugu ve isletmelerde cinsiyete gore islerin
ayrildigi, cam tavan ve terfi problemi oldugu; kadinlarin ev isleri ve aileyle ilgili sorumluluklart sonucu fazla
mesaiye kalamamalar1 nedeniyle iicret ayrimeciligi oldugu; kadinlarin is ve yasam dengesinde problemler
yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Kadinlarin is ortaminda yasadiklari sorunlar yasal yollara bagvurarak degil,
isletme yoneticileri ile ¢ozmeye calistiklar: anlagilmaktadir.
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Yontem

Bu caligma nitel bir aragtirmadir. Nitel arastirma yontemi, sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan ve
derinlemesine anlayis saglamayr hedefleyen bir arastirma yaklasimidir (Baltaci, 2019). Bu yontemde,
katilimcilarin deneyimleri, inanglar1 ve perspektifleri gibi konulara odaklanilir ve derinlemesine goriismeler,
gozlemler ve/veya belgelerle veriler toplanir (Bati, 2004).

Nitel aragtirma tiirleri; olgu bilim ¢alismalar1 (fenomenolojik ¢alismalar), 6rnek olay arastirmasi (durum
caligmasi), kuram olusturma calismalari, anlati arastirmasi, etnografik arastirma, eylem arastirmasi, tarih
arastirmasidir (Biyiikoztiirk vd., 2012). Bu arastirma fenomenolojik (olgu bilim) c¢aligmasidir. Olgu bilim
caligmalarinda, veri kaynaklari arastirmanin olguyu yasayan ve bu olguyu yansitabilecek veya disa vurabilecek
bireyler ya da gruplardir (Biiyiikoztiirk vd., 2012).

Arastirmanin Izinleri

Aragtirmada goriisme yapilan katilimeilara aragtirmanin konusu ve amact anlatilmig, gériismenin ses kaydi
icin izin alinmistir. Arastirma icin, Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Insan
Aragtirmalari Etik Kurulunun 29.11.2023 2023-17 sayili karariyla izin alinmigtir.

Verilerin Toplanmasi

Nitel yontemlerden, yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Goriismeler Nisan ve Mayis 2023
tarihlerinde katilimcilarin igyerlerinde yapilmistir. Gorlisme yontemi, sozlii iletisim kullanilarak insanlari ve
insanlarla ilgili durumlar1 anlamak i¢in arastirma sorusu hakkinda veri toplamaktir (Giirbiiz ve Sahin, 2018).
Stewart ve Cash (1985)'in goriisme tanimi sdyledir; "onceden kararlastirilmis ve bilimsel bir amag i¢in yapilan,
soru sorulup yanitlanmasi ile birden fazla kisi ile gergeklesen, bir iletisim durumudur". Goériigsme; sosyal
bilimlerde, nitel aragtirma yontemleri arasindan en fazla yararlanilan veri toplama aracidir. Bu metot, kisilerin
tecriibelerine, tutum ve bakis acilarna, inang ve duygularina yonelik bilgi toplamada onemli bir aragtir
(Y1ldirim ve Simsek, 2011).

Calisma Grubu

Arastirmanin evreni Eskisehir ve Ankara’daki tiim erkek asgilar iken, orneklem grubu ulasilabilen ve
calismaya katilmay1 kabul eden on alti as¢idan olusmaktadir. Arasgtirmaya katilmada goniillilik ilkesi
belirlenmistir. Arastirma sirasinda, gériisme oncesinde katilimcilardan izin alinarak, goriismeler kayit altina
almmustir. Katilimeilarin kigisel verilerinin korunmasi amaciyla gercek isimlerinin yerine K1, K2, K3, K4, ...
seklinde kodlamalar yapilarak aktarilmistir.

Evren ve 6rneklem, aragtirmanin odaklandigi hedef popiilasyonu ve bu popiilasyondan segcilen temsilci bir alt
ornegi ifade eder (Kadioglu, 2021). Evren, arastirma sorusuyla ilgili tiim bireyleri, birimleri veya olaylar
temsil ederken, 6rneklem, evrenden segilen ve arastirma igin temsil edici olan bir alt kiimeyi ifade eder (Yener
ve Abdulkadir, 2007).

Orneklem biiyiikliigii, arastirmada kullanilan 6rneklemin sayisal biiyiikliigiinii ifade eder. Nitel arastirmalarda,
orneklem biiyiikliigii, verilerin doygunluk noktasina ulasip ulagsmadigini belirlemek i¢in kullanilir (Baskale,
2016).

Evren ve 6rneklem belirlenirken, arastirma amaci, popiilasyonun ozellikleri, arastirma sorular1 ve ydntemi
dikkate alinmalidir (Kadioglu, 2021). Orneklemin temsil edici olmasi ve evreni dogru bir sekilde yansitmast
onemlidir. Orneklem biiyiikliigii ise arastirmanin giicii ve istatistiksel analizlerin giivenilirligi acgisindan
onemlidir (Bagkale, 2016).

Veri Derleme Aracinin Olusturulmasi

Bu aragtirmada, Evren Solum’ un “Cinsiyete Dayali Ucret Esitsizligi Temelinde Tekstil Is¢isi Kadinlarin
Yasadiklari Sorunlarin Incelenmesi” isimli Yiiksek Lisans Tezi ve *’Cinsiyet Esitsizligi Baglaminda Tekstilde
Kadin Iscilerin Sorunlarina iliskin Nitel Bir Arastirma (2022)’” makalesindeki sorulardan yararlanilmustir.

Boyutlar:

Kadin as¢1 sayisinin az olmasinin nedenleri

Cinsiyete gore is ayrimi ve licret farki olup olmadigi

Kadin as¢ilarin ¢alisirken cinsiyetlerinden dolayi karsilastiklar: sorunlar
Kadin as¢1 sayisinin artmasinin meslege olumlu ve olumsuz etkileri
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Veri Degerlendirme Yontemi

Arastirmada toplanan verilerin degerlendirilmesinde betimsel analiz yontemi kullamilmistir. Ayrica;
arastirmada, bulut kelime analizini kullanarak veriler analiz edilmis ve ardindan bu kelimeleri gorsel olarak
sunmak i¢in kelime bulutlar1 olusturulmustur.

Betimsel analiz yontemi kullanilirken, verilerin detayli bir sekilde incelenmesi ve 6zelliklerinin agiklanmasina
odaklanilir (Aspers ve Corte, 2019). Bu analiz yontemi, nitel verilerin sistematik bir sekilde betimlenmesini
ve anlasilmasini saglar (Degirmenci ve Dogru, 2017). Betimsel analizde, arastirmacinin etik kurallara uymast,
katilimcilarin gizliligini ve mahremiyetini korumasi énemlidir (Chen ve Chen, 2010). Ayrica, aragtirmacinin
giivenilirlik ve gecerliligini saglamak i¢in, goriismeleri standartlastirmasi ve kayit altina almasi onerilir (Kim,
Eves, ve Scarles, 2009). Sonug olarak, betimsel analiz yontemi, nitel aragtirmalarda verilerin ayrintili bir
sekilde analiz edilmesini ve betimlenmesini saglar. Bu analiz yontemi, arastirmada giivenilirligi ve gegerliligi
artirmak i¢in belirli adimlarin takip edilmesini gerektirir (Smith, 2020; Taylor, 2018).

Bulut kelime analizi, metin verilerinin gorsellestirilmesi ve igerigin anlagilmasina yardime1 olan bir yontemdir
(Hearst vd., 2020). Bu analiz yontemi, metinde gegen kelimelerin frekansini ve 6nemini belirleyerek, kelime
bulutlar araciligiyla temsil etme amacini tasir. Kelime bulutlari, kelimenin énemine gore biiyiikligiinii ve
sikligini temsil eden grafiklerdir (Ustaoglu, 2019).

Sonug olarak, bulut kelime analizi, metin verilerinin anlasilmasin1 ve gorsellestirilmesini saglayan bir
yontemdir. Bu analiz yontemi, metindeki 6nemli kelimeleri vurgulamak ve igerigi hizli bir sekilde 6zetlemek
icin kullanilmaktadir (Hearst vd., 2020; Ustaoglu, 2019).

Bulgular
Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Katilmcilarin demografik 6zellikleri Tablo 1°’de gosterilmistir. Katilimcilarin yas ortalamasi 41,7 dir.
Ortalama ascilik siireleri ise 20,2 yildir.

Tablo 1. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Katilime1 Yas Egitim Ascilik Deneyimi Ascilik Egitimi

K1 35 Lise 15yl Birgok akademide asgilik
egitimi

K2 41 On lisans 2 yil Golden Chef Ascilik Kursu

K3 32 Lise 12 yil Mutfak Sanatlari
Akademisi

K4 62 Ilkokul 46 yil Alayli; grrakliktan gelme

K5 30 Lise 15 yil Asgilik Meslek Lisesi

K6 45 Ortaokul 30 yil Ascilik Meslek Lisesi

K7 60 Ilkokul 10 yil Alayh

K8 51 Tlkokul 35 yil Alayli; ¢irakliktan gelme

K9 25 Universite 14 Gastronomi  ve  Mutfak
Sanatlar1 Lisans

K10 46 Universite 27 yil Alayli

K11l 42 On lisans 5yl Alayh

K12 49 Universite 25 yil Cesitli kurslar

K13 32 On lisans 12 y1l Aile restoraninda ¢alistyor

K14 55 Ilkokul 40 y1l Alayh

K15 21 Lise 9yl Alayh

K16 41 Tlkokul 26 yil Alayh

Katilimcilarin, yiyecek icecek sektoriinde ¢alisan kadin asgilarin karsilastigi sorunlarla ilgili goriisleri Tablo
2’de verilmistir.

1876



Temizkan ve G6kgoz / Journal of Gastronomy, Hospitality and Travel, 6(4) — 2023

Kadin Asc1 Sayisimin, Erkek Ascilarin Sayisindan Cok Daha Az Olmasinin Sebepleri

Katihmecilarca (K3, K4, K5, K10, K13) erkek egemen ortam kadin ascilarin sayisinin azliginda énemli bir
neden olarak vurgulanmistir. K3 kodlu katilime1 "Mutfaklardaki erkeklerin fazlaligi da kadin ¢aliganlar icin
ortami zorlastiryyor, erkek egemen ortamlar kadinlar icin rahatsiz edici olabiliyor" diye belirtmistir. Diger
onemli nedenler olarak kadinin aile ve ev isleri ile ilgili sorumluluklari, is saatlerinin uzun olmasi, aile
desteginin olmamas1 gosterilmistir; ayrica katilimcilarca bu ii¢ nedenin birbiriyle baglantili oldugu
vurgulannustir (K3, K7, K8). Bir katilime1 (K3) "Isten ge¢ ¢ikisin, kadinlar icin evde sorun yarattigini ve
ailelerin bu nedenle kadinin as¢ilik mesleginde ¢alismasini istemedigini" belirtmistir. K8 kodlu katilimer’ <’Biz
erkekler sabah erken gelip, gece kag olsa eve gideriz, bize sorun olmaz’’ derken; K7 kodlu katilime1 "Ise gelis
gidisler kadinlar i¢in problem olabiliyor; 12-13 saat kadar ¢alismak ya da sabah ¢ok erken ise gitmek sorun
olabiliyor" diyerek is saatlerinin uzunlugunun kadmlarin as¢ilik meslegine y6nelmesinin 6niinde engel
olduguna isaret etmistir.

K2, K3, K9, K12 kodlu katilimcilar kadin as¢1 sayisinin azligina neden olarak isin agirligini belirtmislerdir.
K3 kodlu katihimer ©’Mutfaktaki agwr ¢alisma kosullari, kullamilan ekipmanlarin zorlugunu'; K9 kodlu
katilimer ise "Olduk¢a agir olan endiistriyel malzemelerin ¢ok¢a bulunmasini” vurgulamstir.

Sekil 1. Erkek Ascilarin, Neden Sektorde Daha Az Kadin Asci Oldugu ile flgili Goriisleri
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Tablo 2. Kadin Ascilarin Karsilastigi Sorunlara iliskin Katihmer Goriisleri

EVET
SORULAR Katihmcilar Toplam  Aciklama
Kadin agg1  sayisinin  az K2: Bazen haksizlik yapiliyor bazen onlar isi zor buluyor.
olmasinda, kadinlara karsi K1, K2, K3, K4, K15: ise girme siirecinde, aileleri tarafindan engelleniyorlar.
yapilan haksiz ayrimcilik da K10, K11, K12, 10
sebeplerden biri olabilir mi? ~ K13.K14. KI5
Meslek  hayatinizda  kadin K6: Kadin ascilar horgériilityor ve kiigiimseniyor.
ascilara  haksiz  ayrimcilik K3, K6, K9, K9: Kadinlara daha az maas veriliyor.
yapildigina hi¢ sahit oldunuz K10, K12,K13 6 K13: Ozellikle 2-3 tane erkek ascinin oldugu yerde kadin aset
veya duydunuz mu? galistirilmiyor.
Ascilik  mesleginde  kadin K2: Kadmlar farkli bir bakis agis1 getirir.
aggilarmn  sayisiun - artarak K1, K2, K3, K4, 14 K4, K8, K16: Konusulan dil diizelir, kotii sakalar azalir.
erkek ascl sayisi ile K6, K7, K8, K9, K7, K12: Isterim ama miimkiin goriinmiiyor.
. s i K10, K11, K12 K9, K14: Mutfakta hijyen artar.
tl t ? P NS ’ )Y
CHIHICNMCSIIL 1SICT TisIniz K14, K15,K16 K15: Kadinlarin el yetenegi, el lezzeti daha iyidir.
Size gore kadin asgilarin K1, K2, K3, K4, K1: Kadinlarin olmasi mutfakta egitim ve gorgii seviyesini
sayisimin artmasi meslegi K7, K8, K10, artirir.
gelistirir mi, yoksa olumsuz K11, K12, K13, 13 K2: Kadinlar gorselde yenilikler saglar.
mu etkiler? ’ K14,K15,K16 K4: Kotii sakalar azalir, dil diizelir.

K7: Vitrinde kadin asc1 ilgi ¢eker.
K11: Kadinlar anag yapisindan dolay: mutfaga yatkindur.
K15: Kadinin oldugu her yer iyi olur
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Ascilik mesleginde caligirken,

K3: Cocugu hasta oldugu i¢in izin alan kadin asciya isten ayrilsin

kadmlarm  cinsiyetlerinden K3, K6, K10, 4 diye baski yapild.

dolayn iistlerinden, herhangi bir K13 Kl;i: Ka}dm asclya sen.yemek yapamazsin deyip, bulasik isi
mobbing vb. sorunlarla verildi, isten ayrilsin diye

kargilagtigina sahit oldunuz mu

Ascilik mesleginde caligirken,

ayn1 isi yapmaniza ragmen, bir K3, K8, K9, K4 4 K8: Kadin asc1lar ¢aligma ortan uygunsa paraya pek bakmiyorlar.
kadinin sizden daha az iicret Onlarin segenegi erkek asgilar kadar ¢ok degil

almas1 durumuyla karsilagtiniz

mi1?

Sektorde kadin ascilarin, {sti, K1, Ké6: Egitim seviyesi onemli, egitim seviyesi arttikga sorun
ast1 ya da ayn1 pozisyonda yer K1,K2,K3,K6, 10 azaliyor.

aldig1 erkek calisan tarafindan K9, K10: Boyle durumlard.a.k.a(.hnm sOzii esastir. .
sozlii/fiziksel/sozsiiz (jest ve K10, K11, K13, K13, K16: Kadinin kisiliginden ke}ynaklamyor. Kadin boyle bir
mimiklerle) bir sekilde rahatsiz 11(41156, durumda sert davranip engelleyebilir.

edildigine sahit oldunuz veya

duydunuz mu?

Kadin asgilarin, isletmenizin K1, K6, K10, K1: Acik biife ve bilyiik etkinliklerde oluyor. Genelde Arap
erkek miisterileri tarafindan K11, 6 misterilerden kaynaklaniyor.

isletmede sozlii/fiziksel/sdzsiiz K13, K15 K13: As¢1 masaya geldiginde olabiliyor.

(jest ve mimiklerle) bir sekilde

rahatsiz ~ edildigine  sahit

oldunuz ya da duydunuz mu?

Ascilik mesleginde calisirken K2, Ké6: Kadmlar birbirine karsi daha sert ve acimasiz
kadln amirlerin, kadln K2, K3, K6, K7 4 davranabiliyor.

calisanlara yonelik herhangi K3, K7: Kadinlar birbirini ¢ekemiyor.

bir baski, yildirma vb sahit

oldunuz veya duydunuz mu?

Asgilik mesleginde verilen K2, K10, K16: Agir tasima gibi fiziksel gii¢ gerektiren isleri
gérevlerde ustleriniz K2, K3, K6, KS, 9 erkekler Yyapiyor.

tarafindan erkek isi/kadin isi K10, K12, K13, K3,.K6,K8,K1.2,K13,K14: Kadinlar pe.lst.a.cﬂlk, meze, dograma,
olarak bir ayrim yapildigini K14, K16 basit yemekleri yapmak, {iriin yikama gibi islerde ¢alistyor.
diisiiniiyor musunuz?

Kadinlarin  ag¢1  olmalarinin K2: Isyerindeki mobbing ve ailelerin engel olmasi

6niinde engel oldugunu K2, K3, K5, 6 K3, K5: Kadinlarin kirtlgan ve hassas olmalar1

diisiindiigiiniiz, eklemek K!1, K14, KI5 K14: Ev ve ¢ocukla ilgili sorumluluklari

istediginiz bir husus var m1?

K15: Ailelerin engel olmas1

Tablo 2 (Devam). Katihmeilarin Sektordeki Kadin Ascilarin Karsilastigi Sorunlarla flgili Goriisleri

HAYIR
SORULAR Katimcilar  Toplam  Agiklama
Kadin  agc1  sayisinin az K7: Isini diizgiin yaptig1 siirece ayrimcilik yapilmaz.
olmasinda, kadinlara kars1 K6, K16: Kadinlara pozitif ayrimcilik yapiliyor.
yapilan haksiz ayrimcilik da K6, K7, K8, 5 K9: Ayrimcilik, kadinmn ve erkegin giiciiniin esit olmamasmdan
sebeplerden biri olabilir mi? K9, K16 kaynaklaniyor. Fiziksel giigleri esit olmadigi i¢in, kadin as¢ilar
’ daha ¢ok servis isinde caligtyor.
Meslek  hayatinizda  kadin K1, K2, K4, K7: Biiyiik yerlerde ¢alisanlar arasinda gruplasma olabiliyor.
y YUKy g y
ascilara haksiz ayrimeilik  KS, K7,KS, K16: Kadmlara pozitif ayrimcilik yapiliyor. Kadin aggilar evde
5¢ S yrime
yapildigina hi¢ sahit oldunuz K11, K14, 10 cayl,yemegi oldugu i¢in isten ge¢ ¢ikmak istemiyor.
veya duydunuz mu? K15, K16
Ascilik  mesleginde  kadin K5: Caligma saatlerinin uzunlugu ve isin fiziksel gii¢
ag¢ilarm sayisinin artarak erkek 2 gerektirmesinden dolayi esitlenemez.
asc1 sayist ile esitlenmesini ister K5 K13 K13: Mutfak gibi erkeklerin fazla oldugu bir ortamda kadimlar pek
misiniz? gahisamaz.
Size gore kadin ascilarin K5, K6, K9 K6: Kadinlar fiziksel olarak dayaniksiz olmasindan dolay1 agir is
sayisinin artmasi meslegi kosullarina dayanamazlar.
3 K9: Hem olumlu hem olumsuz yonde etkiler. Olumlu yonii; is

gelistirir mi, yoksa olumsuz mu
etkiler?

disiplininin artmasini saglar. Olumsuz tarafi ise; is¢i sayisinin
artisin1 saglar. Bu da {icretin azalmasina sebep olur
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Ascilik mesleginde c¢alisirken,

kadimlarin cinsiyetlerinden Kl, K2, K4, K12: Sahlt olmadlm, olsam miidahale ederdim.
dolayn iistlerinden, herhangi bir K5, K7, K8, 12 K16: Sahit olmadim, kadinlar daha iistiin tutuluyor.
mobbing vb. sorunlarla K9 K11, K12,
5 . K14, KI5,
karsilagtigina sahit oldunuz mu K16
Ascilik mesleginde c¢alisirken, K1, K2, K5, . )
ayni isi yapmaniza ragmen, bir K6, K7,KI0, 12 K7: Ucret isinin ehli olana daha yiiksek verilir. Iyi eleman aranir.
kadinin sizden daha az iicret KI11,K12, Yaptig1 ige gore licret verilir.
K13, K14 K13: Tecrilbeye ve meslekte ne kadar calistigina gore iicret
almasiyla karsilastiniz mi? eiid Y galishiging g
tyla karstiaghniz mi K15,K16 degisir.

Sektorde kadin asgilarin, tisti, K4, K5, K7,
ast1 ya da ayn1 pozisyonda yer K8,K12,K14 6 K12: Hig sahit olmadim, sahit olsam miidahale ederdim.
aldig1 erkek caligan tarafindan
sozlii/fiziksel/s6zsiiz (jest ve
mimiklerle) bir sekilde rahatsiz
edildigine sahit oldunuz veya
duydunuz mu?

Kadin asgilarin, isletmenizin

erkek miisterileri tarafindan K2, K3, K4, 10 K3, K9, K12: Mutfaga miisteriler ulasamadig1 i¢in boyle durumlar

isletmede sozlii/fiziksel/sdzsiiz K5, olmuyor. o 3

(jest ve mimiklerle) bir sekilde K7, K8, K9, K14: Isletmenin disiplini ve kadin ag¢imin davranigina da bagli.
e . K12,K14,

rahatsiz edildigine sahit oldunuz K16

ya da duydunuz mu?

Ascilik mesleginde ¢alisirken K1, K4, K5,

kadin amirlerin, kadin K8, K9, K10, 12 K13: Kadin dayanismasi oluyor, birbirlerine daha iyi
calisanlara yonelik herhangi bir ~ KIL K12, davrantyorlar.

baski, yildirma vb sahit oldunuz 1121135 ’ If(ll‘é’

veya duydunuz mu? ’

Ascilik  mesleginde  verilen K5, K7, K9: Ayrimcilik yapilmiyor, agir fiziksel gii¢ gerektiren
gorevlerde iistleriniz tarafindan  Kl, K4, K5, 7 islerde erkek asgilar devreye giriyor.

erkek isi/kadin isi olarak bir K7,K9 KIIL,

ayrim yapildigin1  diisiiniiyor K13
musunuz?
Kadinlarin  as¢1  olmalarimin K1, K4, K6, K10: Mutlaka okumalilar, kurumsal mecralarda ig aramalilar.
ontinde engel oldugunu K7, K8, K9, 10 K16: Bir engel yok. Kadinlarin elleri yatkin.
diistindiigiiniiz, eklemek K10,KI12,

K13,K16

istediginiz bir husus var mi1?

Katilimcilardan ikisi (K1, K10) 6nyargilarin da kadinlarin asgilik mesleginde sayica azliginda bir neden
oldugunu soylemistir. K1 kodlu katilime1 *‘ Mutfaklardaki egitimsiz seflerin kadinlara karsi onyargilart buna
sebep oluyor. Egitimsiz sefler kadinlarin ‘daha beceriksiz oldugunu ve agir islere uygun olmadigin’
diigtiniiyorlar" goriigiinii belirtmisgtir.

K14 kodlu katilimer "Kadinlar ¢irak olarak ¢calismadiklari icin, kadin as¢i yetismedigi' 'kadimn ya da erkegin
giiciiniin bir olmadigi i¢in’' kadin as¢1 sayisiin az oldugunu sdylemistir.

Kadin Asc1 Sayisimin Azh@inda, Kadinlara Kars1 Yapilan Haksiz Ayrimcihigin Rolii

Katilimcilarin gogu kadin as¢1 sayisinin azli§inda haksiz ayrimciligin rolii olabilecegi goriisiindeydi. K4 kodlu
katilimei ¢ "Meslekte kadin ag¢imin az olmasinin sebeplerinden biri de kadinlara karsi yapilan haksiz ayrimcilik
olabilir. Ben Azerbaycan’da 5 yil ¢calistim orada tam tersiydi, kadinlar cogunluktayd:” diye belirtmistir. K9
kodlu katilime1, bu ayrimeiligr onaylarken, nedeni soyle izah etti: “’Ayrimcilik daha ¢ok bir kadimin ya da
erkegin fiziksel giictiniin bir olmamasindan kaynaklaniyor; bundan dolayr kadin as¢ilar daha ¢ok servis
kisminda ¢alisiyor". K2 kodlu katilimc1 ‘’Bazen haklar: yeniyor, bazen de onlar zor bulup yan ¢iziyorlar.
Kadinlarin duygusal ve psikolojik dayanikliliklar: daha diigiik. Kirillganlar ve zor sartlarda c¢alismaya
psikolojik olarak uygun degiller. Aksam vardiyasinda ¢alismak istemiyorlar. Gece vardiyasinda ¢esit ¢alismak
istemeyip erken cikmak istemek, agir kaldirmak istememek gibi tuhaf zamanlarda pozitif ayrimcilik
bekliyorlar". K9 kodlu katilime1 ' 'Kadinlara ayrimeilik yapildigim fakat bunun kadinin ve erkegin giiciiniin
bir olmamasindan kaynaklandigini” belirtmistir.

Dort katilimer (K6, K7, K8, K16) kadinlara haksiz ayrimcilik yapilmadigi goriisiindeydi. K7 kodlu katilime1
"Mutfagimda iki kadin ¢alisan var. Isini diizgiin saglikli yaptigi siirece ayrimcilik yapilmaz. Artik kadinlar 1.
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swunif, erkekler 2.sinif konumda. En ufak kadin ¢alisana satagma vb. sorununda erkek ¢calisan isten ¢ikari”
seklinde goriislinii agiklamistir. K6 ve K16 kodlu katilimcilar, erkek ascilarin haksizliga ugradigi
gorilisiindeydi. K6 kodlu katilimci bunu su sekilde ifade etmistir: " Onlar yiiziinden bize haksiz ayrimcilik
yapilyor. Kisa siirede kendilerini egitmeden ‘ustayim’ diye piyasaya ¢ikiyorlar hem piyasay diisiiriiyorlar
hem de igverenlerde as¢ilarin yetersiz oldugu algisint yaratiyorlar. Ben mesela pideden kebaba ondan yéresel
yemeklere pek ¢ok cesitli yemek biliyorum ama sanmiyorum ki bir kadin ag¢i bu kadar ¢esit bilsin. Birkag cesit
yemek ogrenince hemen ‘ben ascryim’ diye ortaya ¢ikiyorlar".

Katimellarin Kadin Ascilara Haksiz Ayrimeilik Yapildigina Sahit Olma Durumu

Katilimcilardan altis1 (K3, K6, K9, K10, K12, K13) kadin ag¢ilara yapilan haksiz ayrimeiliga sahit oldugunu
ifade etmistir. K6 kodlu katilime1 “'Kadin as¢ilarin hor goriildiigiinii ve kiigiimsendigini"; K9 kodlu katilimci
"Kadinlara daha az maas verildigini"; K13 kodlu katilime1 "Ozellikle 2-3 tane erkek ascinin oldugu yerde
kadin as¢1 ¢alistirilmadigini” belirtmiglerdir.

Kadinlara karsi haksiz ayrimciliga sahit olmadiklarim1 belirten katihmcilar (K1, K2, K4, K5,
K7,K8,K11,K14,K15,K16) arasinda yer alan K7 kodlu katilimci; “’Biiyiik yerlerde ¢alisanlar arasinda
gruplasma olabiliyor. As¢ilara karsi davranis daha c¢ok, isini iyi yapmasiyla ilgili” derken; K16 kodlu
katilimct haksizlik yapilmadigini, aksine kadinlarin pozitif ayrimeilik bekledigini "Evde ¢ayi, yemegi Vb.
oldugu icin isten ge¢ ¢itkmak istemediklerini, bundan dolayr daha az ¢alismak istediklerini ama aslinda ag¢ilik
mesleginin kadinlara daha ¢ok uydugunu’’ ifade etmistir.

Katihmeilarin Ascilik Mesleginde Kadin As¢1 Sayisimin Artarak Erkek Asci Sayisi ile Esitlenmesi ile
Ilgili Goriisleri

Katilimcilardan ikisi hari¢ (K5, K13) kadin meslektaglarinin sektérde artmasimin olumlu olacagini ifade
etmistir. K7 ve K8 kodlu katilimci olumlu buldugunu ama miimkiin gérmediklerini belirtmiglerdir. K7 kodlu
katilimer "Cok iyi olur ama borek yapmak gibi bazi isler giic ister. Bu sebeple agirlikla erkekler yapar ancak

yapan kadin as¢ilar da bulunuyor. Bir de ¢ok erken saatlerde baslamasi da kadinlar i¢in sorun oluyor bundan
dolay esitlenmesi miimkiin olmayabilir' seklinde bunun nedenini agiklamistir,

K4,K8 ve K16 kodlu katihmcilar kadin aggilarin sayisinin artmasinin mutfakta kullanilan dili olumlu
etkileyecegi goriisiindeydi. K4 kodlu katilime1 "Kadinlarin da mutfakta olmasi iyi olur. Hem sadece erkeklerin
oldugu ortamda pis bir dil kullanilyyor bu azalir hem de yapilan kotii sakalar azalir. Kadimin ¢aligmasi
maagmun olmasin sagladigy icin de iyi olur" derken; K16 kodlu katilimer "Diiriist olmak gerekirse, bizim
mutfakta herkes ilkokul mezunu bu da konusmayr ve davranislart etkiliyor. Mutfakta bir kadin olunca daha
diizgtin konugmaya ¢alistyorlar. Ahlak seviyesi de artiyor" demistir.

K9 ve K14 kodlu katilimeilar kadin as¢1 sayisinin artmasinin temizlik agisindan olumlu etki yapacagini
soylemislerdir. K9 kodlu katilimc1 "Mutfaklar daha temiz olur” derken; K14 kodlu katilimct "Kadinlar daha
dikkatli ve temiz. Erkekler kadinlara oranla hijyene dikkat etmiyor" demistir.
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Sekil 2. Erkek Ascilarin, Kadin As¢1 Sayisinin Artmasim isteme Durumlan ile ilgili Bulut Analizi
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K2 kodlu katilimc1 “’Herkesin bakis agist farkly, sadece erkekler olursa yapilanlarin seviyesi tek diize olur.
Kadinlarin gorsel bakis agist vb. farkli. Sadece cinsiyet degil farkll egitim sektorlerinden gelme de ¢esitlilik
saglar" seklinde goriis ifade ederken; K15 "Kadinlarin el yetenegi yani el lezzeti daha fazla" diye olumlu goriis
bildirmistir.

Olumsuz goriis bildiren K5 kodlu katihimec1 "Kadin as¢i sayisi ile erkek as¢i sayisimin egitlenebilecegini
diigtinmiiyorum. Calisma saatleri uzun, kadinlarin evde aldiklart sorumluluklar ve isin agir fiziksel giic
gerektirmesi nedenlerinden dolay: kadin as¢ilarin cogalmasi zor" demistir. K13 kodlu katilime1 "Istemiyorum.
Calisma ortamindan dolay1. Kadinla erkek ayni ortamda pek ¢alisamiyorlar. Fazla erkegin oldugu yerde kadin
oldugu zaman olmuyor, mutfakta ozellikle" seklinde fikrini ifade etmistir.

Kadin As¢1 Sayisimin Artmasinin Ascilik Meslegine Etkisi

Katilimeilarin ¢ogu kadin as¢1 sayisimin artmasinin meslegi gelistirecegini ifade etmistir. K1 kodlu katilimci
"Mutfakta kadin olmasinin bir avantaji var, kadin olan mutfakta egitim seviyesi ve gérgii daha yiiksek olur"
demistir. K7 kodlu katilime1 "Olumsuz etkilemez niye etkilesin? Yalniz onemli olan nasil as¢i oldugu; Iyi bir
kadin ascuyt herkes ister. Vitrine kadin as¢1 almak restoran igin arti olur. Miisteriler ‘A bak bunu kadin as¢ilar
yapryormus’ deyip iceri de girebilir. Iyi ve kendini gelistirmis as¢t kadin ya da erkek meslegi gelistirir."
seklinde gorisiinii ifade ederken; K8 kodlu katilime1" Olumsuz etkilemez. Sonugta onlar okuyarak geliyor, biz
aklimiz erdigi giiciimiiziin yettigince o6grendik, bulasiktan geldik. Biz onun okulunu okuyup da gelmedik.
Okulunu okuyunca, bilgisi yaptigi seyler bizimkinden farkli oluyor. Bu sebeple kendini gelistiren kadin asg¢t
her zaman her yerde ¢aligabilir. Zaten ¢alisan ustabasi as¢ilar da var. Mesela benim kizim bir kafede staj
yapiyor, ustalart hep kadin" demistir.

Olumsuz goriis bildiren ii¢ katilimcidan K6 kodlu katilime1 "Olumsuz etkiler. Ornegin; bir doner ustasi olarak
kadin diigiinemiyorum, o sicagin karsisinda. Kadinlarin erkek gibi biinyesi yok, daha dayaniksizlar. Mesela
biiyiik catering firmalarinda biiyiik kazanlar olur. Bu kazanlart erkekler rahatca kaldirabilirken kadinlar
zorlanir. Ben catering sirketinde de ¢calistim. Kadinlari hep bu sebeple geri planda tutmak zorunda kaldik,
yapamiyorlard:. Biiyiik kazanlart karistiramiyorlardr. Belli bir saatten sonra da kuvvetleri diisiiyordu."
seklinde fikrini ifade etmistir. K9 kodlu katilime1 "Hem olumlu hem olumsuz yonde etkiler. Olumlu yonii; is
disiplininin artmasin saglar. Olumsuz tarafi ise; is¢i sayisimin artisini saglar. Bu da iicretin azalmasina sebep
olur" demistir.

Kadmlarin Cinsiyetlerinden Dolay1 Ustlerinden, Herhangi Bir Psikolojik Yildirma, Dislanma, Alay
Edilme, Mobbing, Géormezden Gelinme Vb. Sorunlarina Sahit Olma Durumu
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Katilimcilarin ¢ogu kadinlarin cinsiyetlerinden dolay1 bir ayrima ugradigina sahit olmadigim belirtmistir. K12
kodlu katilimer "Ben birebir sahit olmadim. Olsam miidahale ederim ama duyuyorum" derken; K16 kodlu
katilimet "Hayir. Kadinlar daha iistiin tutuluyor" diyerek kadinlara pozitif ayrimcilik yapildigini ifade etmistir.

Katilimcilardan dordii (K3, K6, K10, K13) bdyle bir duruma sahit oldugunu belirtmistir. Katilimcilar kadin
ascilara kars1 uygulanan mobbingi su sekilde ifade etmislerdir: K3 kodlu katilime1 "Daha ¢ok ¢ocukiu kadin
ascilarda sorun oluyor. Ornegin, cocugu hasta diye izin aldiginda isten ayrilsin diye baski yapabiliyorlar".
K6 kodlu katilimec1 "Sahit de oldum; duydum da. Hor gériip kiiciimsiiyorlar. Kadin oldugu igin farkl gézle
bakiyorlar. Alakartlarda ¢ok sorun olmaz ama biiyiik catering sirketlerinde igin fiziksel gii¢ gerektirmesinden
dolayt kadin ascilara dograma, temizlik isleri gibi isler verilerek geri planda tutuluyor” demistir. K10 kodlu
katilimer "Yirmi yudir ¢alisirken bu tarz seylere sahit oldum. Calisan ag¢t da alayli oldugu igin oluyor.
Kiiltiiriin ve egitimin etkisi var. Mesela, tamidigim ¢ok bagarili zeytinyagl yapan bir kadin as¢iyr sef, as¢inin
sevkini kirarak biraktirmigti" derken; K13 kodlu katilime1 "Bizim ¢alisanimiz bir kadin as¢t vardi, ona diger
asct arkadas bulasik yikatmaya ¢alisti. ‘Sen bunu daha iyi yaparsin, yemek yapamazsin, temizligi daha iyi
yaparsin’ seklinde konustu. Tamamen onun isten ¢ikmast amaciyla bunlar: yapti" demistir.

Kadin Ascilarin Daha Az Ucret Aldigina Sahit Olma Durumu

Katilimeilarin ¢ogu kadinlarin daha az ticret almasi durumuyla karsilasmadigini belirtmistir. K7 kodlu
katilimer "Ucret isinin ehli olana daha yiiksek verilir. Iyi eleman araniyor, ise gore ticret verilir' derken, K13
kodlu katilime1 "Tecriibeye, meslekte ne kadar ¢alistigina gore iicret durumunun degigtigini" ifade etmistir.

Katilimcilardan dordii (K3,K4,K8,K9) kadin ascilarin daha az iicretle calisma durumuyla karsilagsmistir. K8
kodlu katilimc1 "Ben sahit olmadim ama oluyor oyle seyler. Kadinlarin is bulmasi sikintili oldugu i¢in bunu
kabullenebiliyorlar. Kadin as¢ilar ¢alisma ortami uygunsa paraya ¢ok bakmaz. Onlarin segenegi erkekler
kadar ¢ok degil" seklinde bu durumu agiklamigtir.

Sektorde Kadin Ascilarin, Ustii, Ast1 Ya Da Ay Pozisyonda Yer Aldig1 Erkek Calisan Tarafindan
Sozlii/Fiziksel/Sozsiiz (Jest ve Mimiklerle) Bir Sekilde Rahatsiz Edildigine Sahit Olma Durumu

On katilimci boyle bir duruma sahit oldugunu belirtmistir. K1 ve K6 kodlu katilimeilar bu durumun egitim
seviyesi ile ilgili oldugunu ifade etmislerdir. K1 kodlu katilime1 "Gérmedim ama duyuyorum. Egitim seviyesi
arttik¢a azaliyor. Caligan ve tistlerin egitim seviyesinin yiikselmesi ve kadin ¢alisanlarin artmasi bu sorunu
azaltti" derken; K6 kodlu katilime1 "Egitimsiz ve cahil insanlar yiiziinden bu tip sorunlar oluyor" seklinde
belirtmistir.

K13 ve K16 kodlu katilimeilar bu durumun kadimin kisiliginden kaynaklandigini sdylemislerdir. K16 kodlu
katilime1 "Istisnai olarak patron tarafindan bir iki kere rahatsiz edildigine sahit oldum. Kadin kendini bilirse,
bir sorun olmaz. Kadin béyle bir ihtimal oldugunda bir iki sert yapsa, cesaret edemezler, yani sorun olmaz.
Kadimin tavriyla ilgili yani" seklinde agikladi.

K10 kodlu katilime1 bu durumlarda kadinin beyanin 6nemli oldugunu belirtmistir: "Evet. Bir kere boyle bir
durum gerceklesti. Afgan ya da Ozbek bir ¢calisamim vardi. Kadin as¢ilar rahatsiz etmisti. Onu hemen kovdum.
Bir daha ise alirken daha dikkat ettim. Béyle bir durumda kadinmin sozii esastir. Onlarin hisleri de daha kuvvetli
oluyor. Rahatsiz edici bir seyler hissettiklerini soylerlerse de dinlerim".

Katilimcilardan altis1 (K4,K5,K7,K8,K12,K14) olumsuz yanit vermistir. K12 kodlu katilime1 "Ben hi¢ sahit
olmadim. Olsam miidahale ederim ama duyuyoruz " demistir.

Kadin Ascilarin, isletmenizin Erkek Miisterileri Tarafindan isletmede Sézlii/Fiziksel/Sozsiiz (Jest ve
Mimiklerle) Bir Sekilde Rahatsiz Edildigine Sahit Olma Durumu

Alt1 katihme1(K1,K6,K10,K11,K13,K15) boyle bir durumla karsilastigini soylemistir. K1 kodlu katilimci
"Cok sik olmuyor. Yilda 1-2 kere olabiliyor. Genelde Arap kékenli miisteriler rahatsiz ediyor. Biiyiik etkinlik,
toren ya da acik biifelerde oluyor" derken; K13 kodlu katilime1 "Ags¢ilarin miisterilerin - masasin: gezdigi
durumlarda, bu tir olaylar oluyor" demistir.

Diger katihmcilar (K2,K3,K4,K5,K7,K8,K9,K12,K14,K16) kadin asgilarin erkek miisteriler tarafindan
rahatsiz edilme durumuna sahit olmadiklarini belirtmiglerdir. K14 kodlu katilimer “'Bu durumun isletmenin
disiplini ve kadina da bagh oldugunu" vurgulamistir. K3, K9, K12 kodlu katilimcilar, ’Kadin asgilarin
miisteriler ile pek etkilesimi olmamasi™; "Mutfaga ulasim imkdni olmamasi"; "Miisteri ile asc¢ilarin
karsilasmamasindan dolayr’ bdyle bir olasiligin diisiik oldugunu sdylemislerdir.
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Katihmcilarin Kadin Amirlerin, Kadin Cahsanlara Yonelik Herhangi Bir Baski, Yildirma Vb.
Uygulandigina Sahit Olma Durumu

K2,K3,K6,K7 kodlu katilimcilar, kadin amirlerin kadin calisanlara yonelik olumsuz tutum ve davranigina
sahit oldugunu belirtmislerdir. K3 ve K7 kodlu katilimcilar bu durumu ¢ekememezlikle agikladilar. K3 kodlu
katilime1 "Meslege ilk basladigimda iistiim bir kadin sefti. Kadin sefler, erkek as¢ilart birbirine diisiiriiyor,
baska kadin asc¢ilar varsa da ¢ekemeyip, satasiyor. Bunu ilgi istediklerinden yapryorlar" seklinde ifade derken;
K7 kodlu katilimet "Kadin kadini ¢ekemez. Kadinlar daha kaprisli. Kadin sayisi birden fazla olunca o iki kadin
birbirini yiyor, iki kadin as¢i olursa onlar birbirini dibe ¢ekmeye ¢alistyorlar’® seklinde goriisiinii agiklamistir.

Sekil 3. Erkek Ascilarin Ascilik Mesleginde Cahisirken Kadin Amirlerin, Kadin Calisanlara Yonelik Herhangi Bir
Baski, Yildirma Vb. Hareketler Uygulandigina Sahit Olma Durumu Ile Ilgili Bulut Analizi
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K2 ve K6 kodlu katilimcilar, kadin amirlerin kadin ¢alisanlara daha sert davrandigini su sekilde belirtmislerdir:
"Kadinlar erkeklere gore duygusallar. Bu nedenle kadinlar birbirlerine karsi daha farkli davramirlar, daha
sert ve acimasizca davranrlar”; "Yildwmak icin zor is verme, farkl sekilde konusmak gibi  davramslarina
sahit oldum".

Geriye kalan on iki katilimci1 boyle bir duruma sahit olmadigini sdylemistir. K13 kodlu katilimci1 "Kadin
dayanismasi denen bir sey var. Birbirlerine daha iyi davraniyoriar" derken; K16 kodlu katilimci "Ben
yufkaciyken hep kadwnlarla ¢alistim. Hig boyle bir seye sahit olmadim" demistir.

Ascihk Mesleginde Ustleri Tarafindan Gérev Dagiiminda Erkek isi/Kadin isi Olarak Ayrim Yapilma
Durumu

Katilimcilarin ¢ogu kadin ve erkek isi ayirimi oldugunu belirtmistir. K2, K10, K16 kodlu katilimcilar “’Agir
tasima ve ¢ok biiyiik kazanlarda kepge cevirme gibi fiziksel giic gerektiren islerin erkek as¢ilar tarafindan
yapildigini" sdylemistir. K2 kodlu katilimer "Kadin as¢ilar agir kaldiramayabiliyor. Siirekli imalat yapilan bir
yerde erkek kuvveti devreye girmek zorunda kalabilir. Ancak bu herkes icin gegerli degil. Kimi daha narin
oluyor agir kaldirmak istemiyor ya da kaldiramiyor, onla mi ugrassinlar. O zaman tasiyabilene tasitirlar.
Dolayisiyla fiziksel giic gerektiven isler erkege kalabiliyor. Bazen de kadwnlar, agir kaldwmak
istemediklerinden is ayrimi yapiliyor" demistir. K3,K6,K8,K12,K13,K14 kodlu katilimcilar is ayirimi
oldugunu ve "Kadinlara pastacilik, mezeler, dograma, iiriin yikama, basit yemekler yapma gibi isler
verildigini" ifade etmislerdir.

1883



Temizkan ve G6kgoz / Journal of Gastronomy, Hospitality and Travel, 6(4) — 2023

Sekil 4. Verilen islerde Kadin isi-Erkek isi Ayrimi Yapilma Durumunun Bulut Analizi
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Yedi katilimci kadin ve erkek isi ayirimi olmadigini belirtmistir fakat bunlardan K5, K7 ve K9 kodlu
katilimcilar; Agir tencere kaldirma, depolama gibi fiziksel gii¢ gerektiren islerde erkek ascilarin devreye
girdigini vurgulamiglardir.

Katihmcilarin Kadinlarin As¢1 Olmalarimin Oniindeki Engellere Dair Goriisleri

Katilimeilarin ¢ogu (K1,K4,K6,K7,K8,K9,K12,K13,K16) kadmnlarin as¢1 olmasinda herhangi bir engel
olmadigini belirtmistir. K6 Kodlu katilimer "kadinlarin yapamayacagi sey yok" derken; K16 kodlu katilimci
"Kadinlar as¢i olabilir herhangi bir engel yok, ¢ok iyi usta da olur. Elleri yatkin kadinlarin." seklinde olumlu
goriis belirtmistir.

K3 ve K5 kodlu katilimei ise kadinlarin dniindeki engel olarak kirilgan ve hassas yapilarini 6ne siirmiiglerdir.
K3 kodlu katilimer "Kadin ag¢ilar daha sert ve stresli ortamlara aliskin olmalilar. Kadinlar, yapisal olarak
daha kirilgan. Mutfakta duygusal olmamalilar. Kriz yonetimini iyi yapmalilar" seklinde bu konudaki fikrini
belirtmistir.

K2 kodlu katilimci kadinlarin as¢1 olmalart oniindeki engelin aileleri ve is yerindeki mobbing oldugunu
vurgulamustir: "Bunun iki sebebi var. Oncelikle, aileleri tarafindan ‘vapma, etme’ deniliyor. Ikinci olarak;
mutfaktaki ozellikle egitimsiz as¢ilar tarafindan mobbing yapilmasi. Ancak mobbing sadece kadinlara degil;
alaylilar tarafindan egitimliye ya da ise yeni baslayana da yapilabiliyor. Mobbingi daha ¢ok eski, kendini
gelistirmeyen ascilar tarafindan yapiliyor"

K14 kodlu katilimer "asil engel, ev ve cocuk sorumlulugu' derken; K15 kodlu katihmer "Sadece aileleri engel
oluyor"; K11 kodlu katilime1 "Ulkemizde kadin olmalar: yeterli maalesef" demistir.

K10 kodlu katilimc1 kadin as¢ilarin daha uygun kosullarda ¢alisabilmeleri i¢in bir 6neri sunmustur: "Mutlaka
okulu okunmal. Isler Iskur, Linkedin gibi kurumsal kanallar araciligi ile aranmal. Ciinkii; kurumsal kanaldan
is ilani veren yerde daha diizgiin olur." K8 kodlu katilimc1 Sekiz saatlik vardiyali ¢calismamn kadin asg
sayisimin azligindaki en onemli engellerden birini kaldiracagi’” goriistini belirtmistir.

Sonug¢ ve Oneriler

Bu calismada kadin asgilarin cinsiyetlerinden dolayr meslek yasamlarinda karsilagtiklar1 sorunlar ve
haksizliklar erkek meslektaglarinin goriisleriyle degerlendirmek amaglanmustir.

Arastirma sonucunda erkek ascilarin ¢ogu kadin as¢1 sayisinin az olmasinda, kadinlara karsi yapilan haksiz
ayrimciligin da rolii oldugunu belirtmislerdir. Erkek ascilar, kadin as¢ilarin sayisindaki azhigin nedenleri
arasinda 6zellikle erkek egemen calisma ortami, agir is kosullar1 ve isin fiziksel gii¢ gerektirmesi; uzun mesai
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saatleri olmasi ve bunun kadinin evdeki sorumluluklarina engel olabilmesi; aile desteginin olmamasi gibi
gerekeeleri onemli nedenler arasinda saymiglardir.

Erkek ascilar, meslek yasantilarinda kadinlara karsi bir takim haksiz ayrimciliklarla karsilastiklarini
belirtmiglerdir: Kadinlara karst hor goriilme, kiicimsenme, daha az maas verilme gibi ayrimciliklar
siralanmigtir. Kadinlarin is bulma sansinin daha diisiik olmasi nedeniyle, uygun ¢alisma kosullar1 bulunca
diisiik ticrete raz1 oldugu ve bu durumun da ticretleri diistirdiigii sonucu ortaya ¢gikmustir.

Asgilara iistleri tarafindan is verilirken kadin ve erkek isi diye ayirim yapildigi, bu ayrimin kadin ve erkegin
fiziksel giiciiniin bir olmamasindan ve mutfaktaki agir endiistriyel malzemelerin ¢coklugundan kaynaklandig
gorilisii ortaya konmustur. Kadin ascilara daha c¢ok pastacilik, meze yapimi, yikama, dograma gibi isler
verilmektedir.

Erkek asgilarin ¢ogu kadinlarin meslekte daha ¢ok yer almasi hakkinda olumlu goriis belirtmislerdir; kadin
asc1 sayisiin artmasinin ig ortaminda konusulan dil ve davranislart olumlu etkileyecegi, mutfakta hijyenin
artacagi, ozellikle gorsellikle ilgili farkli bir bakis agis1 getirecegi diistiniilmektedir. Kadin ve erkek sayisinin
esit olamayacagi gorlisiindeki katilimcilar ise neden olarak, ¢aligma saatlerinin uzunlugu ve isin fiziksel giic
gerektirmesini ve erkeklerin gogunlukta oldugu ¢aligsma ortamini géstermislerdir.

Arastirma sonucunda kadimnlarin ¢alisma ortaminda iist, ast ve mevkidaslarinca sozel, fiziksel, sozsiiz bir
sekilde rahatsiz edilmesinin; ¢alisma ortamindaki egitim seviyesinin artmasi ve isletme disipliniyle azaldig
goriisii ortaya konmustur. Isletmelerde miisterilerce sdzlii, fiziksel, sdzsiiz bir sekilde rahatsiz edilmenin,
agcilarin miisterilerden ayr bir yerde ¢aligmasi nedeniyle pek olmadigini, bu tiir olaylarin agik biife ve bityiik
etkinliklerde veya ascilarin miisterilerin masasini gezdigi durumlarda yasandigi belirtilmistir.

Aragtirmanin sonuglarindan hareketle, kadin asgilarin sektérde daha fazla yer alabilmesi i¢in getirilen
onerilerden biri sekiz saatlik vardiyali ¢alisma saatlerinin yayginlagsmasidir. Kadinin evdeki islerle ve
cocuklartyla ilgili sorumluluklart ¢ok uzun mesai saatlerinde calismasina engel olmaktaydi. Kadinlarin
mutlaka asciligin egitimini almalar1 ve is ararken ISKUR, LinkedIn gibi kurumsal kanallar aracihig ile is
aramalarinin daha diizgiin ortamlarda is bulmalarini saglayacagi 6nerilmektedir.

Sonug olarak, kadinlarin bir takim cinsiyet temelli ayrimciliga ugradigi ve bu durumun erkek meslektaslarinca
da fark edildigi ayrica kadin as¢1 sayisinin artisinin meslegi olumlu yonde etkileyecegi goriisti ortaya ¢cikmustir.
Aragtirmada mutfakta calisanlarin egitim diizeyinin ve kadin c¢alisan sayisimin artmasiyla birlikte, kadin
ascilara karsi bakis acismmin daha olumluya doniistiigii belirlenmistir. Kadinlarin egitimli olmalari,
isletmelerdeki disiplin ve egitim seviyesinin artmasiyla kadin asc¢i sayisinin artacagi, ayrimcilik ve
olumsuzluklarin azalacagi ortaya konmustur. Bu g¢alismanin yiyecek igecek isletmelerinde c¢aligan kadin
ascilarin ugradigi cinsiyet temelli haksizlik ve ayrimciliga ve ¢6zlimiine, bu konuda yapilacak ¢aligmalara katki
sunmasi diisiiniilmektedir.
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