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Ozet

Medikal turizm son yirmi yilda hizli bir bilylime gosterdi. Basit tibbi islemlerden daha spesifik cerrahi islemleri almak i¢in sinir
oOtesi ilkelere seyahat edenlerin sayist da giin gegtikge artmaya devam etmektedir. Medikal turizmin hastalara sundugu 6nemli
hizmetlerden biri de estetik ve plastik cerrahi hizmetleridir. Son yapilan ¢aligmalar estetik igslem almak isteyenlerin ¢ogunlugunun
kadinlardan olustugunu goéstermektedir. Yapilan ¢alismalarin birgogu bu duruma begenilme arzusu, beden imaj1 algis1 ve beden
memnuniyetsizliginin sebep oldugunu gostermektedir. Bu ii¢ faktoriin ise sosyal medya ve arkadas baskisi ile arttig1 yapilan
caligmalarla belirlenmistir. Bu durum ise estetik iglemlere olan talepte artis yasanmasina neden olmustur. Ancak estetik iglemler
tibbi zorunluluk olmadig1 siirece birgok iilkede sosyal giivenlik kapsaminda olmayip kisiler kendileri 6deme yaparak bu
hizmetlerden yararlanmaktadirlar. Bundan dolay1 bir¢ok hasta estetik islemleri daha uygun maliyete yaptirmak amaciyla seyahat
etmektedir. Bu seyahatler sonucunda uygun kosullarda yapilmayan islemler sonucunda hastalar komplikasyonlarla karsi karsiya
kalmakta ve daha fazla maliyete katlanmaktadirlar. Hastalarin sinir 6tesi estetik islemler igin tercih ettikleri destinasyonlardan biri
de Tiirkiye’dir. Bu dogrultuda bu ¢alismanin amaci estetik turizm ve estetik cerrahi islemelerin diinyada ve Tiirkiye’deki durumunun
ortaya konulmasi, medyanin estetik turizm ve estetik cerrahideki etkisinin ve estetik islemler sonrasi1 goriilen komplikasyonlarin
literatiirde yapilan ¢aligmalar lizerinde degerlendirilip 6nerilerde bulunulmasidir.

Anahtar Kelimeler: Medikal Turizm, Estetik Cerrahi, Estetik Turizm, Tiirkiye

Abstract

Medical tourism has grown rapidly over the last two decades. The number of people traveling to cross-border countries to receive
simple medical procedures to more specific surgical procedures continues to increase day by day. One of the important services
offered by medical tourism to patients is aesthetic and plastic surgery services. Recent studies show that the majority of those who
want to receive aesthetic procedures are women. Many of the studies show that this situation is caused by the desire to be liked,
body image perception and body dissatisfaction. It has been determined by studies that these three factors increase with social media
and peer pressure. This situation has led to an increase in the demand for aesthetic procedures. However, aesthetic procedures are
not covered by social security in many countries unless there is a medical necessity, and people benefit from these services by
paying themselves. Therefore, many patients travel to have aesthetic procedures performed at a more affordable cost. As a result of
these travels, patients face complications and incur more costs as a result of procedures that are not performed under appropriate
conditions. One of the destinations preferred by patients for cross-border aesthetic procedures is Turkey. In this respect, the aim of
this study is to reveal the status of aesthetic tourism and aesthetic surgery procedures in the world and in Turkey, to evaluate the
impact of the media on aesthetic tourism and aesthetic surgery and the complications seen after aesthetic procedures on the studies
conducted in the literature and to make suggestions.
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Giris

Medikal turizm, tibb1 tedavi ve bakim igin siir 6tesi saglik hizmeti almak i¢in yapilan seyahatler olarak
tanimlanmaktadir. Bu turizm tiiriiniin pazar bityiikliigiiniin 2030 yilina kadar 97.9 milyar $ degere ulasacagi
tahmin edilmektedir (Market Analysis Report, 2023). Medikal turizm basit tibbi islemlerden ileri uzmanlik

gerektiren tibbi prosediirlere kadar genis bir alanda hizmet vermektedir. Bu uzmanlik alanlarindan bir tanesi
de estetik ve plastik cerrahi hizmetleridir (Venditto vd., 2021: 628).
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Estetik turizm, bireylerin zorunlu tibbi tedavi, beden algisi ve beden memnuniyetsizligi veya kendini daha
geng ve mutlu hissetme istegi nedeniyle yapilan sinir 6tesi seyahatler olarak tanimlanabilir. Bireyler daha kisa
bekleme siireleri, uygun maliyetler ve cazip turizm firsatlar1 nedeniyle yurtdisinda bu hizmeti almaya
egilimlidirler. Yapilan bir¢ok calisma medikal turistlerin seyahat etmesindeki faktorleri fiyat, saglik hizmeti
kalitesi, bekleme siirelerin kisaligi, kiiltiirel ve dini yakinlik ve alaninda uzman hekimler nedeniyle yapildigini
ifade etmektedir (Giil 2019:73; Han ve Hyun 2015:24; Rahman vd. 2022; Sevim ve Sevim 2019:641; Ustiin
ve Demir Uslu 2022:347). Dahasi tiim diinyada estetik prosediirler sosyal giivenlik 6demesi disinda oldugu
icin maliyet daha da 6nemli hale gelmektedir (Venditto vd. 2021:630). Bununla birlikte tatil firsatlar1 yaninda
ek olarak estetik hizmet alinabilmesi estetik turizmi daha cazip hale getirmektedir. Bunun sebebi ise cerrahi
olmayan estetik islemlerden kisa bir siire sonra bireyin normal yasamina devam edebilmesidir (Sarwer 2019).
Dolayisiyla deniz, kum ve giines {igliisiiniin bir arada oldugu diinyanin en 6nemli turizm destinasyonlarindan
biri olan Tiirkiye bu anlamda 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica Tiirkiye medikal turizmde Connell (2006)
tarafindan 4 S’in (sea, sand, sun, surgery) bir arada oldugu tilkelerden birisi olarak belirtilmektedir (Connell
2006).

Yapilan caligmalarda estetik turizmin bu kadar hizli yiikselmesinde medyanin 6nemli bir etkisi oldugu
belirtmektedir (Dalen ve Alpert 2019; Tan ve Bozkurt 2022; Walker vd. 2021). Son yillarda sosyal medya
tizerinden yapilan pazarlama faaliyetleri bu turizm tiiriiniin daha fazla dikkat ¢ekmesine neden olmustur.
Ancak sosyal medya tizerinden paylasimlar araciligiyla yapilan seyahatler sonucunda bireyler istenmeyen
birtakim sorunlarla karsi karsiya kalmaktadirlar. Saglik hizmetinin dogasinda var olan komplikasyonlar
ozellikle estetik iglemlerin giizellik merkezi adi altinda herhangi bir yetki belgesi olmayan kisi veya kisiler
tarafindan yapilmasi sonucunda istenmeyen komplikasyonlari beraberinde getirmistir (Hummel vd. 2023;
Rafeh vd. 2022; Thacoor ve Akhavani 2019). Bunun sonucunda iilke yetkilileri medikal turizm i¢in bazi
iilkelere gidilmemesi konusunda uyar1 yapmaktadirlar. Bdyle bir uyar1 2022 yili Aralik ayinda Ingiltere
tarafindan Tirkiye i¢in yapilmistir (EuroNews, 2022). Bu sebeple yapilan ¢alismada diinyada estetik
cerrahinin durumu, medyanin estetik cerrahi turizme etkisi, estetik cerrahi turizm sonrasi goriilen
komplikasyonlar ve Tiirkiye’nin durumu literatiir esliginde aragtirilarak 6nerilerde bulunulmasi amaglanmistir.

Yontem

Caligma verilerini toplamak igin dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Dokiiman analizi, mevcut kayitlarin
ve belgelerin incelenmesiyle veri toplama siirecidir. Bu yontem, 6zgiin amaglar i¢in kaynak arama, okuma,
not alimi ve analiz etme islemlerini igerir. Diger bir deyisle, dokiiman analizi, yazili ve dijital kaynaklarin
degerlendirilip incelendigi bir islem serisidir. Bu islem, incelenmek istenen belirli belgeler veya olaylar
hakkinda bilgi saglayan yazili materyallerin analiz edilmesi siireci olarak da tanimlanmaktadir(Y1ildirim ve
Simsek 2018). Dokiiman analizi, nitel arastirmalar i¢in ¢ok 6nemli bir bilgi kaynagidir. Bu yontemde,
geemisteki olaylari i¢eren yazili, gorsel ve isitsel kayitlar, raporlar gibi argiv malzemeleri ile arastirma
esnasinda olusan veya hazirlanan resimler, raporlar, tutanaklar gibi belgeler ele alinir. incelenen bu belgeler,
arastirmacinin dogrudan etkilesimde bulunmadigi hazir metinler ve gorseller olabilecegi gibi, aragtirma
temasiyla iliskili kitaplar, makaleler, istatistikler, gazete yazilari, yasal dokiimanlar, notlar, biyografiler, kisisel
anekdotlar, vasiyetnameler, finansal kayitlar ve mektuplar da dahil olmak tlizere ¢esitli belgeleri kapsayabilir
(Giirbiiz ve Sahin 2018).

Caligmanin ilk boliimiindeki verileri elde etmek i¢in Oncelikle Uluslararas: Estetik Plastik Cerrahi Dernegi
(2022) yil1 verileri incelenmistir. Bu veriler igerisinde Diinya’da ve Tiirkiye’ de en ¢ok uygulanan estetik
islemler yiizde ve frekans analizi kullamlarak tablo haline getirilmistir. Bu tablolar daha 6nce yapilan
caligmalar esliginde yorumlanmistir. Caligmanin ikinci boliimiinde ise medyanin estetik cerrahi iglemleri
etkisi arastirilmistir. Bu amagla daha once yapilan bilimsel ¢aligmalardan yaranilmistir. Bu ¢aligmalar Google
Scholar araciligi ile tespit edilmis, en ¢ok atif alan ¢aligmalar ve son 5 yil icerisinde yapilan ¢aligmalardan
yararlanilarak medyanin estetik cerrahi ve estetik turizme etkisi boliimii yazilmistir. Calismanin son
bolimiinde ise WOS (Web of Science) tabanindan son 5 yil iginde estetik cerrahi turizm sonrasinda gelisen
komplikasyonlar1 arastiran bilimsel galismalar taranmistir. Bu ¢alismalardan sadece Tirkiye estetik hizmet
aldiktan sonra goriilen komplikasyonlar1 inceleyen ¢alismalar arastirmaya dahil edilerek ¢alismanin son kismi
yazilmistir. Son olarak estetik turizm ve estetik cerrahi islemler ile onerilerde bulunulmustur. Calisma derleme
bir ¢alisma oldugu igin etik kurul iznine gerek yoktur.
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Bulgular
Diinya’da ve Tiirkiye’de Estetik Cerrahi ve Estetik Turizm

Gilinlimiizde, teknolojinin ilerlemesi sayesinde plastik ve estetik cerrahi iglemleri daha hizli ve kolay bir
bicimde gerceklestirilebilmektedir. Bu alanda yeni tedavi yontemlerinin ortaya ¢ikmasi ve maliyetlerin daha
uygun hale gelmesi, estetik goriiniime dair bilinglenmenin artmasina ve bu tiir cerrahi miidahalelere olan
ilginin ytlikselmesine sebep olmustur. Estetik operasyonlarda dikissiz tekniklerin tercih edilmesi, hastanede
kalma siirelerinin kisalmas1 ve operasyon sonrasi agri ile yan etkilerin azalmasi, hastalari bu operasyonlara
daha cok yonelmelerini tesvik etmistir. Sonu¢ olarak, estetik ve plastik cerrahi alaninda gerceklestirilen
islemlere olan talep artmis ve bu durum, zamanla neredeyse bir aliskanlik derecesine ulasan biiyiik bir pazar
haline gelmistir (McCrossan, Martin, ve Hill 2021; Temizkan ve Temizkan 2020). Tablo 1°de 2022 yilindan
diinyada en ¢ok uygulanan cerrahi estetik islemler ve 2018 yilina gore degisim verilmistir (ISAPS 2023).

Tablo 1. 2022 Yilinda Diinyada En Cok Uygulanan Cerrahi Estetik islemler

Estetik Prosediirler 2022 % I)Zeogllgl-nzn(z%/zo)
1 Yag aldirma (liposuction) 2.303.929 15.4% 33.0%
2 Meme Biiyiitme 2.174.616 14.5% 16.8%
3 Goz Kapagi Ameliyati 1.409.103 9.4% 28.1%
4 Abdominoplasti 1.180.623 7.9% 32.8%
5 Gogiis Diklestirme 955.026 6.4% 34.5%
6 Rinoplasti 944.468 6.3% 29.9%
7 Kalga Biiyiitme 820.762 5.5% 136.9%
8 Dudak Biiyiitme/Perioral Prosediir 699.264 4.7% N/A
9 Yag Grefti 648.894 4.3% 19.7%
10 Meme Kiigiiltme 632.86 4.2% 18.4%
11 Yiiz Germe 541.491 3.6% 35.8%
12 Boyun Germe 400.593 2.7% 77.6%
13 Kas Kaldirma 352.324 2.4% 60.1%
14 Meme Implantlarinin Cikarilmasi 320.765 2.1% 54.6%
15 Jinekomasti 305.34 2.0% 13.2%
16 Kulak Cerrahisi 303.906 2.0% 16.0%
17 Ust Kol Gerdirme 204.011 1.4% 46.9%
18 Labioplasti (Vajinal Estetik) 194.086 1.3% 46.3%
19 Yiiz Kemik Sekillendirme 138.115 0.9% 39.9%
20 Alt Viicut Germe 123.123 0.8% 51.7%
21 Uyluk Germe 113.746 0.8% 34.6%
22 Kalga Kaldirma 95.174 0.6% 117.6%
23 Vajinal Genglestirme 70.645 0.5% N/A
24 Ust Govde Germe 54.12 0.4% N/A

Toplam 14.986.982 41.3%

Tablo 1 incelendiginde, 2022 yilinda yag aldirma islemin en ¢ok uygulanan cerrahi estetik iglem oldugu
goriilmektedir. 2018 yilindan 2022 yilina kadar ise en biiyiik artisin kalga kaldirma (%117.6) islemlerinde
oldugu goriilmektedir. Toplam yapilan cerrahi estetik islemlerdeki degisim 2018- 2022 arasinda %41.3
olmustur.

Insanlarin estetik cerrahiye ydnelmelerinde psikolojik, demografik, sosyal ve kiiltiirel faktorler biiyiik bir
etkiye sahiptir. Gliniimiizde, moda ve giizellik dergileri, sosyal medya, televizyon, reklamlar ve sinema gibi
kitle iletisim araglari, ideal viicut goriintiisiiniin nasil olmasi gerektigi konusunda belirli goriintiiler
olusturmaktadir. Bu medya araglari araciligryla etkilenen toplum bireyleri, bu imajlara benzemek istedikleri
icin cerrahi ya da ameliyatsiz miidahalelere basvurmaktadirlar. Ozellikle meme biiyiitme ve yag aldirma
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ameliyatlarinin en ¢ok yapilan estetik operasyonlar arasinda ilk sirada yer almasi, bireylerin medya tarafindan
olusturulan bu ideal viicut goriintiisiinden daha fazla etkilendiginin bir gostergesi oldugu sdylenebilir (Chopan
vd., 2019).

Tablo 2. 2022 Yilinda Diinyada En Cok Uygulanan Cerrahi Olmayan Estetik islemler

Cerrahi Olmayan Estetik Prosediirler 2022 % ]:)Zggj;il-lﬁ(z?’/i)
1 Botulinum Toksini (Botoks) 9.221.419 48.9% 51.2%
2 Hyaluronik Asit 4.312.037 22.9% 15.6%
3 Epilasyon 1.798.253 9.5% 96.1%
4 Kimyasal Peeling 844.616 4.5% 106.8%
5 Ameliyatsiz Yag Azaltma 778.716 4.1% 64.5%
6 Ameliyatsiz Cilt Sikilastirma 734.257 3.9% N/A
7 Seliilit Tedavisi 449.314 2.4% N/A
8 Tim Viicut Ablasyonu 367.983 2.0% 90.8%
9 Kalsiyum Hidroksilapatit Dolgusu 350.716 1.9% 171.8%

Toplam 18.857.311 57.8%

Kaynak: ISAPS, 2023

Tablo 2’ye gore; 2022 yilinda cerrahi olmayan estetik islemler igerisinde en ¢ok tercih edilen uygulamanin
Botulinum Toksin (botoks) oldugu goriilmektedir. 2018 yilina gdre en biiyiik artis %171.8 ile Kalsiyum
Hidroksilapatit dolgusunda olmustur. Toplam islem sayisi ise 2018 gore 2022 yilinda %57.8’lik bir artig
gostermistir.

Uluslararasi Estetik Plastik Cerrahi Dernegi (2022) y1l1 verilerine gére yiiz ve boyun bolgesinde en ¢ok yapilan
cerrahi estetik islemler goz kapagi ameliyati, gogiis bolgesinde meme biiylitme, alt viicutta ise yag aldirma
islemidir. Ayni verilere gore cerrahi olmayan estetik enjeksiyonlarda botilium toksin dolgusu, yiiz
genglestirmede kimyasal peeling ve diger islemlerde de epilasyon 2022 yilinda en ¢ok tercih edilen islem
olmustur. Diinya genelinde kadinlarin en ¢ok yaptirdigi cerrahi islem meme biiyiitme, erkeklerin ise
liposuction (yag aldirma) olup, cerrahi olmayan islemlerde her iki cinsiyette botulinum toksini (botoks)
enjeksiyonunu tercih etmistir. Yas gruplarina bakildiginda ise en ¢ok estetik iglem yaptiran grubun 35-50 yas
araliginda oldugu goriilmektedir. Estetik islemlerin en ¢ok yapildigi ilk bes iilke ise sirastyla Amerika Birlesik
Devletleri, Brezilya, Japonya, Meksika ve Tirkiye’dir. Estetik, plastik ve rekonsriiktif cerrahi hekim
siralamasinda ise 1.300 hekimle Tiirkiye diinyada 12.nci sirada yer almaktadir (ISAPS 2023).Tiirkiye'nin
estetik plastik cerrahi alaninda diinyada on ikinci sirada yer almasi, bu alanda hizmet verecek yeterli sayida
doktorun oldugunu goéstermektedir. Tirkiye'deki estetik ameliyatlarin yiiksek oranda basarili sekilde
gerceklestirilebilmesi, ameliyat sonuglarinin ¢ok iyi olmasi ve Tiirk hekimlerinin diinya ¢apinda takip edilen
bilimsel platformlarda elde ettigi basarilar, hastalarin Tiirkiye'yi tercih etmesinde 6nemli faktorler arasinda yer
almaktadir. Ancak doktorlarin, hemsirelerin ve diger saglik personelinin yabanci dil bilgisinin de yeterli
diizeyde olmasi gerekmektedir (Chopan vd. 2019; Koéroglu ve Tengilimoglu 2021; Sag ve Zengul 2019;
Temizkan ve Temizkan 2020; Ustiin ve Demir Uslu 2022).

Tablo 3. Tiirkiye'de 2022 Yilinda Yapilan Estetik islemler

Cerrahi islemler Say1 Cerrahi Olmayan islemler Say1

Liposuction (Yag Aldirma) 64.613 Botulinum Toksini (Botoks) 260.206
Rinoplasti (Burun Estetigi) 5.65 Hyaluronik Asit 227.321
Meme Biiyiitme 55.254 Epilasyon 57.982
Goz Kapagl Ameliyati 42.63 Ameliyatsiz Cilt Sikilastirma 37.934
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Yag Grefti - Yiiz 30.762 Tim Viicut Ablasyonu 12.546

Kaynak: ISAPS, 2023

Tablo 3 incelendiginde; Tiirkiye’de 2022 en ¢ok yapilan cerrahi estetik islem yag aldirma, cerrahi olmayan
estetik islem ise Botulinum Toksini (Botoks) enjeksiyonudur.

Uluslararas1 Estetik Plastik Cerrahi Dernegi (2022) yili verilerine gore; Tiirkiye (%28.7) estetik islem
yaptirmak isteyen yabanci hastalar tarafindan en ¢ok tercih edilen iilkeler arasinda Meksika (%33.8),
Kolombiya (%30.9) ve Tayland’dan (%29.0) sonra 4.ncii sirada yer almaktadir (ISAPS, 2023). Bu iilkelerde
en ¢ok yapilan estetik cerrahi iglem olan yag aldirmanin maliyeti Kolombiya’da 4.500 $, Meksika’da 2.5008,
Tayland’da 1.875$ ve Tiirkiye’de 1500 $’dir (Medical Tourism, 2023; patientsbeyondborders, 2023). Saglik
hizmeti sunan iilkelerin uygun fiyatlarla hizmet saglamasi ve hastalara ekonomik avantajlar sunmasi, medikal
turizmin gelisiminde dnemli etkenlerden biri olmustur. Ulkeler arasindaki fiyat farkliliklar1, medikal turizm
faaliyetlerinde bulunan saglik kuruluslarinin fiyat diizeylerinde rekabet etmelerine neden olmaktadir. Ozellikle
teknolojideki ilerlemeler sayesinde, medikal turistler destinasyon secerken tibbi islemlerin fiyatlarim
karsilastirabilir hale gelmislerdir. Diinya genelinde medikal turizm hizmeti sunan {iilkelerin hastalara sundugu
fiyat avantajlarina baktigimizda, Kosta Rika'da %45-65, Hindistan'da %65-90, Malezya'da %065-80,
Singapur'da %25-40, Tayland'da %50-75, Meksika'da %40-65, Brezilya'da %20-30 ve Tiirkiye'de %50-65
oranlarinda hastalarin daha az maliyetle tedavi olabilecekleri goriilmektedir (Medical Tourism, 2023;
Patientsbeyondborders, 2023).

Estetik Cerrahi ve Estetik Turizmde Medyamin Etkisi

Bir bireyin estetik cerrahi ge¢irme istegini etkileyen ¢esitli faktorler vardir. Arastirmalar,hem kadinlar hem de
erkekler i¢in viicuttan duyulan memnuniyetsizligin estetik operasyonlara yonelik giiclii bir itici gii¢ oldugunu
ortaya koymaktadir. Beden memnuniyetsizligi, kisinin kendi bedeni hakkinda olumsuz diisiincelere sahip
olmasini ve gergek ile ideal viicut arasindaki uyumsuzluk hissini ifade eder (Sharp, Tiggemann, ve Mattiske
2014; Walker vd. 2021). Markey ve Markey'in (2009) yaptiklari ¢alismada, fiziksel goriiniis, alay ve medyanin
etkisinin yani sira, beden memnuniyetsizliginin estetik cerrahiye ilgi gostermede en giiglii belirleyici oldugunu
belirlemislerdir (Markey ve Markey 2009). Ote yandan viicutlarindan memnun olan geng kadinlarin, estetik
operasyonlara ilgi duyma olasiliklar1 daha diigiiktiir. Beden memnuniyetsizligi gen¢ kadinlarin beden algilar
ile bedenlerini degistirme egilimleri arasinda bir koprii gorevi gorebilir (Lee ve Tak 2022). Dolayisiyla kendi
dis goriiniislerini olumsuz algilayan kadinlar, dig goriiniislerinden memnun olmayabilir ve bu da onlar1 estetik
cerrahi gibi dis goriiniis degistirme yollarini tercih etmeye itebilir(McCrossan vd. 2021; Pereira, Malone, ve
Flaherty 2018).

Buna ek olarak benlik saygisinin estetik cerrahi gegirme olasiligi ile iligkili oldugu tespit edilmistir; diisiik
benlik saygisina sahip olanlarin estetik islemler yaptirma olasiligi 6nemli 6lgiide daha yiiksektir (Furnham ve
Levitas 2012; Tan ve Bozkurt 2022). Benzer sekilde bazi insanlarda estetik ameliyatlar sonras1 kendine
sayginin 6nemli derecede arttig1 gozlemlenmistir (Capar 2023; Korpe 2017). Bunun yani sira, kilo ve diyet
aliskanliklar1 da kozmetik operasyon istegiyle baglantili bulunmustur. Ornek olarak, daha kilolu kadinlarin
daha fazla estetik operasyon talep ettigi tespit edilmistir (Campbell vd. 2019; Dalen ve Alpert 2019; Demir ve
Ozpinar 2020). Fakat diisiik viicut kitle indeksine (VKI) sahip iiniversite 6grencileri iizerinde yapilan bir
calisma sonucunda, kadin 6grencilerin estetik cerrahi diislincelerinin yiiksek oldugunu ortaya koymustur
(Swami 2009).

Sosyokiiltiirel teori, insanlarin giizellik standartlarim1 sosyal ve kiiltiirel baglam iginde 6grendiklerini 6ne
siirmektedir. Insanlar kendi goriiniimlerini, iginde yasadiklar1 toplum tarafindan tanimlanan giizellik
standartlarina gore degerlendirmektedir. Medya, giizellik ideallerine iliskin mesajlarin yansitildig: kanallardan
biridir ve kadmlarin kendilerini nasil algiladiklar1 ve dolayisiyla gorliniim degistirme stratejilerine girip
girmedikleri iizerinde bir etkiye sahiptir (Tiirk ve Bayrakci 2020). Ornegin; fiziksel goriiniime daha fazla
psikolojik yatirim yapilmasinin ve kitle iletisim aracglarindaki gilizellik mesajlarinin daha fazla
icsellestirilmesinin estetik cerrahiye yonelik daha olumlu tutumlar 6ngordiigii belirlenmistir (Alotaibi 2021;
Milothridis 2020). Benzer sekilde, medya ve akran etkisi estetik cerrahiye yonelik tutumlart etkilemektedir.
Spesifik olarak, daha fazla medyaya maruz kalma ve arkadas tavsiyeleri estetik cerrahiye yonelik daha olumlu
tutumlarla iliskilidir (Sharp vd. 2014).

Sosyal medya kullaniminin estetik cerrahi arzusunu artirdigini gésteren birgok ¢aligma mevcuttur (Gupta vd.
2020; Irwin vd. 2021; Shome vd. 2020; Walker vd. 2021). Bu nedenle, sosyal medyay1 daha fazla
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kullananlarin, daha az kullananlara kiyasla estetik cerrahi i¢in daha yiiksek bir arzu gésterecegi soylenebilir.
Ayrica, viicut memnuniyetsizliginin estetik cerrahiye yonelik tutumlari etkiledigi tespit edilmistir (Gupta vd.
2020; Shome vd. 2020). Dolayisiyla, dis goriiniisiinden daha az memnun olanlarin, dig goriiniisiinden daha
memnun olanlara kiyasla estetik cerrahi i¢in daha yiiksek bir istek duyacaklar1 6ngoriilmektedir. Ayrica, sosyal
medya kullaniminin beden memnuniyetini olumsuz etkiledigi tespit edilmistir (Arab vd. 2019; Irwin vd. 2021;
Scarano Pereira vd. 2022; Sonmez ve Esiyok 2023; Wang vd. 2023). Ayni1 zamanda medikal turizmde sosyal
medyanin etkisinin arastirildigi ¢aligmalarda da ¢ogu medikal turistin sosyal medya etkisi ile daha uygun
maliyetle estetik islem yaptirmak i¢in seyahat ettigi belirlenmistir (Cham vd. 2021; Firman vd. 2023; Taheri
vd. 2021). Bu ¢alismalardan yola ¢ikarak sosyal medya kullaniminin viicut memnuniyetsizligini etkiledigi ve
bu memnuniyetsizligin estetik cerrahi arzusunun artmasina neden oldugu ve bu bireylerin daha uygun maliyete
estetik islem yaptirmak igin seyahat ettikleri sdylenebilir.

Estetik Cerrahi ve Estetik Turizm Sonrasi Goériilen Komplikasyonlar

Estetik cerrahi islemlerinden sonra en yaygin karsilasilan komplikasyonlar enfeksiyonlardir. Bu enfeksiyonlar
genellikle operasyondan sonraki ilk ay icinde belirginlesmektedir. Enfeksiyonlara neden olan
mikroorganizmalar arasinda genellikle S.aureus ve S.epidermitis, Streptokoklar, Enterobakteriyel ailesi ve
Pseudomonas tiirleri yer almaktadir. Cerrahi bolgede olusan enfeksiyonlar, 6zellikle yurtdisindan estetik
cerrahi i¢in bagvuran hastalarda daha sik goriilmeye baslamistir(Brightman vd. 2018; Klein vd. 2016; Pereira
vd. 2018).

Klein ve digerleri (2017) 2010- 2014 yillar1 arasinda yurt disinda estetik islem yaptirmis ve komplikasyon
gelismis 109 hasta tespit etmislerdir. Bu 109 hastanin tamami kadindir ve yas ortalamasi 38.5 = 11.3’tiir.
Estetik islemlerin ¢ogu sirasiyla Giiney Amerika (%43) ve Gilineydogu Amerika (%29.4) veya Orta Avrupa'da
(%24.8) gerceklestirilmistir. Tercih edilen prosediirler meme biiyiitme (%39.4), abdominoplasti (%11) ve
meme kiigiiltme (%7.3)’dir. Calismanin en 6nemli bulgularindan biri de komplikasyon goriilen hastalarin en
cok sirastyla Brezilya (%14) ve Tiirkiye (%12)’de estetik islem yaptirmasidir. Dahasi hastalar komplikasyon
tedavisi i¢in sigorta 6demesi disinda ortalama 1534 $ 6demislerdir (Klein vd. 2016).

Thacoor ve digerleri (2019) tarafindan yurt disinda estetik cerrahi sonrasinda komplikasyon goériilen 24 hasta
tespit etmiglerdir. Bu hastalarin 22’°si kadindir. En ¢ok yaptirilan islem kalga kaldirma (%38) ve en ¢ok goriilen
komplikasyon enfeksiyon (%92)’dur. Hastalarin %29’u Tiirkiye’de estetik islem yaptirmustir. Enfeksiyon
sonrasi en uzun siire abdominoplasti hastalar1 tedavi gérmiisler ve bu tedavi sonucunda hastalar ortalama
20.404 $ 6deme yapmak zorunda kalmislardir (Thacoor vd. 2019).

Hummel ve digerleri (2023) 2015- 2019 yillar1 arasinda Isvicre disinda estetik ameliyat olmus ve sonrasinda
komplikasyon gecirmis 182 hastanin verilerini incelemiglerdir. Calismada estetik islem yaptiranlarin
cogunlugu kadin (%91) ve yas ortalamas1 40.9 = 12.0’dir. Hastalarin %62’si meme cerrahisi ve %19’u viicut
sekillendirme islemi yaptirmigtir. Hastalarda en ¢ok goriilen akut komplikasyonlar (%25) enfeksiyondur.
Hastalar %69 oraninda Avrupa’da islem yaptirmis olup en cok tercih ettikleri destinasyonlar Tiirkiye %16,
Cekya %13.4, Brezilya %13.4 ve Almanya %11.2°dir. Hastalar kendi iilkelerinde yaptirdiklar1 komplikasyon
tedavisi sonrasinda ortalama 3092 $§ 6deme yapmuslardir (Hummel vd. 2023).

Rafeh ve arkadaslar1 (2022) irlanda’da 2019- 2021 yillari arasinda iki {iniversite hastanesine yurt disinda
estetik cerrahi islem uygulandiktan sonra komplikasyonlarla bagvuran hastalar incelemislerdir. Hastalarin
%92.8 kadin ve yas ortalamas1 43 £ 11.85°dir. Hastalarin %46.2’si Belgika, %15.4’ii Ingiltere ve %7.7’si diger
iilkeler (Litvanya, Tirkiye, Polonya, Letonya ve Estonya)’ de estetik islem yaptirmustir. En ¢ok goriilen
komplikasyon enfeksiyon olmus ve bunun maliyeti ortalama 6.388 € dur (Rafeh vd. 2022).

Gilardi ve digerleri (2023) tarafindan 2022 yilinda yapilan arasinda estetik cerrahi islemleri sonrasi
komplikasyonlar hakkinda yapilan ¢alismalar1 incelemislerdir. Bu c¢alismalarda 370 hastanin estetik islem
sonras1 komplikasyonla kars1 karsiya kaldiklarimi en ¢ok komplikasyonun abdominoplasti sonrasi goriilen
enfeksiyon oldugunu belirlemislerdir. Caligmada hastalarin en ¢ok tercih ettikleri destinasyonlarin Dominik
Cumbhuriyeti, Tiirkiye ve Kolombiya oldugu belirlenmistir (Gilardi vd. 2023).

Sonuc ve Oneriler

Medikal turizm, diinya genelinde iilkeler i¢in dnemli bir gelir kaynagi olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu alandaki
estetik plastik cerrahi uygulamalari, medikal turizmin i¢inde biiyiikk bir paya sahip olup onemli bir rol
oynamaktadir. Diinya genelinde, plastik ve estetik cerrahi uygulamalarinin maliyetlerinin genellikle saglik
sigortalar tarafindan karsilanmamasi, bu alandaki rekabetin fiyat odakli olmasina yol agmaktadir. Tiirkiye nin
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sundugu fiyatlar dikkate alindiginda en avantajli tilkelerden biri oldugu soylenebilir. Bu sebeple medikal
turizmde rekabet avantajini korumak icin Tiirkiye’nin tiim tibb1 islemlerde bir fiyat aralig1 belirlemek icin
medikal turizm hizmeti veren kurum yetkililerinden ve hekimlerden olusan bir ¢alisma ve denetim grubu
olusturmasi Onerilebilir.

Sosyal medyanin ve medyanin medikal turizm faaliyetlerinde etkisini arastiran ¢alismalarin sonucunda, tim
medikal turizm faaliyetlerinde sosyal medyanin 6nemli bir etken oldugu belirlenmistir. Bu sonuglardan yola
cikarak sosyal medyanin medikal turizm pazarlamasi i¢in en énemli pazarlama faaliyetlerinden biri oldugu
ifade edilebilir. Bu sebeple medikal turizm faaliyetleri icin sosyal medyanin etkin olarak kullanilmasi
oOnerilebilir. Bunun yaninda sosyal medya paylagimlari ile estetik islem yaptirmak isteyen hastalarin hekimler
tarafindan psikolojik durumun degerlendirilmesi ve uygun goriilen medikal turistlere islem yapilmasi
onerilebilir. Bu degerlendirmenin olast komplikasyonlar1 6nlemede etkili olacagi literatiirde yapilan ¢aligmalar
1s181nda olasidir.

Tiirkiye medikal turistler tarafindan tercih edilen en 6nemli destinasyonlardan biridir. Ancak literatiirde
yapilan bazi ¢aligmalarda Tiirkiye’ de estetik islem yaptirdiktan sonra iilkesine donen hastalarda enfeksiyon
gortildiigli belirtilmektedir. Enfeksiyon sonrasi ise hastalarin kendi iilkelerinde tekrardan tedavi olmalari
gerekebilmektedir. Bu durum Tiirkiye’nin medikal turizm imajin1 olumsuz yonde etkileyebilir. Cerrahi
islemlerde enfeksiyon riski ile kargi karsiya kalinmasinin en 6nemli nedeni kullanilan ekipmanin uygun
kosullarda sterilizasyon, dezenfeksiyonunun yapilmamasi ve ameliyathane validasyon islemlerinin
yapilmamasidir. Bu nedenle sterilizasyon ve dezenfeksiyon islemlerinin egitimli saglik ¢alisanlar1 tarafindan
yapilmasi ve cerrahi 6ncesi mutlaka testlerin tekrar kontrol edilmesi 6nerilebilir.
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