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Ozet

Amag: Bu ¢alismanin amaci, Adana Lezzet Festivali 6zelinde Instagram’da paylasilan igerikleri ve kullanilan etiketleri inceleyerek
festivalin dijital gastronomi baglaminda nasil temsil edildigini ortaya koymaktir.

Yontem: Arastirma kapsaminda, 2017-2025 yillari arasinda her yil Ekim ayinda diizenlenen festival donemlerinde paylagilan
toplam 8.321 Instagram gonderisi incelenmistir. Veriler, Instagram Etiket Disa Aktaric1 (IG Hashtags Exporter) yazilimi
kullanilarak toplanmustir. Verilerin analizinde nicel betimsel analiz ve nitel tematik analiz teknikleri birlikte kullanilmus; frekans ve
yiizde degerleri hesaplanmus, etiketler ise Wan ve Chan’in (2013) gastronomi festivallerine iligkin boyutlarindan yararlanilarak
tematik olarak siniflandirilmigtir.

Bulgular: Bulgular, en sik kullanilan etiketlerin #adana, #adanalezzetfestivali, #kesfet, #kebap ve #festival oldugunu; gonderi
aciklamalarinda ise kebap, salgam, sirdan ve ciger gibi gastronomik firiinlerin 6ne ¢iktigini gdstermektedir. Tematik analiz

sonucunda etiketler “Lokasyon ve Erisilebilirlik”, “Yemek”, “Mekan/Tesis”, “Cevre/Ambiyans”, “Hizmet”, “Festival Boyutu” ve
“Eglence” olmak iizere yedi ana tema altinda toplanmustir.

Tartisma: Bulgular, Adana Lezzet Festivali’nin Instagram’daki dijital temsilinin kent kimligi, yerel mutfak, mekan, hizmet ve
festival deneyimine iliskin cok boyutlu unsurlar etrafinda sekillendigini gostermektedir. Ozellikle yerel lezzetler ve kentle iliskili
etiketlerin goriiniirligii, gastronomi festivallerinin dijital ortamda destinasyon kimliginin ve yerel gastronomi kiiltiiriiniin temsilinde
6nemli bir islev tistlenebilecegine isaret etmektedir. Aragtirma bulgularinin festival organizatérleri, yerel isletmeler ve destinasyon
yoneticilerinin dijital pazarlama ve iletigsim stratejilerini gelistirmelerine Katki saglayabilecegi degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Gastronomi, Instagram, Tematik Analiz, Adana Lezzet Festivali, Gastronomi Festivali, Etiket Analizi

Abstract

Purpose: This study aims to examine the content and hashtags shared on Instagram in the context of the Adana Taste Festival and
to reveal how the festival is represented within the framework of digital gastronomy.

Design/methodology/approach: The study analyzed a total of 8,321 Instagram posts shared during the festival periods in October
between 2017 and 2025. The data were collected using the Instagram Hashtag Exporter (IG Hashtags Exporter) software.
Quantitative descriptive analysis and qualitative thematic analysis techniques were employed together. Frequency and percentage
values were calculated, and the hashtags were thematically classified by drawing on the dimensions proposed by Wan and Chan
(2013) in relation to gastronomy festivals.

Results: The findings indicate that the most frequently used hashtags were #adana, #adanalezzetfestivali, #kesfet, #kebap, and
#festival. In the post captions, gastronomic products such as kebap, salgam, sirdan, and ciger were particularly prominent. As a
result of the thematic analysis, the hashtags were grouped under seven main themes: “Location and Accessibility,” “Food,”
“Venue/Facility,” “Environment/Ambience,” “Service,” “Festival Dimension,” and “Entertainment.”

Discussion: The findings show that the digital representation of the Adana Taste Festival on Instagram is shaped around
multidimensional elements related to urban identity, local cuisine, venues, services, and the festival experience. In particular, the
visibility of local foods and city-related hashtags suggests that gastronomy festivals may play an important role in representing
destination identity and local gastronomic culture in digital environments. The findings may also contribute to the development of
digital marketing and communication strategies for festival organizers, local businesses, and destination managers.
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Giris

Gastronomi turizmi son yillarda diinya genelinde turizm sektdriiniin en hizli gelisen alanlarindan biri haline
gelmistir (Okumus, 2021). Yerel yiyecek ve iceceklerin deneyimlenmesine odaklanan bu turizm tiiri,
destinasyonlarin ekonomik gelismesinde, kiiltiirel kimligin korunmasinda ve markalagmasinda énemli bir rol
oynamaktadir (Hall ve Sharples, 2004; Lee ve Arcodia, 2011). Gastronomi turizminin énemli unsurlarindan
biri olan gastronomi festivalleri, ziyaretgilere yalmzca yemek tatma deneyimi sunmakla kalmayip ayni
zamanda sosyal etkilesim, eglence ve kiiltiirii tanima gibi ¢ok boyutlu deneyimler sunan 6nemli turistik
etkinliklerdir (Yuan vd., 2005; Wan ve Chan, 2013). Bu festivaller, yiyecek temal1 etkinliklere ve programlara
odaklanmalari, yerel mutfagin tanitilmasina ve destinasyonun markalagsmasina katki sunmalar1 bakimindan
diger festival tiirlerinden ayrilmaktadir (Everett ve Aitchison, 2008; Lee ve Arcodia, 2011; Cavi¢ ve Mandarié,
2021). Nitekim gastronomi festivallerinin destinasyon imajina ekonomik, sosyal, kiiltlirel ve tanittima yonelik

katkilar saglayabildigi ve olumlu destinasyon algisinin tekrar ziyaret etme niyetiyle iliskili oldugu
belirtilmektedir (Bekar vd., 2017).

Son zamanlarda dijitallesme ve sosyal medya platformlarinin giderek yayginlasmasi, ziyaretcilerin yasadiklari
gastronomi deneyimlerini paylasma bi¢imini 6nemli 6l¢iide degistirmistir. Gorsel agirlikli bir platform olan
Instagram, kullanicilarin yemek fotograflari, videolar1 ve hikayeleri araciligiyla deneyimlerini anlik olarak
paylagmalarina, etiket (hashtag) kullanimi yoluyla igerikleri kategorize etmelerine ve genis kitlelere
ulastirmalarina olanak saglamaktadir. Bu durum, gastronomi festivallerinin tanitiminda ve markalagmasinda
sosyal medyanin stratejik 6nemini artirmistir (Axelsen ve Swan, 2010; Blanco-Moreno vd., 2024). Benzer
sekilde, Instagram’da hashtag kullanimi, iceriklerin kategorize edilmesini ve kesfedilebilirligini artirmanin
yani sira dijital goriintirliigi ve kullanici etkilesimini destekleyen stratejik bir arag olarak degerlendirilmektedir
(Almeida vd., 2023). Ozellikle Instagram’da kullamilan etiketler, kullanicilarin deneyimlerini kiiresel bir aga
dahil ederek yerel mutfak kiiltiirlerinin dijital kimlik insasinda 6nemli bir unsur haline gelmektedir (Akyol ve
Arica, 2016; Cayci, 2019). Demir ve Oztiirk’e (2023) gore sosyal medyada paylasilan igeriklerin sunum ve
cagrisim temalar1 etrafinda sekillenmesi, kiiltiirel olgularin dijital diinyadaki temsilini giliclendirmektedir.
Dijital gastronomi kavrami da yeme-i¢gme kiiltiiriiniin dijital platformlardaki temsili, paylasimi ve tiiketimini
ifade ederek geleneksel gastronomi ¢alismalarina yeni bir boyut kazandirmaktadir.

Tiirkiye’nin zengin mutfak kiiltiiriine sahip sehirlerinden biri olan Adana, basta kebap olmak {izere yoresel
lezzetleriyle gastronomi turizmi agisindan 6nemli bir potansiyele sahiptir. UNESCO Yaratici Sehirler Agi’nda
Gastronomi kategorisinde yer alan Gaziantep ve Hatay’in ardindan Adana da mutfak kiiltiirii mirasiyla dikkat
cekmektedir. Her y1l diizenlenen Adana Lezzet Festivali, yerel ve ulusal diizeyde taniirligi yiiksek bir etkinlik
olarak 6ne ¢ikmaktadir. Festival siiresince katilimcilar yoresel iiriinleri tatma, yemek atolyelerine katilma ve
kiiltiirel etkinliklerle i¢ ice olma imkani bulmaktadir (Adana Lezzet Festivali, 2025). Bu deneyimlerin
Instagram’a yansiyan boyutu, kullanicilarin olusturdugu igerikler ve kullanilan etiketler araciligiyla festivalin
dijital ekosistemdeki temsilini sekillendirmektedir.

Gastronomi festivallerine yonelik literatiirde ziyaret¢i motivasyonlar1 (Smith ve Costello, 2009), yiyecekle
iligkili kisilik 6zellikleri (Kim, Suh ve Eves, 2010), festival kalitesi ve memnuniyet (Wong, Wu ve Cheng,
2015; Yuan ve Jang, 2008) ile destinasyon markalasmasi (Lee ve Arcodia, 2011) gibi konular kapsamli
bicimde ele alinmistir. Bununla birlikte, dijital platformlardaki iceriklerin analiziyle festival deneyiminin nasil
temsil edildigi, hangi temalarin 6ne ¢iktig1 ve kullanicilarin festivale hangi etiketlerle katildigi gibi hususlar
nispeten arka planda kalmistir. Oysa Widjanarko ve arkadaslart (2024), biiyiikk olg¢ekli gastronomi
etkinliklerinin dijital igeriklerle desteklenmesinin yerel mutfak mirasiin korunmasima ve uluslararasi
taninirhiga katki sagladigim vurgulamaktadir. Benzer sekilde Bayhan ve Yaman (2025), festivale katilan
ziyaretgilerin ¢evrim i¢i paylasimlarimin kiiltiirel bellegin dijital ortamda yeniden iiretilmesine zemin
hazirladigini belirtmektedirler. Bu baglamda, 6zellikle Instagram gibi gorsel odakli platformlarda etiketlerin
kullanimi; deneyimlerin kategorize edilmesi, kesfedilebilirligin artirilmasi ve topluluk olusturulmasi agisindan
kritik bir islev gormektedir (Fatanti ve Suyadnya, 2015).

Gastronomi festivallerinin dijital ortamdaki temsil bigimlerini etiketler ve kullanici igerikleri iizerinden
inceleyen caligmalarin sinirli olmasi, bu ¢aligmanin ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Bu dogrultuda ¢alismanin
temel amaci, Adana Lezzet Festivali 6zelinde Instagram’da paylasilan igeriklerin ve kullanilan etiketlerin
tematik analizini gergeklestirerek festivalin dijital gastronomi baglaminda nasil temsil edildigini ortaya
koymaktir. Calisma kapsaminda, #AdanalLezzetFestivali etiketiyle 2017-2025 yillar1 arasinda festivalin
diizenlendigi Ekim aylarinda paylasilan génderi igerikleri incelenmis ve 6ne ¢ikan temalar belirlenmistir.

Arastirma asagidaki sorulara yanit aramaktadir:
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1. Adana Lezzet Festivali ile ilgili Instagram paylasimlarinda en sik kullanilan etiketler nelerdir ve bu
etiketler hangi tematik kategorilere ayrilabilir?

2. Gonderi aciklamalarinda 6ne ¢ikan yoresel yiyecekler nelerdir?

3. Bu temalar, gastronomi festivalleri literatiiriinde tanimlanan motivasyon, deneyim, memnuniyet ve

destinasyon imaj1 kavramlariyla nasil iliskilendirilebilir?
Kavramsal Cerceve

Giiniimiizde dijital platformlar, gastronomik deneyimlerin paylagilmasi ve destinasyon pazarlamasi agisindan
merkezi bir konumda bulunmaktadir. Sosyal medya aglarinda paylasilan iceriklerin sunum ve cagrisim
temalar1 etrafinda sekillenmesi, kiiltiirel olgularin dijital diinyadaki temsilini giiclendirmektedir. Bu durum,
bireylerin teknoloji ve sosyal medyadan etkilenen tutum ve davranislarinin yiyecek-igcecek alanindaki giincel
gelismeleri, trendleri ve egilimleri sekillendirmesinde belirleyici bir rol oynamaktadir (Demir ve Oztiirk, 2023;
Bayhan ve Yaman, 2025).

Sosyal medya platformlari, gastronominin algilanma ve deneyimlenme bigiminde 6nemli bir doniisiim
yaratmistir. Bu doniisiimiin en dikkat ¢ekici boyutlarindan biri, mutfak igeriginin yayginlastirilmast ve
kamuoyu algisinin sekillendirilmesi kapasitesidir. Yemek gorselleri, tarifler ve mutfak deneyimlerinin
paylasilmasi, gastronomi bilgisini daha erisilebilir kilarken (Marti-Ochoa vd., 2025), 6zellikle Instagram'da
kullanilan etiketler; kullanicilarin deneyimlerini kiiresel bir aga dahil ederek yerel mutfak kiiltiirlerinin dijital
kimlik insasinda belirleyici bir unsur haline gelmektedir (Akyol ve Arica, 2016). Bu baglamda, yemek
kiiltiiriiniin kusaktan kusaga aktarimi siirecinde dijital goriiniirliik, bireylerin yeme-igme deneyimlerini
sosyallesme pratikleriyle biitlinlestirmesine olanak tanimaktadir (Cayci, 2019).

Sosyal medya ve gastronomi turizminin kesisimi bu noktada &zellikle dikkat c¢ekicidir. Kokkranikal ve
Carabelli (2024), turizmde mutfak deneyimlerinin ¢ok yonlii dogasini inceleyerek sosyal medyanin gezginlerin
beklentilerini ve deneyimlerini sekillendirmedeki kritik roliinii vurgulamis; sosyal medya araciligiyla tanitilan
yemek kurslar ve gastronomi turlarmin, salt tiikketimin 6tesine gegen siiriikleyici deneyimler sunabilecegini
ortaya koymustur. Galati vd. (2023) ise gastronominin turistik yerlerin 6zgiinliigiinii belirlemedeki 6nemine
isaret ederek mutfak deneyimlerinin turistler i¢in 6nemli bir motivasyon faktorii oldugunu ve sosyal medyanin
bu deneyimleri tanitmak ve paylasmak igin bir platform gorevi iistlendigini belirtmistir. Gorsel iceriklerin
sosyal medya kullaniminda merkezi bir rol kazanmasi, turistlerin hem destinasyonlari degerlendirme hem de
seyahat deneyimlerini sunma pratiklerini yeniden sekillendirmistir (Qian, 2023). Buna paralel olarak
destinasyon yonetimi ve tanitimi agisindan dijital platformlar stratejik bir ara¢ haline gelmis; sosyal medya,
goriiniirliik, etkilesim ve kullanici katkili igerik iiretimi bakimindan turistik destinasyonlara 6nemli avantajlar
saglamistir (Florido-Benitez, 2022).

Destinasyonlarin rekabetciligini artirmak adina kullanilan yerel lezzet gorselleri, mutfak kiiltiiriiniin kimligini
vurgulayan gii¢lii bir pazarlama araci olarak islev gérmektedir (Putra vd., 2023). Adana Lezzet Festivali gibi
biiytik 6lgekli etkinlikler, sunduklar1 gastronomik ¢esitliligi dijital iceriklerle destekleyerek yerel mutfak
mirasimin korunmasina ve uluslararasi dlgekte tanimirliginin artirllmasina katkida bulunmaktadir (Widjanarko
vd., 2024). Festivale katilan ziyaretcilerin ¢evrim i¢i paylagimlari, kentin gastronomi turizmi potansiyelini
belirginlestirirken ayn1 zamanda kiiltiirel bellegin dijital ortamda yeniden iiretilmesine zemin hazirlamaktadir
(Bayhan ve Yaman, 2025). S6z konusu dijital izler, gastronomi destinasyonlarinin marka degerini pekistiren
bir anlat1 dongiisii olusturarak, yerel yiyeceklerin hizli tiiketim ve deneyim odakli turizm dinamiklerine uyum
saglamasini kolaylastirmaktadir (Vrontis vd., 2021; Homeghi vd., 2025).

Sehirlerin kisiligiyle iliskili bir diger 6nemli boyut, katilim agisindan olumlu tepkiler yaratan kiiltiirel
etkinliklerle ilgilidir. Bonilla-Quijada vd. (2026) tarafindan yapilan ¢caligmada, Madrid, Valensiya, Barselona,
Cordoba ve Santiago gibi Ispanyol sehirlerinde gerceklestirilen analizler, geleneksel festivallerle
iliskilendirilen etkinliklerin geri bildirim {izerindeki olumlu etkisini ortaya koymustur. Ozellikle Valensiya
orneginde; kentin en geleneksel festivaliyle baglantili paylasimlarin, begeni ve yorumlar lizerinde ¢ok olumlu
bir etki yarattigi goriilmiistiir. Ayrica sehir miizelerine atifta bulunan gonderilerin elde ettigi olumlu sonuglar,
kiiltiirel kurumlarin, sehirlerin ziyaretci gekme konusundaki rekabet avantajinin bir pargasini olusturdugunu
gostermektedir.

Bu ¢alismanin uygulama alanin olusturan Adana Lezzet Festivali, ilk kez 2017 yilinda diizenlenmis olup her
yil tekrarlanan etkinlikleriyle kisa siirede Tiirkiye'nin en genis katilimli gastronomi festivallerinden biri haline
gelmistir. Adana Valiligi himayesinde gerceklestirilen festival, yerel mutfak mirasim1 koruma, siirdiiriilebilir
gastronomi turizmini tesvik etme ve kentin uluslararasi gastronomi haritasindaki konumunu gii¢lendirme
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amaglarimi tagimaktadir. Her yil farkli bir temayla diizenlenen festivalin 2025 yilindaki dokuzuncusu,
"Kusaktan Kusaga" temasiyla Adana'nin zengin gastronomik mirasini kiiltiirel sitireklilik baglaminda ele
almaktadir. Festival, binlerce yillik mutfak birikimini yalnizca lezzet boyutuyla degil ayn1 zamanda yasam
kiiltiirli, emek, toprak ve kolektif bellek gibi kavramlarla biitiinlestirerek geleneksel {iretim modelleri, yerel
sanat ve kentsel kiiltiiriin korunmasi1 ve doniisiimiine iliskin ¢ok boyutlu bir tartisma ortami olusturmaktadir
(Adana Lezzet Festivali, 2025). Ayn1 zamanda festival, fiziksel katilimin 6tesinde sosyal medya mecralarinda
yarattig1 etkilesimle dijital gastronomi ekosisteminde de Onemli bir veri seti sunmakta ve bu ydniiyle
calismanin temel inceleme nesnesini olusturmaktadir.

Bu kapsamda gerceklestirilen tematik analiz, festivalin dijital ekosistemdeki yansimasini ¢éziimleyerek,
kullanicilar tarafindan {iretilen igeriklerin destinasyon kimligiyle nasil iligkilendirildigini ortaya koymay1
amaclamaktadir. Bu dogrultuda, o6zellikle Instagram paylasimlarinda kullanilan hashtagler ve gonderi
aciklamalarinda yer alan ifadeler incelenerek, yerel mutfak pratiklerinin dijital gastronomi baglaminda nasil
temsil edildigi ele alinmaktadir. Ayrica s6z konusu igeriklerin mekansal aidiyet ve gastronomi odakli
destinasyon pazarlamasiyla iliskisi nitel veri analizi kapsaminda degerlendirilmektedir.

Yontem

Bu calisma, Adana Lezzet Festivali’ne iligkin Instagram paylagimlarini kullanilan etiketler ve igerik temalar1
baglaminda analiz etmeyi amaglamaktadir. Instagram’da paylasimlarin hashtagler araciligiyla kategorize
edilmesi ve belirli bir konu ya da etkinlikle iligkili igeriklerin bu etiketler tizerinden izlenebilmesi nedeniyle,
arastirmada hashtagler temel analiz birimlerinden biri olarak ele alimmistir. Bu kapsamda,
#AdanalezzetFestivali etiketiyle paylagilan gonderilerde kullanilan hashtagler belirlenmis; elde edilen
etiketler kullanim sikliklarinin ortaya konulmasi amaciyla frekans analizine, igerik Oriintiilerinin belirlenmesi
amactyla ise tematik analize tabi tutulmustur. Temalarin olusturulmasinda Wan ve Chan’in (2013) gastronomi
festivallerine iligskin caligmasinda yer alan boyutlardan yararlanilmistir. Nitel veri analizi yontemlerinden biri
olan tematik analiz, veri seti icerisindeki Orilintiilerin (temalarin) tanimlanmasina, analiz edilmesine ve
raporlanmasina olanak saglayan kuramsal olarak esnek bir yontemdir (Braun ve Clarke, 2006). Bu yoniiyle
tematik analiz, Instagram’dan elde edilen metinsel verilerdeki Oriintiilerin sistematik bigimde ortaya
¢ikarilmasi agisindan aragtirmanin amacina uygun gorilmiistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Instagram'da Adana Lezzet Festivali ile ilgili paylasilmis tiim gonderiler
olusturmaktadir. Orneklem ise festivalin diizenlendigi her yilin Ekim ayinda (festival donemi) paylasilan ve
paylasimlarda #Adanal ezzetFestivali etiketini iceren gonderiler olarak belirlenmistir. Festivalin her y1l Ekim
ayinda diizenleniyor olmasi, analizde veri tutarliligini saglamak ve festivalle dogrudan iligkili gilincel
etkilesimleri yakalayabilmek amaciyla bu zaman araligi secilmistir. Calisma kapsaminda, festivalin ilk
diizenlendigi y1l olan 2017 yilindan 2025 yilina kadar olan dénem taranmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veriler 15-30 Aralik 2025 tarihleri arasinda Instagram platformu {izerinden toplanmistir. Veri toplama
stirecinde, “Instagram Etiket Disa Aktarici” (IG HashTags Exporter) adli {igiincli taraf bir yazilim
kullanilmigtir. Bu arag, belirli bir hashtag ile etiketlenmis gonderilerin (fotograf, video) meta verilerine
(gonderi sahibi kullanici ad1, paylagim tarihi, gonderi tiirii, begeni sayisi, yorum sayisi, gonderi agiklamasi ve
kullanilan tiim hashtagler) toplu olarak erisilmesine ve disa aktarilmasina olanak tanimaktadir. Tarama, temel
olarak #AdanalezzetFestivali etiketi kullanilarak yapilmistir. Festivalin her yi1l Ekim ayinda diizenlenmesi
nedeniyle, veri tutarliligin1 saglamak ve festivalle dogrudan iliskili gilincel etkilesimleri yakalayabilmek
amaciyla yalmizca her yilm Ekim ayinda yapilan paylasimlar analize dahil edilmistir. Elde edilen her bir
gonderi i¢in medya kimligi, paylasim tarihi, gonderi tiirli, gonderi agiklamasi, kullanilan tiim etiketler
(hashtag'ler), begeni sayist ve yorum sayis1 bir Excel veri tabanina kaydedilmistir. Tekrarlayan gonderiler,
festivalle ilgisi olmayan igerikler ve Ekim ay1 disinda paylasilan igerikler veri setinden g¢ikarilmistir. Bu
islemler sonucunda toplam 8.321 goénderi analiz i¢in uygun bulunmustur. Gonderiler, nicel ve nitel analiz
tekniklerinin bir arada kullanildig1 karma bir yaklasimla analiz edilmistir. Nicel analiz kapsaminda frekans ve
yiizde hesaplamalarinda Excel ve SPSS programlarindan yararlanilmistir. Temalarm olusturulmasinda ise
gastronomi festivalleri literatiiriinde siklikla kullanilan Wan ve Chan’in (2013) ¢alismasindaki boyutlar yol
gosterici bir ¢ergeve olarak kullanilmustir.
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Bulgular

Tablo 1, Adana Lezzet Festivali ile ilgili Instagram paylasimlarmin gonderi, begeni, yorum ve etiket sayilari
acisindan yillara gore dagilimini gostermektedir.

Tablo 1. Biitiin Gonderilerin Yillara Gore Dagilim

vil Gonderi Sayis1 Begeni Sayis1 Yorum Sayisi Etiket Sayisi
n % n Y n % n %

2017 587 7,05 173041 5,75 6023 6,38 5988 6,71
2018 809 9,72 442693 14,71 7322 7,76 8089 9,06
2019 1637 19,67 563667 18,73 12807 13,57 19607 21,97
2020 1118 13,44 213380 7,09 9625 10,19 13797 15,46
2021 1370 16,46 701550 23,31 22037 23,34 14782 16,56
2022 1207 14,51 412920 13,72 5787 6,13 13800 15,46
2023 544 6,54 183560 6,10 2638 2,79 4118 4,61
2024 660 7,93 205312 6,82 2831 3,00 6505 7,29
2025 389 4,67 113212 3,76 25340 26,84 2573 2,88

Toplam 8321 100 3009 335 100 94 410 100 89 259 100

Analize yalmizca Ekim ayinda paylasilan gonderiler dahil edilmistir. Bunun nedeni s6z konusu festivalin her
yil Ekim ayinda diizenlenmesi nedeniyle festivalle dogrudan iliskili giincel etkilesimlerin en yiiksek yogunluga
ulastig1 donemin bu ay olmasi ve analizde veri tutarliliginin saglanmak istenmesidir. Tablo 1 incelendiginde
ilgili Instagram paylasimlarinin yillar i¢cinde degisken bir seyir izledigi goriilmektedir. 2017-2025 yillan
arasinda toplam 8.321 gonderi paylasilmis olup, bu gonderiler 3.009.335 begeni sayisi, 94.410 yorum sayisi
ve 89.259 etiket sayisina sahiptir. En fazla gonderi paylasimi 1.637 adetle (%19,67) 2019 yilinda
gerceklesmistir. Ayrica festivalle ilgili etiket kullaniminin en yogun oldugu yil, génderi sayisina paralel olarak
19607 etiket (%21,97) ile yine 2019 yihdir. 2025 yili ise 389 (%4,67) ile en az paylasim yapilan yil olmustur.
2021 y1l1 701.550 begeni (%23,31) ile sosyal medya etkilesiminin zirve yaptig1 yil olmustur. Ote yandan 2025
yili, gonderi sayist en diisiik yil olmasina ragmen 25.340 yorumla toplam yorumlarin %26,84"inii
olusturmaktadir. Veriler genel olarak degerlendirildiginde, 2017°den 2019’a kadar siirekli bir artig egilimi
gbzlemlenmekte, 2020 yilinda tiim kategorilerde belirgin bir diisiis yasanmakta, 2021 yilinda ise 6zellikle
begeni ve yorum sayilarinda artis yasanmaktadir. 2022 ve sonrasinda ise genel olarak bir gerileme dikkat
cekmektedir. Ozellikle 2020 yilinda gozlenen diisiisiin, pandemi kosullarinda fiziksel etkinliklerin ve ziyaretci
katilminin kisitlanmasina bagli olarak festivalle iliskili sosyal medya igeriklerinin azalmasiyla iligkili
olabilecegi diisiiniilmektedir. Buna karsilik, sonraki yillarda goézlenen degisimlerin festivale yonelik kullanici
ilgisi, igerik iiretim yogunlugu ve dijital iletisim uygulamalarindaki farklilagmalarla iligkili olabilecegi
degerlendirilebilir. Ancak bu ¢alisma s6z konusu faktorlerin etkisini dogrudan 6lgmediginden, bu iligkiler
yalnizca olasi agiklamalar olarak ele alinmalidir.

Tablo 2’de arastirma kapsaminda incelenen gonderilerde en fazla tekrar edilen ilk 10 etiket ile bu etiketlerin
kullanim sikliklar1 yer almaktadir. Tabloda verilen yiizde degerleri, ilk 10 etiketin toplam kullanim siklig
(n=6.316) tizerinden hesaplanmistir.

Tablo 2. Gonderilerde En Fazla Tekrar Edilen Etiketler

No Etiket Tekrar Sayisi Yiizde (%)
1 #adana 1654 26,19
2  #adanalezzetfestivali 1482 23,46
3 #kesfet 618 9,79
4  #kebap 526 8,33
5  #festival 450 7,13
6  #lezzetfestivali 412 6,52
7  #yemek 325 5,15
8 #Hlezzet 309 4,89
9  #instagram 284 4,50

10 #gastronomi 256 4,04
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Buna gore festival kapsaminda en sik tekrarlanan ilk bes etiket sirasiyla #adana, #adanalezzetfestivali, #kesfet,
#kebap ve #festival olarak gergeklesmistir. Bu durum, kullanicilarin paylasimlarinda cografi konumu ve
etkinlik kimligini vurgulama egiliminde oldugunu gostermektedir. Bunun yani sira, #kebap gibi sehirle
0zdeslesmis bir lezzetin 6n plana ¢gikmasi, festivalin gastronomik odagi hakkinda fikir vermektedir. Tablo 2
incelendiginde, festivalle dogrudan iligkili #adana (1.654 tekrar) ve #adanalezzetfestivali (1.482 tekrar)
etiketlerinin en baskin sekilde 6ne ciktig1 goriilmektedir. Bunlari, sosyal medyada goriiniirliigli artirmaya
yonelik bir etiket olan #kesfet (618 tekrar) takip etmektedir. Festivalin ana temasi olan mutfak kiiltiiriine dair
#kebap (526 tekrar), #yemek (325 tekrar) ve #lezzet (309 tekrar) gibi etiketlerin yogun kullanimu,
paylagimlarin icerik odagini yansitmaktadir. Bu veriler, kullanicilarin konuma ve icerige 6zgii etiketlerle hem
yerel kitleye hem de yemek ve seyahat meraklisi genis ¢evrelere ulasmay1 hedefledigini géstermektedir.

Tablo 3’te arastirma kapsaminda incelenen gonderilerin agiklama bdliimlerinde 100 ve iizerinde bahsedilme
sikligina sahip yerel lezzetler yer almaktadir. Tabloda verilen yiizde degerleri, bu dl¢iitii karsilayan yerel
lezzetlerin toplam bahsedilme sayis1 (n=3.511) {izerinden hesaplanmustir.

Tablo 3. Gonderi Ac¢iklama Boliimiinde En Cok Bahsedilen Yerel Lezzetler

No Yerel Lezzetler Bahsedilme Sayis1 Yiizde (%)
1 Kebap 1708 48,65
2 Salgam 310 8,82
3 Sirdan 304 8,66
4 Ciger 251 7,15
5 Doner 158 4,50
6 Kaburga 153 4,36
7 Borek 152 4,33
8 Baklava 146 4,16
9 Mumbar 112 3,19
10  Midye 111 3,16
11 Kadayif 106 3,02

Buna gore gonderi agiklamalarinda en sik bahsedilen ilk beg yerel lezzet sirasiyla kebap, salgam, sirdan, ciger
ve doner olarak gergeklesmistir. Bu durum, kullanicilarin paylasimlarinda 6zellikle et agirlikli geleneksel
lezzetlere ve yoresel igeceklere yer verme egiliminde oldugunu gostermektedir. Bunun yani sira, kebabin
toplam bahsedilme sayisinin neredeyse yarisini (%48,65) olusturmasi, bu yemegin Adana mutfak kiiltiiriiyle
0zdeslesmis simgesel bir iiriin oldugunu ve festivalin gastronomik kimliginde merkezi bir rol tstlendigini
ortaya koymaktadir.

Tablo 3 incelendiginde, kebap (1.708 tekrar) acik ara en fazla bahsedilen lezzet olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bunu,
yoresel bir igecek olan salgam (310 tekrar) ve yoresel bir yiyecek olan sirdan (304 tekrar) izlemektedir. Bu iki
iirlinlin de belirgin bir tekrar oranina sahip olmasi, festival kapsaminda yalnizca yemeklerin degil, yoresel
icecek ve yiyeceklerin de kullanicilar tarafindan siklikla dile getirildigini gostermektedir. Ciger (251 tekrar),
doner (158 tekrar) ve kaburga (153 tekrar) gibi diger et bazli lezzetlerin varligi, bolgenin et mutfagina olan
ilgiyi pekistirirken; borek (152 tekrar), baklava (146 tekrar), mumbar (112 tekrar), midye (111 tekrar) ve
kadayif (106 tekrar) gibi ¢esitli hamur isleri, tathilar ve sokak lezzetleri de mutfak kiiltiiriiniin zenginligini
yansitmaktadir. Bu veriler, kullanicilarin paylasimlarinda Adana’ya 6zgii lezzetleri 6n plana ¢ikararak hem
yerel mutfak mirasimi tanittigini hem de festivale katilim deneyimlerini bu lezzetler lizerinden ifade ettigini
gostermektedir. Sonug olarak, gonderi aciklamalarinda bahsedilen yemekler, festivalin gastronomik odagini
ve katilimeilarin ilgi alanlarini yansitan 6nemli bir gosterge niteligi tasimaktadir.

Tablo 4, arastirma kapsaminda incelenen Instagram gonderilerine ait gergeklestirilen tematik analizi
gostermektedir.
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Tablo 4. Etiketlerin Tematik Analizi

Temalar Alt Temalar ilgili Etiketler
#adana, #mersin, #tarsus, #osmaniye, #hatay, #gaziantep, #ankara, #istanbul,
#izmir, #antalya, #kozan, #ceyhan, #seyhan, #yliregir, #sarigam, #karaisali,
Sehir / Bolge /  #pozanti, #feke, #saimbeyli, #tufanbeyli, #yumurtalik, #karatas, #imamoglu,
ilge #aladag, #kadirli, #iskenderun, #Kkilis, #kahramanmaras, #konya, #nigde,
#kayseri, #develi, #akdeniz, #cukurova, #anadolu, #mezopotamya, #turkey,
#tiirkiye
Lokasvon ve #ziyapasa, #gazipasa, #turgutdzalbulvari, #barajyolu, #mavibulvar,
Eri ile);)ilirlik Semt / Mahalle #kenanevrenbulvari, #atalay, #kurttepe, #beyazevler, #huzurevleri,
3 / Cadde #cukurovaiiniversitesi, #cukurovauniversitesi, #balcali, #saydamcaddesi,
#toroscaddesi, #adnanmenderesbulvari, #50cakmeydant
#merkezpark, #adanamerkezpark, #seyhannehri, #seyhanriver, #taskopri,
#ulucami, #merkezcami, #sabancimerkezcamii, #saatkulesi, #biiyiiksaat,
Mekan / Nokta #vardakopriisii, #belemedik, #kapikayakanyonu, #anavarza, #kozankalesi,
/ Ulasim #cennetcehennem, #adanaoptimum, #adanareal, #forumavm, #adanaotogar,
#adanahavalimani, #adanaairport, #tcdd, #gastronomitreni, #seyahat, #tur, #gezi,
#travel, #tatil
#yemek, #food, #lezzet, #tat, #gurme, #gourmet, #sunum, #afiyetolsun,
Genel Yemek #ellerinizesaglik, #sofram, #kahvalti, #brunch, #6gleyemegi, #aksamyemegi,
Terimleri #dinner, #lunch, #breakfast, #tatli, #dessert, #meze, #igecek, #drink, #kahve,
#coffee, #¢ay, #tea, #salgam, #ayran
#adanakebap, #kebap, #urfakebap, #ciger, #mumbar, #mumbardolmasi, #sirdan,
Yoresel ve #beyti, #lahmacun, #tantuni, #bicibici, #cezerye, #halkatatlis1, #karakustatlisi,
Yemek Spesifik #kuymak, #muhlama, #fellahkoftesi, #iclikofte, #sarma, #dolma, #humus,
Yemekler #babagannus, #muhammara, #atom, #pancar, #salgam, #tursu, #peynir,
#tulumpeyniri, #bal, #zeytin, #zeytinyagi, #tahin, #pekmez
#et, #kuzu, #dana, #tavuk, #balik, #seafood, #sebze, #meyve, #narenciye,
#portakal, #mandalina, #limon, #nar, #incir, #karpuz, #kavun, #¢ilek, #muz,
Malzemeler / . . . . .
Mutfak #avokado, #ejdermeyvesi, #pitaya, #mango, #baharat, #pulbiber, #kimyon,
#sumak, #isot, #bulgur, #makarna, #pizza, #burger, #hamburger, #tost, #sandvig,
#wrap, #doner, #kokoreg, #midye
isletme Tiirii #restoran, #restaurant, #lokanta, #kafe, #pastane, #borekgi, #ocakbasi, #meyhane,
$ #balike1, #kasap, #steakhouse, #pub, #bar, #cafe, #hotel, #otel, #butikotel
Mekan/Tesis #cihangirkebap, #onbasilar, #hasanusta, #7ocakbasi, #kaburgacicahit, #bedriusta,
Mekéan #ziyausta, #alibaba, #ballibaba, #mado, #starbucks, #betatea, #hiltonsa,
isimleri #sheraton, #divan, #leventborekgilik, #izolbaklava, #tarihiugur, #kazancilar,
#tostgumahmut, #kosebasi, #mertrestoran, #uludag, #erciyesocakbasi
#atmosfer, #ambiyans, #keyif, #huzur, #mutluluk, #eglence, #romantik, #samimi,
Atmosfer / His #rahat, #g1k, #liiks, #nostalji, #tarihidoku, #modern, #doga, #manzara,
Cevr‘e / ! #denizmanzarasi, #nehirmanzarasi, #giinbatimi, #gece, #renkler, #sonbahar, #kis,
Ambiyans #yaz, thsiklandirma, #dekorasyon, #tasarim, #mobilya, #bahge, #teras
Dekor/Stil #dek(?r, #rustik, #bohem,. #endistriyel, #minimalist, #ahsap, #tas, #canlimiizik,
#sessiz, #kalabalik, #sakin
L #siparis, #paketservis, #eveservis, #yemeksepeti, #getir, #ara, #rezervasyon,
Siparis / N . . . T o
. #ozelorganizasyon, #catering, #ikram, #davet, #toplusiparis, #isyemegi,
Teslimat .
#paketmenii
Hizmet Miisteri #giileryliz, #ilgilipersonel, #hizliservis, #kalitelihizmet, #miisterimemnuniyeti,
Miskileri / #profesyonelekip, #deneyimlisef, #ustaeller, #elemegi, #evyapimi, #dogal,
Kalite #organik, #taze, #hijyen, #temizlik, #helalgida
Etkinlik #organizasyon, #etkinlikfirmasi, #davetiye, #konsept, #hediyelik
Hizmeti g yon, ) Y€, pt, y
Festival Ad1/ #adanalezzetfestivali, #lezzetfestivali, #gastronomifestivali, #uluslararast,
Tiiri #yemekfestivali, #sokaklezzetlerifestivali, #gastrofest, #foodfest
Festival #geniskatilim, #yerliveyabanci, #sefler, #ustaascilar, #gurmeler,
Kapsam / . .
Boyutu Katihmer #gastronomiyazarlari, #basin, #medya, #televizyon, #sponsorlar, #markalar,
#esnaf, #iireticiler, #kadinkooperatifleri
Program / #workshop, #soylesi, #panel, #konferans, #yarigsma, #sov, #gosteri,
I¢erik #atolyecaligmasi, #imzagiinil, #soylesi, #konuksef, #masterclass

1284



Stirticti / Journal of Gastronomy, Hospitality and Travel, 9(3) — 2026

Temalar Alt Temalar  ilgili Etiketler

#konser, #canlimiizik, #dj, #orkestra, #bando, #yerelsanat¢ilar, #iinliisarkicilar,
Miizik / Sahne  #rockmiizik, #popmiizik, #halkmiizigi, #tasavvufmiizigi, #miizikal, #tiyatro,

#sokaktiyatrosu
Eglence - #sov, #gosteri, #dansgosterisi, #halkoyunlari, #zumba, #flyboardgdsterisi,
Aktivite / . L J o
v R #havaifisek, #lazersov, #workshop, #¢ocukaktiviteleri, #yiizboyama,
Gosteri .
#sosisliadam, #palyaco
Eglence < .
Mekanlart #eglencemerkezi, #lunapark, #oyunalanlari, #atlikarinca

Tematik analizde Wan ve Chan'in (2013) ¢alismasinda kullandiklar1 boyutlardan yararlanilmigtir. Tablo 4
incelendiginde Adana Lezzet Festivali’'ne ait gonderilerde paylasilan etiketlerin “Lokasyon ve Erisilebilirlik”,
“Yemek”, “Mekan/Tesis”, “Cevre/Ambiyans”, “Hizmet”, “Festival Boyutu” ve “Eglence” olmak iizere yedi
ana tema ve 19 alt tema altinda dagilim gosterdigi goriilmektedir. Bu tematik dagilim ziyaretcilerin festival
deneyimini sadece bir yemek etkinligi degil, farkli bilesenleriyle ¢ok boyutlu olarak algilayip paylastigini
ortaya koymaktadir. Festivalin diizenlendigi destinasyonun farkli noktalarindan (#tagkopri, #biiyiiksaat),
spesifik semt ve caddelere (#ziyapasa, #saydamcaddesi) kadar genis bir lokasyon agina yapilan vurgu,
festivalin kentle biitiinlestigini gostermektedir. Ote yandan yalmzca #adana degil, #mersin, #tarsus,
#osmaniye, #hatay, #gaziantep, #ankara, #istanbul, #izmir, #antalya gibi Tiirkiye nin farkli sehir ve bolgelerine
ait etiketlerin kullanimi, festivalin yerel bir etkinlik olmanin Gtesine gegerek ulusal diizeyde bir ¢ekim
merkezine doniistiigii seklinde yorumlanabilir. Yemek temasi altinda sadece genel terimler (#yemek, #lezzet)
degil, ayn1 zamanda #adanakebap, #sirdan, #bicibici gibi yoresel ve 6zgiin lezzetler veya yoreye 6zgii lezzetler
de sikca etiketlenmesi, katilimcilarin yerel mutfak kiiltlirline olan hakimiyetini ve ilgisini yansitmaktadir.
Ayrica, paylasimlarda mekan isimlerinin (#cihangirkebap, #onbagilar), ambiyansa dair kavramlarin
(#atmosfer, #keyif) ve hizmet kalitesine iliskin ifadelerin (#giiler yiiz, #hizl1 servis) yer almasi, kullanicilarin
deneyimlerini degerlendirirken mekansal ve duyusal unsurlar1 da 6nemsediklerini gostermektedir. Festivalin
kendi icerigiyle ilgili (#workshop, #konser) etiketlerin yani sira genel eglence aktivitelerine (#dans gosterisi,
#cocuk aktiviteleri) yapilan atiflar da etkinligin ziyaretcilere sundugu biitiinlesik deneyimin bir parcgasi olarak
degerlendirilebilir. Genel bir degerlendirmeyle Adana Lezzet Festivalinin, kent kimligi ve gastronomi
kiiltiiriiyle i¢ ige gecmis ¢ok boyutlu bir sosyal medya goriiniirliigiine sahip oldugu sdylenebilir.

Sonug¢ ve Tartisma

Bu ¢alismada, Adana Lezzet Festivali ile ilgili Instagram paylasimlarinda kullanilan etiketlerin tematik analizi
sonucunda yedi ana tema belirlenmistir: "Lokasyon ve Erigilebilirlik”, "Yemek", " Mekan/Tesis",
"Cevre/Ambiyans", "Hizmet", "Festival Boyutu" ve "Eglence". Bu temalar, ziyaretgilerin festival deneyimini
cok boyutlu olarak algiladigini ve dijital platformlarda bu boyutlar1 yansittigini1 géstermektedir. Elde edilen
bulgular, gastronomi festivalleri literatiiriinde tanimlanan deneyim boyutlartyla (Wan ve Chan, 2013) 6nemli
Olciide ortiismekte ayni zamanda dijital platformlara 6zgii yeni boyutlar da ortaya koymaktadir. Tablo 1'deki
veriler, festivalin Instagram'daki goriiniirliigliniin yillar i¢cinde dalgalandigini gostermektedir. 2019 yili en
yliksek gonderi sayisina (1.637) ulasirken, 2021 yili en yiiksek begeni sayisina (701.550) sahiptir. Pandemi
doneminde (2020) tiim kategorilerde belirgin bir diisiis yasanmasi, kiiresel salginin fiziksel etkinliklere katilim1
ve dolayisiyla dijital paylagimlar etkiledigini gostermektedir. 2025 yilinda gonderi sayisi en diigiik seviyede
(389) olmasina ragmen yorum sayisinin (25.340) olaganiistii yiiksek olmasi dikkat ¢ekicidir. Bu durum,
gonderi sayis1 azalirken bile etkilesim kalitesinin artabilecegini, belki de o yilki igeriklerin daha tartigmali veya
ilgi ¢ekici oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, nicelikten ¢ok niteligin dnemine isaret etmektedir.

Lokasyon ve erisilebilirlik temasi, festivalin yalnizca bir etkinlik alaniyla sinirli kalmayip tiim kent dokusuyla
biitiinlestigini ortaya koymaktadir. #Taskopri, #SeyhanNehri, #Biiyiiksaat gibi simgesel mekanlarin yan sira
#Ziyapasa, #SaydamCaddesi gibi semt ve cadde etiketlerinin kullanimi, katilimcilarin festivali kentin farkli
noktalariyla iligkilendirdigini gostermektedir. Bu bulgu, gastronomi festivallerinin destinasyon markalamasina
katkisim1 vurgulayan Lee ve Arcodia (2011) ile paralellik tasimaktadir. Bu benzerligin, gastronomi
festivallerinin yalmizca yiyecek tiiketimine dayali etkinlikler olmamasindan, ayn1 zamanda destinasyonun
fiziksel ve kiiltiirel unsurlarin1 goriiniir kilan deneyim alanlar olusturmasindan kaynaklandig: diisiiniilebilir.
Katilimcilarin festival paylagimlarinda kentin simgesel mekéanlarma yer vermesi, gastronomik deneyimin
destinasyon deneyimiyle biitiinlestigine isaret etmektedir. Ayrica, yalnizca #adana degil; #mersin, #tarsus,
#osmaniye, #hatay, #gaziantep, #ankara, #istanbul, #izmir, #antalya gibi Tiirkiye'nin farkli sehir ve bolgelerine
ait etiketlerin kullanimi, festivalin yerel bir etkinlik olmanin otesine gecerek ulusal diizeyde bir ¢ekim
merkezine doniistiigiinii isaret etmektedir. Widjanarko vd. (2024) biiylik 6lgekli gastronomi etkinliklerinin
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uluslararasi tanmirliga katkisini vurgularken, bizim bulgularimiz bu etkinin ulusal 6l¢ekte de gegerli oldugunu
ve hatta bolgesel bir gastronomi ag1 olusturma potansiyeline isaret etmektedir.

Yemek temasi, festivalin 6ziinii olusturan gastronomik deneyimin dijital temsilini yansitmaktadir. Bu tema
altinda, genel yemek terimlerinin (#yemek, #food, #lezzet) yaninda son derece spesifik yoresel lezzetlerin
(#adanakebap, #sirdan, #bicibici, #mumbar, #ciger) yogun bir sekilde etiketlenmesi dikkat ¢ekicidir. Tablo
3'te goriildiigii lizere, kebap tiim bahsedilme sayisinin neredeyse yarisini (%48,65) olusturmaktadir. Bu durum,
kebabin Adana mutfak kimligiyle 6zdeslestigini ve festivalin ana odagini olusturdugunu kanitlamaktadir. Bu
sonucun ortaya ¢ikmasinda Adana mutfaginin belirli yoresel iiriinlerle, 6zellikle kebap ile giiclii bicimde
dzdeslesmesinin etkili oldugu diisiiniilebilir. Demir ve Oztiirk’iin (2023) Instagram’daki yemek gorsellerinde
ortaya koydugu “yerellik (kiiltiirel)” kategorisi, yoresel yemeklerin dijital ortamda yerel kimlik ve kiiltiiriin
temsiline katki sagladigin1 gostermesi bakimindan bu bulguyu destekler niteliktedir. Wan ve Chan’in (2013)
calismasinda festival memnuniyetinin temel belirleyicilerinden biri olarak ortaya konulan “yiyecek kalitesi ve
cesitliligi” boyutunun merkezi 6nemi, bu ¢alismanin bulgularinca da dogrulanmaktadir. Bununla birlikte,
mevcut calisma s6z konusu memnuniyetin yalmzca fiziksel festival deneyimiyle sinirli kalmadigini; dijital
ortamda yoresel lezzet etiketleri aracilifiyla da yeniden {iretildigini ortaya koyarak literatiire ek bir katki
sunmaktadir.

Mekan/tesis temasi, festivalin gerceklestigi veya festivalle iligskilendirilen yeme-igme mekanlarinin dijital
gorliniirliigiinii ortaya koymaktadir. Bu tema altinda, hem geleneksel esnaf igletmelerinin (#CihangirKebap,
#Onbasilar, #Kazancilar) hem de uluslararasi zincirlerin (#Starbucks, #Mado, #Sheraton) etiketlenmesi,
festivalin kapsayiciligini ve farkli tiiketici segmentlerine hitap ettigini gdstermektedir. Ancak bu etiketlerin bir
kismimin festival alanm1 disindaki mekanlara ait olmasi, kullanicilarin festival deneyimini sehir genelindeki
gastronomi deneyimleriyle biitlinlestirdigini ve festivalin kent geneline yayilan bir etkinlik algis1 yarattigini
diisiindiirmektedir. Bu durum, Cavié ve Mandari¢'in (2021) belirttigi gibi, festivallerin yerel mutfak kiiltiiriinii
markalastirma kapasitesiyle iliskilidir.

Cevre/ambiyans temasindaki #atmosfer, #keyif, #huzur, #manzara, #glinbatimi, #dekorasyon gibi etiketler,
kullanicilarin sadece yemegi degil, yemek yedikleri ortamin duyusal ve estetik boyutlarin1 da paylagma
egiliminde oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, gastronomi deneyiminin ¢ok duyulu dogasina isaret eden
Richards (2021) ile ortiismektedir. Ayrica, #nostalji, #tarihidoku gibi etiketlerin varligi, kullanicilarin
mekanlarin kiiltiirel ve tarihi baglamina da duyarl oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, Bayhan ve Yaman’in
(2025) sosyal medya iizerinden gastronomik igerik tiretiminin kiiltiirel mirasin korunmasi ve kiiltiirel kimligin
aktarilmasina katki sunduguna iligkin degerlendirmeleriyle ortlismektedir.

Hizmet temasinda #giileryliz, #hizliservis, #kalitelihizmet, #hijyen, #taze gibi etiketlerin varligl, Wan ve
Chan'in (2013) vurguladig1 "hizmet kalitesi" boyutunun dijital ortamda da karsilik buldugunu kanitlamaktadir.
Bu durum, Instagram'im ayni zamanda bir geri bildirim mekanizmasi olarak islev gordiigiinii ve isletmelerin
hizmet kalitesi hakkinda anlik bilgi sundugunu ortaya koymaktadir. Ozellikle #yemeksepeti, #getir gibi online
siparig platformlarina yapilan atiflar, dijitallesmenin gastronomi hizmetlerine entegrasyonunu gostermesi
acisindan dikkat gekicidir.

Festival boyutu temasi, etkinligin sadece bir yemek organizasyonu degil, ayn1 zamanda bir kiiltiirel program
(#workshop, #sOylesi, #panel, #yarisma) ve genis katiimli bir bulugsma (#sefler, #gurmeler,
#gastronomiyazarlari, #basin, #sponsorlar) oldugunu yansitmaktadir. Bu ¢ok boyutluluk, Yuan vd. (2005)
tarafindan tanimlanan festival deneyiminin biitiinlesik yapisiyla uyumludur. Benzer sekilde Kara ve Ozdemir
(2026), festivallerin yalmzca eglence odakli etkinlikler olmadigini; turistik ¢ekicilik, destinasyon tanitima,
yoresel iirlinlerin gorlinlirliigli ve toplumsal etkilesim agisindan da gesitli faydalar iiretebildigini ortaya
koymaktadir. Ayrica, #kadinkooperatifleri gibi etiketlerin varlig, festivalin sosyal ve ekonomik kapsayicilik
boyutuna da isaret etmektedir ki bu, giiniimiiz gastronomi festivalleri literatiiriinde giderek énem kazanan bir
temadir.

Eglence temasi (#konser, #canlimiizik, #dansgosterisi, #¢ocukaktiviteleri, #lunapark) festivalin ziyaretgilere
sundugu sosyal ve eglenceli boyutlari ortaya koymaktadir. Bonilla-Quijada vd. (2026) Ispanyol sehirlerinde
yaptiklari ¢alismada, geleneksel festivallerle iliskilendirilen eglence etkinliklerinin sosyal medya etkilesimini
olumlu yonde etkiledigini bulmuslardir. Bizim bulgularimiz da bu sonucu desteklemekte, hatta eglence
etiketlerinin festival deneyiminin ayrilmaz bir pargast oldugunu gostermektedir.
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Teorik Cikarimlar

Elde edilen bulgular, gastronomi festivalleri literatiiriinde tanimlanan deneyim boyutlariyla (Wan ve Chan,
2013) o6nemli 6l¢iide rtiismekte, ayn1 zamanda dijital platformlara 6zgii yeni boyutlar da ortaya koymaktadir.
Bununla birlikte, mevcut ¢alisma s6z konusu memnuniyetin yalnizca fiziksel festival deneyimiyle sinirh
kalmadigini; dijital ortamda yoresel lezzet etiketleri araciligiyla da yeniden diretildigini ortaya koyarak
literatiire ek bir katki sunmaktadir. Widjanarko vd. (2024) biiyiik 61¢ekli gastronomi etkinliklerinin uluslararasi
taninirliga katkisini vurgularken, bu ¢aligmada farkli sehir ve bolgelere iligkin etiketlerin bir arada goriilmesi,
festivalin ulusal Olcekte goriiniirliik kazandigina ve bolgesel bir gastronomi agi olusturma potansiyeli
tagidigina isaret etmektedir. Bu bulgu, gastronomi festivallerinin dijital ortamda yalnizca goriiniirliigli artiran
etkinlikler olmadigini, ayn1 zamanda destinasyona iliskin farkli unsurlari ortak bir gastronomik temsil alaninda
bir araya getirdigini gostermektedir.

Calismanin teorik katkilarindan biri, dijital gastronomi baglaminda gastronomik igerigin yalnizca yiyecek ve
iceceklerle sinirli olmadigini; kent kimligi, mekansal unsurlar, hizmet, ambiyans ve festival etkinlikleriyle
iligskili ¢ok boyutlu bir temsil alan1 olusturdugunu ortaya koymasidir. Bu baglamda hashtagler, igerikleri
kategorize eden teknik araglarin yan1 sira yerel gastronomi kiiltiirii ile destinasyon kimliginin dijital ortamda
nasil iligkilendirildiginin incelenmesine olanak saglayan gostergeler olarak degerlendirilebilir

Pratik Cikarimlar

Aragtirma bulgular1 1s18inda, festival organizatorlerine, uygulayicilara, yerel isletmelere ve destinasyon
yoneticilerine yonelik gelistirilen 6neriler sunlardir:

> Kent kimliginin dijital platformlarda pekistirilmesi amaciyla Taskoprii, Biiyiiksaat ve Seyhan Nehri
gibi simgesel mekanlar ile festival deneyimi biitiinlestirilmelidir. Bu kapsamda, kullanicilar igerik tiretimine
yonlendirecek tematik fotograf yarigmalar1 ve dijital etkilesim kampanyalar1 diizenlenerek "kent-festival™
aidiyeti giiclendirilmelidir.

> Adana mutfagiin “kebap” odagindaki algisini genisletmek adina sirdan, mumbar ve bici bici gibi
diger geleneksel lezzetler i¢in 6zel "deneyim alanlar1" ve "Instagram noktalar1" tasarlanmalidir. Interaktif
mutfak at6lyeleri ve sef performanslari ile bu tiriinlerin dijital platformlardaki gorsel temsili artirilmalidir.

> Festivalin kurumsal kimligini temsil eden ana etiketlerin (#Adanal.ezzetFestivali) tiim fiziksel ve
dijital materyallerde standartlagtirilmasi gerekmektedir.

> Festivalin sadece bir yeme-igme etkinligi degil, biitiinlesik bir turizm deneyimi oldugu algisini
yerlestirmek icin konser, sanat ve cocuk aktiviteleri gibi eglence unsurlar dijital iletisim stratejisinin
merkezine konumlandirilmalidir.

> Isletmelerin dijital marka bilinirligini artirmak adina kendilerine 6zgii kurumsal etiketler (Hashtag)
olusturmalar1 ve miisterilerini bu etiketlerle icerik paylagsmaya tesvik edecek fiziksel hatirlaticilara yer
vermeleri onerilmektedir.

> Isletmelerin sadece iiriin odakl1 degil, mekanin sundugu ambiyans, dekorasyon ve manzara gibi estetik
unsurlar1 vurgulayan paylagimlar yapmasi, potansiyel ziyaretgilerle duygusal bir bag kurulmasina ve
destinasyonun gekicilik algisinin yiikselmesine imkan saglayacaktir.

Smirliliklar ve Gelecek Calismalar icin Oneriler

Bu arastirmanin cesitli stmirliliklart bulunmaktadir. Ik olarak ¢alisma yalmzca Instagram platformundaki
iceriklerle sinirhdir. ikinci olarak analiz, 2017—2025 yillar1 arasinda festivalin diizenlendigi Ekim aylarinda
erigilebilen gonderileri kapsamaktadir. Ayrica arastirmada temel olarak hashtagler ve gonderi
aciklamalarindaki metinsel unsurlar incelenmis; gorsel, video ve yorum igerikleri dogrudan analiz
edilmemistir. Bu calisma, dijital gastronomi alaninda Adana Lezzet Festivali 6zelinde 6nemli bulgular
sunmakla birlikte, gelecek arastirmalar icin cesitli acilimlar saglamaktadir. Oncelikle, platformlar arasi
karsilagtirmali analizler yapilmas: Onerilmektedir. Bu ¢alisma yalnizca Instagram ile sinirli oldugundan,
TikTok, Facebook, X (Twitter) gibi diger sosyal medya platformlarinda benzer analizler gergeklestirilerek
platformlarin kendine 6zgii dinamikleri ve kullanici davraniglarindaki farkliliklar ortaya konulabilir.

Etik Beyan: Arastirmanin arsiv tarama ve dokiiman analizi odakli olmasi insan veya hayvanlar tizerinden
(anket, miilakat, odak grup calismasi, insan veya hayvanlar tizerinde deneysel ¢aligmalar) veriler toplanmamast
nedeniyle etik kurul raporuna gerek duyulmamustir.
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Yazar Katki Beyami: Yazarin katki oran1 %100°diir.
Cikar Beyam: Yazar, herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmadigini beyan etmektedir.
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